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INTRODUCCION

En la presente investigacion se presenta el desarrollo
de un sistema de informacion automatizado que beneficiara a
la Red de Casas de la Cultura, en el desarrollo de sus
actividades para que éstas sean mas eficientes. El cual se ha
llevado a cabo metddicamente presentdndose en  los
siguientes capitulos:

El capitulo 1, enfoca el analisis de la situacion problematica
hasta llegar al enunciado del problema, justificando la
necesidad de crear un sistema automatizado para la Red de
Casas de la Cultura, los alcances y limitaciones que permiten
delimitar la investigacion y los objetivos que se persiguen.

Capitulo 2, esta conformado por el marco tedrico,
donde se plasman antecedentes histéricos de las Casas de la
Cultura, luego se desarrolla la base tedrica en los aspectos de
lenguaje de programacion y fases del desarrollo de sistema,
ademas se presenta la definicion de términos béasicos.

Capitulo 3, contiene la definicion y operacionalizacion

de variables de cada objetivo.



Capitulo 4, esta formado por la metodologia de la
investigacion, en el cual se detalla el tipo de investigacion,
poblacién y muestra que se tomo6 en cuenta, los métodos,
técnicas e instrumentos que se utilizaron y el procedimiento
que se desarrollé durante la investigacion.

Capitulo5, presenta toda la informacion extraida del
instrumento utilizado para evaluar la muestra, ésta
informacidén es presentada a través de tablas y graficos
acompafiados de su respectivo analisis e interpretacion.

Capitulo 6, esta comprendido por las
conclusiones y recomendaciones.

Seguidamente se presentan todas las fases del
desarrollo de sistema: Analisis, Disefio, Implementacion y
Documentacion la cual incluye el manual de instalacion,
manual del administrador de bases de datos, y manual de
usuarios.

Finalmente, se presentan la bibliografia, cronograma

de actividades y todos los anexos.






CAPITULO 1

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 ANALISIS DE LA SITUACION PROBLEMATICA

“En la actualidad es dificil imaginar una industria o una
empresa que no se haya visto afectada su actividad por
los ordenadores.

Esto tiende a crear un caos dentro de empresas o
industrias ya que no todos estan de acuerdo en la utilizacion
de sistemas, sin antes darse cuenta que la tecnologia es una de
las herramientas que nos ayuda a ahorrar tiempo, espacio y
dinero.

En un principio los sistemas manuales eran
considerados como algo que satisfacia los requerimientos mas
necesarios y que brindaban la informacion deseada, no

obstante, muchos han recurrido a los sistemas de informacion

LWHITTEN, L. Jeffrey et.al. Andlisis y Disefio de Sistemas de Informacion.
Tercera Edicion. Péag. 7.



como una alternativa determinante para dar solucién a sus
problemas empresariales.

Tomando en cuenta el papel fundamental que
actualmente juega el manejo de informacion dentro de las
entidades o empresas, se hace notar la importancia que tiene
el desarrollo de sistemas de informacion automatizados,
hechos a la medida, los cuales serian la solucién a la urgente
necesidad de agilizar el procesamiento de grandes volimenes
de informacion, y a la vez la integraciéon de las actividades
que en ella se desarrollan.

Las Casas de la Cultura son instituciones permanentes
en todo el pais, fieles receptoras, procesadoras y difusoras de
la cultura local, entidades autbnomas y sin fines de lucro. Por
lo que se considera que las Casas de la Cultura son muy
importantes y que tienen impacto a nivel nacional; y cuya
organizacion y direccidn son bastante complejas, por lo que se
encuentran estructuradas como Red de Casas de la Cultura;
liderada dicha red por 14 Coordinadores Departamentales,
que atienden 160 Casas de la Cultura en el pais y una en la
ciudad de Los Angeles California, EE.UU. Su labor es

gjecutada en base a tres lineas de trabajo que son:



Investigacion, Promocion y Difusion Cultural, y Desarrollo
del Arte, a través de las cuales cumplen sus objetivos
principales.
En la Linea de Investigacion se abarcan las siguientes
actividades:
- Estudios y actualizaciones de monografias, en las cuales
estan inmersas las siguientes sublineas: Patrimonio Local,
Lugares Historicos, tradicion oral.
- Exposiciones antropologicas, en esta se encuentran las
exhibiciones de piezas arqueoldgicas, documentos,
objetos antiguos.
- Apoyo a manifestaciones indigenas, esta actividad
incluye; charlas, conferencias, clases de nahuat o ulla,
convivios.

Para el Desarrollo del Arte se enfocan actividades que
conllevan al fomento, promocion y difusién de las artes, como
son Juegos Florales, exposiciones artisticas culturales, cursos
de capacitaciones artisticas, concursos Yy certdmenes,
organizaciones de grupos artisticos y presentaciones artisticas.

Promocién y difusion cultural estd orientada a la

proyeccion de la cultura popular tradicional como son: la



realizacion de festivales folkloricos, ferias artesanales,
eventos sobre Valores Humanos y Medio Ambiente, jornadas
civicas culturales, organizacion y capacitacion comunal,
convivios de comité y grupos organizados, reconocimientos a
valores humanos y culturales.

Es evidente que dada la complejidad por su cobertura
en el territorio nacional, las Casas de la Cultura son
generadoras de grandes volimenes de informacion, la cual se
les dificulta mucho manejar a través de sistemas manuales
basados en formularios.

Uno de los problemas mas comunes observados dentro
de las Casas de la Cultura es el retraso en el cumplimiento de
metas, debido a diversos factores que interceden o
interrumpen su normal desarrollo, algunos de estos factores
son: los informes que realizan son elaborados de forma
manual, el tiempo establecido para el desarrollo de las
actividades, no considerando en la ejecucion de cada una de
ellas el personal o Recurso Humano disponible necesario para
el desarrollo de dichas actividades. Se considera como otro
factor el Volumen de informacion que genera cada una de las

casas de la cultura, en funcion de las necesidades de cada una



de ellas para ser tomadas en cuenta en el Plan Anual General.
Dicho plan esta constituido por todas las actividades que
desarrollara cada casa de la cultura en todo el afio,
clasificadas segun las tres lineas de accion en las que se
trabaja, como son la linea de investigacion, linea de
desarrollo del arte y la linea de promocion y difusién cultural.
Ademas en el plan se incluye como anexo el presupuesto
anual detallado elaborado de acuerdo a las actividades a
realizar, para gestionar el fondo de transferencia.

Debido a la politica de las casas de la cultura en
cuestion de metas, éstas se presupuestan a partir del
desarrollo de las actividades que la conforman. Se observa
deficiencia en la organizacion de las actividades del plan, ya
que los periodos de ejecucion pasan inadvertidos por parte de
la persona encargada de desarrollarlas.

Por otra parte se observa que no existe un estandar
para registrar la informacion, es decir que no se manejan los
mismos conceptos sobre la informacion generada, pues
algunas Casas de la Cultura y Coordinaciones
Departamentales no tienen sus registros acordes con los

instructivos que proporciona CONCULTURA



Para solucionar estos problemas y aprovechando que
cada dia son mé&s los avances tecnologicos y muchas las
actividades realizadas por estas instituciones; se desarrollara
un sistema de informacién para la Red de Casas de la Cultura,
lo que les hard méas fécil el manejo de la informacion
proveniente de las diferentes Casas, ahorrando tiempo vy
dinero, pues con ello podran realizar las tareas de una semana,
en tan solo unos minutos.

Por todo lo anteriormente expuesto, se enuncia el

problema de la siguiente manera:

1.2 ENUNCIADO DEL PROBLEMA

¢De qué manera el desarrollo de un Sistema de
Informacion automatizado beneficiara en el desarrollo de
actividades que integran la Red de Casas de la Cultura de El

Salvador?

1.3 JUSTIFICACION

En El Salvador, las Casas de la Cultura son espacios
para que los pueblos alcancen un buen desarrollo académico,
cultural y social brindando oportunidades a todas las personas

sin distinciones de raza o credo, lo que les atribuye una gran



importancia para el pais. Sin embargo, estas instituciones no
reciben la  suficiente ayuda necesaria de parte de las
organizaciones competentes; por lo que se ven en la necesidad
de generar sus propias fuentes de subsistencia a traves de los
miembros de las diferentes comunidades. A pesar de todo,
éstas han logrado un notable crecimiento a nivel nacional,
contando actualmente con 160 Casas de la Cultura en todo el
pais, las cuales estan regidas por el Consejo Nacional de
Cultura y Arte que se distingue por sus siglas:
CONCULTURA, y su Direccion Nacional de Espacios de
Desarrollo Cultural, a través de las oficinas de Coordinacion
Departamental ubicadas en los catorce departamentos del
pais.

Esta coordinacion es realizada bajo un sistema manual
a base de formularios por el personal de Casas de la Cultura,
las cuales  presentan informes administrativos como de
socios contribuyentes, socios lectores y comités de apoyo;
informes de tipo financiero sobre el manejo del Fondo de
Transferencia (presupuesto asignado por CONCULTURA a
través de la Direccion Nacional de Espacios de Desarrollo

Cultural), el cual incluye informes de comprobantes de gastos,



conciliaciéon bancaria y liquidacion financiera, informe de
ingreso 'y gastos; ademas presentan informes sobre
proyecciones como el plan anual operativo, proyecciones
mensuales y actividades realizadas. Estos informes son
revisados por las Coordinaciones Departamentales vy
aprobados por CONCULTURA. Estos procesos implican una
serie de dificultades a la hora de desarrollarlos tales como
demasiado tiempo y esfuerzo; pues actualmente en el area,
administrativa, financiera y de proyecciones son desarrollados
manualmente lo que hace el proporcionar informacion tardia,
inexacta y con muchos errores, por lo que el personal de las
casas debe volver a elaborarlos hasta que sean aprobados por
la oficina central, lo cual genera mayor demora y un doble
esfuerzo, al mismo tiempo que implica retrasos en el proceso
y entrega de la informacion y por ende en la aprobacion de
proyectos por parte de CONCULTURA.

Por tanto, el desarrollo de un sistema de informacion
automatizado, vendré a cubrir las necesidades de agilizar y
actualizar los procesos que estdn en constante movimiento
dentro de las Casas de la Cultura. Este sistema esta disefiado

para que pueda ser implementado en Pc. suelta o en una red



de area local, y de esta manera compartir la informacion entre
varios usuarios al mismo tiempo.

Con este proyecto se beneficiard a los empleados de
dichas instituciones ya que las actividades que realizan las
podréan desarrollar en un menor tiempo dandoles oportunidad
para agilizar su trabajo. Ademas se establecerd una estandar
de registro de informacion basado en el reglamento aportado
por el Ministerio de Educacién a través de CONCULTURA,
lo que aportara uniformidad y transparencia en el manejo de
informacion tanto de indole administrativa como financiera.
La implementacion del sistema reducira en gran medida todos
estos problemas encontrados y satisfara la necesidad de que
todos sus procesos se realicen en forma mas eficiente y eficaz;
cabe mencionar, que la mayoria de estas instituciones cuentan
con el equipo necesario para la implementacion del sistema.

Con el desarrollo de este sistema se beneficiard
también a los estudiantes universitarios y profesionales en
area de Informatica de la Universidad Capitan General
Gerardo Barrios y de otras instituciones, pues servira como
una guia completa y detallada sobre el desarrollo de Software

informaticos.



1.4 ALCANCES Y LIMITACIONES

1.4.1 ALCANCES

En la investigacion se desarrollaron los elementos
necesarios para el disefio de un sistema automatizado que
agilice los procesos y proporcione informacion mas eficiente
y eficaz en lo referente a lo administrativo, financiero y
proyecciones de las Casas de la Cultura, bajo la metodologia
que propone el ambiente visual orientado a objetos que
ofrece el lenguaje de programacion Visual FoxPro;
estructurando una base de datos que contempla tres modulos
principales:

El médulo Administrativo se encarga de registrar la
informacion particular de la Casa de la Cultura como son sus
datos generales, registro de comités de apoyo, y ademas de
llevar el control de los socios contribuyentes y de los socios

lectores,



El modulo Financiero se encarga de realizar las
operaciones relativas al fondo general de transferencia, el cual
incluye informes de comprobantes de gastos, conciliacion
bancaria y liquidacion financiera, control de cheques
emitidos, control de fondos de autogestion, como también
inventarios de mobiliario y equipo.

El médulo de Proyecciones se encarga del registro del
catalogo de lineas de accion y sus respectivas sublineas y
actividades, registro del plan anual operativo, generacién de
informes estadisticos, de proyecciones mensuales y
actividades realizadas.

Para el desarrollo del sistema se desarrollaron las
etapas de analisis, disefio, implementacién y documentacion;
que son las principales para crear sistemas automatizados
hechos a la medida y que cumplen con las necesidades de los

usuarios finales.

1.4.2 LIMITACIONES

La investigacion se vio afectada por la informacién
inexacta que proporciond el personal de las Casas de la

Cultura, debido a la falta de uniformidad en la manera de



registrar la informacién, lo cual se corrigié basandose en los
reglamentos que proporciona CONCULTURA.

El sistema podra ser utilizado solamente por aquellas
Casas de la Cultura que tengan la tecnologia necesaria ya que
el sistema exige ciertos requisitos de software y hardware.

Las instituciones que utilizardn el sistema tendran que
prever la estrategia necesaria para el mantenimiento del
mismo.

No se tomoO en cuenta la Casa de la Cultura de Los
Angeles California, ya que ésta realiza actividades orientadas
a promover la cultura salvadorefia que no estan sujetas a un
plan anual; como las Casas de la Cultura existentes dentro del

territorio salvadorefio.

1.5 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.5.1 OBJETIVO GENERAL

Desarrollar un Sistema de Informacion para la Red de Casas

de la Cultura a nivel Nacional.



1.5.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Realizar el andlisis para el sistema de informacion de la
Red de Casas de la Cultura.

Efectuar el disefio para el sistema de informacion de la
Red de Casas de la Cultura.

Desarrollar la implementacion para el sistema de

informacion de la Red de Casas de la Cultura.

Establecer la documentacion para el sistema de

informacion de la Red de Casas de la Cultura.

CAPITULO 2
MARCO TEORICO

2.1 ANTECEDENTES HISTORICOS



Actualmente la humanidad esté cruzando el umbral de
la nueva era, el reto de la vida en una sociedad en la que la
mayoria de empresas se han dado a la tarea de manipular y
transmitir informacion. Las organizaciones se han interesado
por los datos desde hace mucho tiempo y aunque en la
actualidad a menudo se asocia el concepto de sistemas de
informacion por computadora, la mayoria de las empresas a
mediados del siglo XX, pensaban que las computadoras no
eran necesarias y que eran demasiado costosas, las que
tendrian muy poco efecto sobre sus vidas.

Con el paso del tiempo, las organizaciones se dieron
cuenta gque a través de una computadora se podrian manejar
mas datos e informacion que manualmente, como lo venian
haciendo y con ello, estas organizaciones se ven en la
necesidad de implementar sistemas de informacion, los cuales
agilizarian sus actividades diarias y el manejo de grandes
volimenes de informacion, sumado a la  necesidad de
generar reportes que ayudaran a la toma de decisiones.

Es por esta razon que fue necesario estudios mas

avanzados sobre sistemas de informaciéon con el fin de



mejorarlos. Surge entonces el Analisis estructurado el cual
trae consigo el Disefio estructurado.

“Los primeros trabajos sobre modelo de analisis de
sistemas aparecieron a finales de los arios 60’s y
principios de los 70’s.

Son estas las fechas claves para los analistas de
sistemas, algo muy novedoso en esa época y que no muchos
lo realizaban.

“El término de andlisis estructurado fue
popularizado por De Marco en su libro sobre esta
materia’

De Marco denomind los simbolos graficos que
permitirian a un analista crear modelos de flujo de
informacion, sugiri6 diccionarios de datos y descripciones de
procesamiento, como complemento a los modelos de flujo de
informacién y presentd muchos ejemplos sobre el uso de ese
nuevo método. De igual manera surgio la necesidad de una

notacion grafica para representar los datos y procesos que

2 ROGER S., Pressman. Ingenieria de Software, Un enfoque Practico.
Editorial MacGraw Hill. Pag. 367.

3 |bid. Pag. 369.



los transformen en informacién, los cuales quedarian
finalmente establecidos en una arquitectura de disefio
Estructurado.

El analisis y el disefio estructurados fueron las
primeras técnicas que se utilizaron para desarrollar sistemas
de informacion, pero éstos solo examinan las fases desde el
punto de vista de las especificaciones o la modelizacion. Se
debe acudir a otras técnicas para recoger los hechos, analizar
los problemas y las oportunidades del sistema, identificar las
necesidades de los usuarios, identificar las soluciones
candidatas y evaluar la viabilidad de estas soluciones. Asi
como también la forma de darle seguimiento a dichas
necesidades y facilitar posibles cambios en el futuro para los
sistemas de informacion.

En EI Salvador, como en otros paises han existido y
existen necesidades de procesamiento de informacion, para lo
cual el desarrollo de sistemas automatizados a través de las
técnicas estructuradas, ha sido la mejor alternativa de
solucion, mas que todo en las areas administrativas,
financieras y tecnologicas en empresas de toda indole,

incluso las que se dedican a actividades culturales, tal es el



caso de la Red de Casas de la Cultura, entidades autbnomas y
sin fines de lucro que operan desde el afio 1973.

Desde entonces, estas entidades se convierten en
enlaces para su propio desarrollo a traves de la cultura, ya que
representan una potencialidad de los salvadorefios para crear y
recrear sus expresiones trascendentales en el tiempo y el
espacio, mediante acciones que le confieren, un sentido de
identidad cultural a partir del cual se fundamenta el trabajo
cultural para aportar el Desarrollo Nacional.

La Red de Casas de la Cultura es creada durante la
administracion presidencial del coronel Arturo Armando
Molina; el Dr. Rogelio Sanchez, Ministro de Educacion; Arg.
Alberto Zlniga Wager como sub-secretario de Cultura,
Juventud y Deportes; Carlos Sola, Director de cultura;
profesor Edgard Alfonso Montoya como director de
Extension Cultural. Estas personas fueron quienes impulsaron
dicho proyecto como respuesta a las aspiraciones suscitadas
en la poblacion por la Reforma Educativa de 1968.

Es asi como en 1973 se fundan las primeras diez Casas

de la Cultura en: Santiago de Maria, Cojutepeque,



Sensuntepeque, Metapan, Ahuachapan, La Libertad, Colonia
Zacamil, San Francisco Gotera, Usulutan y La Union.

En 1988, eran 80 las casas que formaban la Red de
Casas de la Cultura, y en la ciudad de Zacatecoluca celebran
con mucho entusiasmo los 15 afios de fecunda labor cultural.

El 20 de septiembre de 1991, por decreto del Organo
Ejecutivo se crea el Consejo Nacional para la Cultura y el
Arte CONCULTURA, como unidad descentralizada del
Ministerio de Educacion.

En este contexto, la Red de Casas de la Cultura, dentro
de la Direccién de promocion cultural, pasa a ser parte de
CONCULTURA.

Para el afio de 1992, la Red de Casas de la Cultura,
asciende al nimero de 89, las que en 1993 se fortalecen no
solo en personal si no también con la creacion de 11 nuevas
casas.

En la conmemoracion de los “XX afios de creacion de
la Red Nacional de Casas de la Cultura”, Ascienden a un total
de 100, a lo largo y ancho del territorio nacional en las que se
ha logrado captar la participacion de las comunidades y

alcanzar la intervencién activa de estas, en las distintas



manifestaciones y acciones culturales, las cuales pretenden
rescatar la identidad nacional a través del desarrollo cultural.

El 17 de agosto de 1999, se marca un nuevo rumbo en
la accion de un trabajo cultural diferente en El Salvador, se
reorienta toda una estructura orgénica con proyeccion, un
nuevo rumbo, pues la cultura pasa a ser desarrollada en todos
los 6rdenes, en todas sus expresiones, y lo mas importante,
pasa a considerarse “La Base para el desarrollo”. Esa nueva
estructura organica, se incorpora en CONCULTURA, y a
iniciativa de su actual presidente el Ing. José Gustavo
Herodier Samayoa, lo que se dio en nombrar la Direccion
Nacional de Espacios de Desarrollo Cultural, creada con la
mision de generar a través de la participacion, espacios de
desarrollo cultural. En esta direccion se agrupan las Casas de
la Cultura, los Teatros Nacionales de Santa Ana y de San
Miguel, las Bibliotecas Publicas, el Parque Zooldgico
Nacional, el Parque Saburo Hirao, el Parque Infantil de
Diversiones, la Unidad de Asuntos Indigenas y la Unidad de
Fomento Artesanal.

A la fecha existen 160 Casas de la Cultura en el pais y
1 en Los Angeles, California, EE.UU.



En la investigacion solamente se tomara en cuenta la
Red Nacional de Casas de la Cultura, ya que las otras &reas
son independientes de éstas y las cuales desempefian

diferentes funciones.

2.2 BASE TEORICA

Programacion con Visual FoxPro.

La programacién por procedimientos y la programacion
orientada a objetos en visual FoxPro funcionan juntas, para
permitir  crear  aplicaciones  flexibles 'y  potentes.
Conceptualmente, la programacion consiste en escribir una
secuencia de instrucciones con el fin de realizar tareas
especificas. A un nivel estructural, la programacion en Visual
FoxPro precisa la manipulacion de los datos almacenados.

Aunque Visual FoxPro admite la programacién estandar
por procedimientos, se ha ampliado la capacidad del lenguaje
para proporcionar la potencia y la flexibilidad propia de esta
programacion. Con la programacion orientada a objetos puede

crear componentes de aplicacion independientes que respondan



a acciones del usuario y al sistema y que se puedan mantener y
reutilizar facilmente.

El disefio orientado a objetos y la programacion orientada
a objetos representan un cambio de perspectiva con respecto a
la programacion estandar por procedimientos. En lugar de
pensar en el flujo del programa desde la primera hasta la Gltima
linea de codigo, se debe pensar en la creacion de objetos:
Componentes autocontenidos de una aplicacion que tienen
funcionalidad privada ademas de la funcionalidad que se puede
exponer al usuario.
Descripcion de los objetos de Visual FoxPro

Los formularios y los controles son objetos que pueden
incluir en sus aplicaciones. Puede manipular estos objetos a
través de sus propiedades, eventos y métodos.

Las mejoras en este lenguaje, proporcionan un mayor
control sobre los objetos de las aplicaciones. Asi mismo,
facilitan la creacion y el mantenimiento de bibliotecas
reutilizables, proporcionando:

e Codigo mas compacto.



e Incorporacion mas sencilla del codigo a las aplicaciones
sin necesidad de elaborar esquemas de asignacion de
nombres.

e Menos complejidad al integrar cdédigo de distintos
archivos en una aplicacion.

La programacion orientada a objetos es en gran medida
un modo de empaquetar cddigo de manera que se pueda volver
a utilizar y mantener mas facilmente. Los paquetes principales
se llaman clases.

Clases y objetos.

Los blogues funcionales de las aplicaciones. Las clases y
objetos estan estrechamente relacionados, pero no son lo
mismo. Una clase contiene informacién sobre cual debe ser la
apariencia y el comportamiento de un objeto. Una clase es un
plano o esquema de un objeto.

Propiedades de los objetos.

Los objetos que se crean en Visual FoxPro también
tienen propiedades que estan determinadas por la clase en la
que se basa el objeto. Estas propiedades pueden establecerse en

tiempo de disefio o en tiempo de ejecucion.



Los objetos tienen eventos y métodos asociados. Cada
objeto reconoce y puede responder a determinadas acciones
denominadas eventos. Un evento es una actividad especifica y
predeterminada, iniciada por el usuario o por el sistema. Los
eventos, en la mayor parte de los casos, se generan por
interaccion del usuario.

Los métodos son procedimientos asociados a un objeto.
Los métodos se diferencian de los procedimientos normales de
Visual FoxPro en que estan vinculados inseparablemente a un
objeto y tienen nombres distintos que los procedimientos
normales de Visual FoxPro.

Los eventos pueden tener métodos asociados. Por
ejemplo, si escribe codigo de método para el evento Clic, ese
codigo se ejecutara cuando se produzca el evento Clic. Los
métodos también pueden existir independientemente de los
eventos. Se debe llamar a estos métodos de forma explicita en
el codigo. El conjunto de eventos es limitado, aunque amplio.
No es posible crear nuevos eventos. Sin embargo, el conjunto
de eventos y metodos de un objeto se especifican en la
definicion de clase. Ademas, las clases tienen las siguientes

caracteristicas que las hacen especialmente Utiles para crear



codigo reutilizable y facil de mantener: Encapsulamiento,
Subclases, Herencia. Las clases se pueden definir visualmente
en el Disefiador de clases y el Disefiador de formularios o

mediante programacion en archivos .PRG.

Andlisis de Sistemas.
Es el primer paso dado clasicamente hacia la construccion de
una aplicacion de sistemas de informacion.
“El andlisis de sistemas es el estudio de un sistema
actual de empresa y de informacion, la definicion de las
necesidades y las prioridades manifestadas por los
usuarios para la construccion de un nuevo sistema de
informacién”*
También es un conjunto o arreglo de elementos para realizar
un objetivo predefinido en el procesamiento de la informacion.
Esto se lleva a cabo teniendo en cuenta ciertos principios:
e Debe presentarse y entenderse el dominio de la
informacién de un problema.

e Defina las funciones que debe realizar el software.

4 WHITTEN, L. Jeffrey et.al. Analisis y Disefio de Sistemas de
Informacion. Tercera Edicion. Pag. 111



e Represente el comportamiento del software a
consecuencias de acontecimientos externos.

e Dividir en forma jerarquica los modelos que
representan  la  informacion,  funciones vy
comportamiento.

El proceso debe partir desde la informacion esencial
hasta el detalle de la implementacion. La funcion del analisis
es dar soporte a las actividades de una institucion. Para
conseguir este objetivo, un sistema basado en computadoras
hace uso de seis elementos fundamentales:

o Software, son los programas de computadora, con
estructuras de datos y su documentacion que hacen
efectiva la logistica, metodologia o controles de
requerimientos del programa.

o Hardware, dispositivos electronicos y
electromecanicos, que proporcionan capacidad de
calculos y funciones rapidas, exactas y efectivas
(computadoras, censores, maquinarias, bombas,
lectores, etc.), que proporcionan una funcién externa

dentro de los sistemas.



Personal, son los operadores o usuarios directos de las
herramientas del sistema.

Base de datos, una gran coleccion de informaciones
organizadas y enlazadas al sistema a las que se
accede por medio del software.

Documentacion, manuales, formularios, y otra
informacion  descriptiva que detalla 0 da
instrucciones sobre el empleo y operacion del
programa.

Procedimientos, o pasos que definen el uso especifico
de cada uno de los elementos o componentes del

sistema y las reglas de su manejo y mantenimiento.

Un andlisis de sistema se lleva a cabo teniendo en

cuenta los siguientes objetivos en mente:

Identificar las necesidades del cliente.

Evaluar qué conceptos tiene el cliente del sistema para
establecer su viabilidad.

Realizar un analisis técnico y econémico.

Asignar funciones al hardware, software, personal,

base de datos, y otros elementos del sistema.



e Establecer las restricciones de presupuestos Yy
planificacion temporal.

El andlisis de sistemas de informacion, es la primera fase
de la metodologia y su objetivo final es obtener un conjunto de
especificaciones formales del sistema a desarrollar, que
describan en detalle:

e Las necesidades de informacién que debe satisfacer el
nuevo Sistema.

e La arquitectura logica del nuevo sistema, de forma
independiente del entorno técnico.

Esta fase tiene como objetivo analizar y documentar las
necesidades funcionales o del servicio que deberan ser
soportadas por el sistema propuesto. Para ello se identificaran
los requisitos que ha de satisfacer el nuevo sistema, mediante
entrevistas y el estudio de los problemas y necesidades
actuales. La identificacion de los requisitos y priorizarlos,
ademés de establecer las necesidades mas criticas e
inmediatas, proporciona un punto de referencia basico para
validar el sistema final, es decir, comprobar que el sistema se
ajuste a las necesidades del usuario. No se deber& distinguir

inicialmente entre los componentes manuales y automaticos.



Se deberd estudiar el impacto econémico de cada una de las
soluciones presentadas en términos de esfuerzo a realizar,
costos y riesgos previsibles, antes de recomendar una
alternativa.

Disefio de Sistemas.

“Los analistas de sistemas comienzan el proceso de

disefio identificando los reportes y demas salidas que

debe producir el sistema”.°

Realizado el analisis  se determinan con toda precision
los datos especificos para cada reporte y salida. Es comun que
los disefiadores hagan un bosquejo del formato o pantalla que
esperan que aparezca cuando el sistema esté terminado. Lo
anterior se efectia en papel o en la pantalla de una terminal
utilizando para elle algunas de las herramientas automatizadas
disponibles para el desarrollo de sistemas.

El disefio de un sistema también indica los datos de
entrada, aquellos que serdn calculados y los que deben ser
almacenados. Asi mismo, se escriben con todo detalle los
procedimientos de céalculo y los datos individuales. Los

disefiadores seleccionan las estructuras de archivo y los

5 SENN, James A Analisis y Disefio de Sistemas de Infamacién



dispositivos de almacenamiento, tales como discos y cintas
magnéticas o inclusos archivos en papel. Los procedimientos
que se escriben indican como procesar los datos y producir las
salidas.

Los documentos que contienen las especificaciones de
disefio representan a éste de muchas maneras (diagramas,
tablas y simbolos especiales). La informacion detallada del
disefio se proporciona al equipo de programacion para
comenzar la fase del desarrollo del software.

Los disefladores son los responsables de dar a los
programadores las especificaciones de software completas y
claramente delineadas.

Una vez comenzada la fase de programacion, los disefiadores
contestan preguntas, aclaran dudas y manejan los problemas
que enfrentan los programadores en la implementacion.

Durante esta etapa se crean modelos detallados de las
vistas de usuario y sobre todos las relaciones entre cada
elemento del sistema, documentando los derechos de uso y
manipulacion de los diferentes grupos de usuarios.

El disefio de una base de datos ha de estar redactado con

la suficiente claridad para que  pueda ser entendido



rapidamente. El lenguaje utilizado debe ser lo suficientemente
claro, conciso y detallado para que explique con total claridad
el disefio del modelo, sus objetivos, sus restricciones, en
general todo aquello que afecte al sistema de forma directa o
indirecta. En este punto conviene aplicar el principio que una
imagen vale méas que mil palabras. Se debe realizar un sistema
de bases de datos lo suficientemente robusto para que sea
capaz de recuperarse frente a errores o usos inadecuados.

Se deben utilizar gestores con las herramientas
necesarias para la reparacion de los posibles errores que las
bases de datos puedan sufrir, por ejemplo tras un corte
inesperado de luz. Ningun sistema informatico es estatico, las
necesidades de los usuarios varian con el tiempo y por lo tanto
las bases de datos se deben adaptar a las nuevas necesidades,
por lo que se precisa que un buen disefio facilite el
mantenimiento, esto se refiere a las modificaciones y
actualizaciones necesarias para adaptarlo a una nueva
situacion, aprovechando al méximo los recursos de la
computadora, minimizando la memoria utilizada y el tiempo
de proceso o ejecucion. Tanto el disefio como la

implementaciéon se  deben  realizar  utilizando los



requerimientos del sistema. Todos los documentos deben estar
redactados de forma clara y facil de entender, los nombres
utilizados para las tablas, los campos, indices, etc. Deben ser
auto descriptivo y estar perfectamente documentado.

Debe evitarse la existencia de elementos inutiles ni
repetitivos. En este apartado hay que hacer un esencial
hincapié en la repeticion de datos en diferentes tablas, hay que
evitar a toda costa que el mismo dato se repita en varias tablas
para conseguir asi una optimizacion del tamafio de la base de
datos. Esta puede ser descompuesta en elementos
independientes. Si se trata de un disefio grande, en donde hay
un gran ndmero de tablas, conviene realizar agrupaciones
entre ella, creando mddulos funcionales que permitan la mejor

comprension del disefio y de la implementacion.

Implementacion de sistemas.

Una vez totalmente detallado el modelo conceptual se
comienza con la implementacion fisica del modelo de datos, a
medida que se va avanzando en el modelo el administrador del
sistema va asegurando la correccion del modelo y validar la

utilidad del mismo. La implementacion consiste en el



desarrollo de las tablas, los indices de las mismas, las
condiciones de validacion de los datos, la relacion entre las
diferentes tablas, por otro lado, la definicién de las consultas y
los parametros a utilizar por cada una de ellas. Una vez
finalizada la implementacion fisica, se asignan las
correspondientes medidas de seguridad y se ubica la base de
datos en el lugar correspondiente.

Esta fase tiene como objetivo principal el comprobar el
sistema en su totalidad, haciendo énfasis en los siguientes
aspectos:

e Verificar que funcionalmente cumple con todos los
requisitos que se detallaron en la fase de andlisis de
sistemas.

e Comprobar que el sistema es capaz de manipular los
volimenes de informacion requeridos, de trabajar
dentro de los tiempos de respuesta deseados y que
funcionan correctamente los procedimientos de copias
de respaldo, seguridad e interfases con otros sistemas,
el comportamiento del sistema debe examinarse bajo

las condiciones més extremas.



“La programacion orientada a objetos es un método de
implementacion en la que los programas se organizan como
colecciones cooperativas de objetos, cada uno de los cuales
representa una instancia de alguna clase y cuyas clases son
todos ellas miembros de una jerarquia de clases unidas
mediante relaciones de herencia”.  La descomposicion
orientada a objetos reduce directamente la complejidad de
creacion de sistemas, porque se descompone el problema en
parte y se evalia en forma independiente para luego
interrelacionarlos entre si, esta ventaja repercute en un futuro
en forma muy conveniente. Las empresas, a medida pasa el
tiempo crecen en sus operaciones y eso crea la necesidad de
modificar el sistema actual he aqui donde surge esa gran
ventaja la cual consiste en que se crean los nuevos programas
para satisfacer las necesidades y poder incorporarlos al sistema

y tener certeza de que respondera en forma optima.

2.3 DEFINICION DE TERMINOS BASICOS



Advertencia: Nota breve con la cual, al inicio de una obra, se
advierte algo al lector o usuario.

Ambiente orientado a objetos: Metodologia para el
desarrollo de proyectos de creacion de software cuya meta
principal es la reduccién de tiempo y costo mediante la
reutilizacion de bloques de programas desarrollados en otros
proyectos.

Analisis: es el estudio del entorno de un problema y la
subsiguiente definicion y establecimiento de prioridades entre
las necesidades planteadas con el fin de resolver dicho
problema.

Analisis de Datos: Es el procedimiento practico que permite
confirmar las relaciones establecidas en la hipotesis, asi como
sus propias caracteristicas.

Andlisis estructurado: Técnica centrada en los procesos que
se utilizan para realizar modelos de las necesidades de los
usuarios en un sistema, que divide un sistema en procesos,
entradas, salidas y archivos. Elabora modelos del tipo de
entrada-proceso-salida orientados a flujos para un problema o

una solucion de empresa.



Anexo: Documentos, ilustraciones, graficas u otro tipo de
materiales, que se agregan al final de una obra como
complemento de la misma. Generalmente son de autor
distinto del que realiza la obra.

Antecedente: Acontecimiento que precede a la situacion
problema, o de investigacion, y que tiene con ella cierta
relacion causal.

Automatizar: reemplazo de las operaciones manuales por
métodos computarizados.

Archivos: corresponde a uno y sélo un conjunto de registros

similares; a veces, recibe el nombre de tabla.

Base de Datos: conjunto de archivos interrelacionados,
creados y manejados por un manejador de base de datos
(Visual FoxPro, Acces, Oracle).

Bibliografia: Descripcion de un libro o lista de libros
empleados o consultados para la realizacién de un trabajo y

que se coloca en orden alfabético al final de la obra.



C
Campo: son unidades minimas de datos que han de
almacenarse en un archivo o una base de datos.
Ciencia: Conjunto de proposiciones empiricas aceptadas por
los miembros de la sociedad. // Conjunto de conocimientos
racionales, ciertos y probables, obtenidos metédicamente,
mediante la sistematizacion y la verificacién y que hacen
referencia a objetos de una misma naturaleza. // Disciplina
que crea teorias mediante observaciones empiricas.
Cita: Es la presentacion de un juicio de otro autor para probar
una afirmacion, apoyar la propia o clarificar una idea.
Cita Bibliografica: Referencia de una obra, la cual ha sido
citada en el cuerpo de la obra. // Relacién de la fuente.
Computadora: Maquina bésica para tratar de forma
automatica la informacién. Dispositivo electronico (hardware)
que recibe datos provenientes del exterior, los procesa
(ordena, compara y clasifica) mediante una serie de

instrucciones (software) para después presentarlos al usuario.



Concepto: Son construcciones logicas que el cientifico
produce, expresadas de modo que puedan manifestar un
hecho o fenémeno.

Conclusion: Presentacion del contenido al cual se llega
después de haber tratado un tema. // Enunciado que se deduce
de una premisa mediante ciertas reglas logicas.
CONCULTURA: Consejo Nacional para la Cultura y el
Arte.

Confiabilidad: Representacion objetiva de la realidad.
Confiabilidad (de la medicién): Obtencion que se logra
cuando aplicada una prueba repetidamente a un mismo
individuo o grupo, o al mismo tiempo por investigadores
diferentes, da iguales o parecidos resultados.

Confiabilidad (de la muestra): Cuando es una
representacion fiel de una poblacidn a investigar. Es necesario
tener en cuenta tres factores para determinar el grado de
confiabilidad de la muestra: a) La naturaleza de la poblacidn.
b) Tipo de disefio de la muestra. ¢) Grado de precision a
obtener.

Cuestionario: Instrumento formado por una serie de

preguntas que se contestan por escrito a fin de obtener la



informacion necesaria para la realizacion de una
investigacion.

Cultura: conjunto de conocimientos cientificos, literarios y
artisticos  adquiridos.  Conjunto  de  estructuras y
manifestaciones sociales, religiosas, artisticas, intelectuales,
etc. que caracterizan una sociedad.

Clase: Es un concepto orientado a objetos que encapsula los
atributos de datos y procedimientos que se requieren para
describir el contenido y comportamiento de alguna entidad del
mundo real. Es una descripcién generalizada (por ejemplo una
plantilla, un patrén o una copia) que describe una coleccion
de objetos similares.

Clave Primaria: son campos cuyos valores identifican a uno

y s6lo un registro en un archivo.



Dato: unidad logica de informacion, que junto con muchas
otras se suministra a un equipo para la resolucién de una
aplicacion.

Dedicatoria: Nota dirigida a la persona o personas a quienes
se dedica una obra.

Definicion: Manifestacion del empleo especifico de un
concepto o término.

Definicion Conceptual: Explica los términos que se
constituyen en principios o elementos fundamentes del marco
tedrico de la investigacion.

Definicion de Términos Bésicos: Es la aclaracion del sentido
en gue se utilizan las palabras o conceptos empleados en la
identificacion y formulacién del problema.

Definicion de variables: Es el enunciado de la variable a
medir, en razén de sus dimensiones, indicadores e indices.
Definicion  operacional: De trabajo o funcional.
Especificacién de los procedimientos necesarios para la
identificacion un concepto en términos medibles, sefialando
sus dimensiones e indicadores que serviran para la medicion

del fenébmeno respectivo.



Delimitacion: Determinacion de los limites de recursos
materiales 'y  humanos, demograficos, geogréficos,
conceptuales y operacionales para ubicar la realizacién de la
investigacion.

Delimitacion de la investigacion: Fijacion de los factores de
orden objetivo y subjetivo de la investigacion como:
naturaleza, recursos humanos y econémicos, metodologia. //
Es ver la viabilidad para su desarrollo.

Desarrollador: En el ambito computacional, es la persona
que se dedica a la creacion de software. También es conocido
como analista disefiador y programador de computadoras.
Descripcion del problema: Revision general de los factores
o0 caracteristicas que configuran la situacion conflictiva, o de
las causas que pudieron originar el problema, sus relaciones
con otros hechos y consecuencias para el futuro.

Diagrama de Entidad — Relacion: es una herramienta de
modelizacion de datos que describe las asociaciones que
existen entre las diferentes categorias de datos dentro de un
sistema de empresa o de informacion.

Diagrama de Flujo de Datos: es una herramienta grafica que

se emplea para describir y analizar el movimiento de datos a



través de un sistema, ya sea que este fuera manualmente o
automatizado.

Diccionario de Datos: es un catalogo, un depdsito de los
elementos de un sistema. Como su nombre lo sugiere, estos
datos se centran alrededor de los datos y la forma en que estan
estructurados para satisfacer los requerimientos de los
usuarios y las necesidades de la organizacion.

Disefio de Sistemas: consiste en la evaluacion de las
diferentes soluciones alternativas asi como la especificacion

detallada de la solucion final.

E

Encapsulamiento: empaquetamiento de una coleccion de
elementos. El encapsulamiento que empaqueta el cddigo de
métodos y propiedades en un mismo objeto, contribuye a la
abstraccion. Por ejemplo, las propiedades que determinan los
elementos de un cuadro de lista y el codigo que se ejecuta al
elegir un elemento de la lista pueden encapsularse en un unico
control que se agrega a un formulario.

Para los sistemas orientados a objetos, el encapsulamiento

abarca las responsabilidades de una clase, incluyendo sus



atributos y operaciones, Yy los estados de la clase. Algunos
beneficios son: 1. Los detalles de implementacion interna de
datos y procedimientos estan ocultos al mundo exterior
(ocultamiento de la informacion). Esto reduce la propagacion
de efectos colaterales cuando ocurren cambios. 2. Las
estructuras de datos y las operaciones que las manipulan estan
mezcladas en una entidad sencilla: la clase. Esto facilita la
reutilizacion de componentes. 3. Las interfaces entre objetos
encapsulados estan simplificadas. Un objeto que envia un
mensaje no se tiene que preocupar de los detalles de
estructuras de datos internas en el objeto receptor. Por tanto,
se simplifica la interaccion y el acoplamiento del sistema
tiende a reducirse.

Encuesta: Instrumento de observacion formado por una serie
de preguntas formuladas y cuyas respuestas son anotadas por
el investigador.

Entidad de Datos: es cualquier ente, real o abstracto, sobre el
cual deseamos almacenar datos.

Entrada de Datos: es el proceso de traduccion del

documento fuente a un formato comprensible por la maquina.



Estandar: Todo aquello que determina un modelo o guia
respecto a un procedimiento(s) y que es empleado como
comparacion y valoracion cuantitativa de datos de la misma
especie.

Estandarizar: Asignacion de un grupo de datos en relacion
con un estandar o patron determinado.

Evento: En programacion, es una actividad especifica y

predeterminada, iniciada por el usuario o por el sistema.

Flujo de Datos: representa la introduccion de datos en un
proceso o la obtencion de datos de un proceso.
Formulacion: Enunciado de un principio, hecho o fenémeno
en palabras o simbolos, sean 0 no matematicos.
Formulacion del problema: Enunciado claro y preciso de lo
gue se va a investigar. Sintetiza la cuestion proyectada para

investigar, generalmente a través de una forma interrogativa.



Hardware: componentes fisicos de una computadora.

Herencia: mecanismo que permite heredar todos los atributos
y operaciones asociadas de una superclase a una subclase. La
herencia no funciona con el hardware, pero si en el software.
Si descubre un error en una clase, en lugar de tener que
cambiar el codigo de todas las subclases podra corregirlo una
Unica vez en la clase y el cambio se propagara a todas las
subclases pertenecientes a ella. Esta actualizacion automatica
ahorra tiempo y trabajo. Por ejemplo, si un fabricante de
telefonos quisiera cambiar los teléfonos de dial por teléfonos
de botones, se ahorraria mucho trabajo si pudiera hacer el
cambio en el diagrama original y hacer que todos los
teléfonos fabricados anteriormente con ese diagrama
heredaran autométicamente la nueva caracteristica, en lugar
de tener que agregarla a todos los teléfonos existentes

individualmente.

Indicadores: Se denomina indicador a la definicion que se

hace en términos de variables empiricas de las variables



tedricas contenidas en una hipétesis. Constituyen las
subdimensiones de las variables y se componen de items
(medidas del indicio o indicador de la realidad que se quiere
conocer)

Iindice: método para llevar el control de los datos en una
tabla.

Informacién: conjunto de datos interrelacionados entre si,
con cierto interes.

Interpretar: Es explicar o hallar un significado a nuestros
datos. Constituye uno de los pasos mas importantes en el
analisis de los resultados.

Introduccion: Presenta el proposito del trabajo a realizar y
los procedimientos y métodos de su realizacién. Tiene como
fin la ubicacion del lector.

Instrumento(s): Ayuda o elementos que el investigador
construye para la recoleccion de datos a fin de facilitar la
medicion de los mismos. Ej.: encuestas, cuestionarios,
entrevistas, escalas, etc.

Investigacion: Forma sistematica y técnica de pensar que
emplea instrumentos y procedimientos especiales con miras a

la resolucion de problemas o adquisicion de nuevos



conocimientos. // Es el proceso formal, sistematico e intensivo
de llevar a cabo el método cientifico del analisis, es decir, un
procedimiento reflexivo, sistematico, controlado y critico, que
permite describir nuevos hechos o datos, relaciones o leyes,
en cualquier campo del conocimiento humano.

L

Lenguaje de Programacion: es un conjunto de reglas y
estandares para escribir un programa.

Es aquel lenguaje en el cual se disefia y estructura el sistema.
Limitaciones: Factores concretos o imprevistos de cualquier
indole que afectan el desarrollo de la investigacion. // Lo que

no se tomara en cuenta en una investigacion.

M

Manual: Es un documento donde se describe paso a paso un
procedimiento.

Marco tedrico: Teoria del problema. // Respaldo que se pone
al problema. // ElI marco te6rico nos ayuda a precisar y a

organizar los elementos contenidos en la descripcion del



problema, de tal forma que puedan ser manejados Yy
convertidos en acciones concretas. De él se desprenden las
hipdtesis y las variables.

Metodo: Conjunto de procedimientos sistematicos para lograr
el desarrollo de un ciencia o parte de ella. // Prog. : Es el
procesamiento que realiza un objeto. Cuando se envia un
mensaje a un objeto se implementa el método.

Meétodo cientifico: Manera sistematica de adquirir
conocimientos con exactitud. // Procedimiento para descubrir
las condiciones en que se producen los fenémenos, sin tratar
de hacer nada que llegue a interferir los resultados de sus
observaciones.

Metodologia: Tratad del método, ciencia del método. //
Investigacion sistematica y formulacién de métodos que
deben usarse en la investigacion cientifica.

Modelizacion: es el acto de elaborar una 0 maés
representaciones graficas de un sistema.

Modulo: es un grupo de instrucciones ejecutables con un
unico punto de entrada y un Gnico punto de salida.

Muestra: Es una reducida parte de un todo, de la cual nos

servimos para describir la principales caracteristicas de aquél.



/I Parte representativa de la poblacion que se investiga. //
Grupo de individuos que se toma de una poblacion, para
estudiar un fenomeno estadistico.

Muestreo: Instrumento de gran validez en la investigacion,
con el cual el investigador selecciona las unidades
representativas, a partir de las cuales obtendra los datos que le
permitiran extraer inferencias acerca de una poblacion sobre
la cual se investiga.

Muestreo al azar: Es aquel en el cual se establecen
condiciones rigurosamente controladas a fin de asegurar que
cada unidad de poblacion tendré iguales posibilidades para ser
incluida en la muestra. No siempre es representativa de la
poblacién total. A mayor grado de heterogeneidad de las
unidades de poblacion y menor tamafio de la muestra, mayor
probabilidad de que éste resulte insuficiente.

Muestreo estratificado: Cuando los elementos de la muestra
son proporcionales a su presencia en la poblacion.

Muestreo intencionado: Cuando el investigador selecciona
los elementos o unidades de poblacion que a su juicio son

representativos.



Muestreo proporcional: Seleccidon de una muestra en la cual
todos los elementos importantes de una poblacion estan
representados en la misma proporcion en que aparecen en la
poblacién que se investiga.

Muestreo sistematico: Consiste en la seleccion de las
unidades de muestreo de acuerdo con un numero fijo k, es
decir, se elige una unidad cada k veces. // A partir del marco
de poblacién se extrae la muestra seleccionando a los sujetos

cuyos nombres ocupan determinado puesto en la lista.

O

Objetivo: dato de posible comprobacion por parte del
investigador.// El objetivo en la investigacion es el enunciado
claro y preciso de las metas que se persiguen.

Objetivo General: es lo que pretendemos realizar en una
investigacion, con un enunciado claro y preciso de las metas a
lograr. Para el logro del objetivo general es necesario la
formulacion de objetivos especificos.

Objeto: es una abstraccion de algo en un dominio de un

problema que refleja las capacidades de un sistema para llevar



informacion acerca de ello, interactuar con ello o ambas
cosas.

Ordenadores: maquina automatica para el tratamiento de la
informacion, que obedece a programas formados por

sucesiones de operaciones aritméticas y logicas.

Pardmetro: es cualquier valor que un usuario u otro
programa traspasan a un programa con el fin de personalizarlo
para un propaosito en particular.

Poblacion: totalidad del fenémeno a estudiar. // Grupo de
entidades. // Personas o elementos cuya situacion se esta
investigando.

Procedimiento: son listas de rutinas o programas a ejecutar,
como los descritos por medio de un lenguaje de control de

trabajos.



Proceso: es un conjunto de tareas o acciones realizadas a
partir de un flujo de datos de entrada para producir flujos de
datos de salida.

Programa: Secuencia de instrucciones para la realizacion de
una actividad para la satisfaccion de una necesidad.
Programacion estructurada: Es la técnica del andlisis y
disefio estructurados o por procedimientos.

Programacion orientada a objetos: Herramienta por medio
del cual se realiza el envio de mensajes a objetos
independientes en una plataforma especifica. La
programacion orientada a objetos extiende el modelo de
disefio al dominio ejecutable. Usa el lenguaje orientado a
objetos para traducir las clases, atributos, operaciones vy
mensajes en una forma que pueda ejecutarse por una maquina.
Propiedad: objeto al que se le asigna un atributo descriptivo
y un valor.

Proyecto: propuesta de estudio de investigacion cientifica
dentro de un campo vagamente definido y que se presenta
como posible de realizar. // Conjunto de recursos y etapas
disefiadas para solucionar problemas especificos mediante

procesos adecuados.



Red de Casas de la Cultura: Nombre asignado por
CONCULTURA al total de Casas de la Cultura existentes en
El Salvador.

Red de Area Local: es un conjunto de ordenadores,
impresoras y otros dispositivos conectados por cable y
situados entre si a distancias relativamente cortas (en un unico
departamento o en un Gnico edificio).

Registros: es una coleccion de campos dispuestos en un
formato predefinido. Es también la unidad minima de
almacenamiento de datos con la que opera la mayoria de los
programas informaticos.

Relacion: es una asociacion natural entre una 0 mAas
entidades.

Requerimiento: Término usado en computacion como un
reporte generado por el sistema de informacién para satisfacer
necesidades de informacion.

Reutilizacion: 1.En el contexto de la creacion de software, es
cualquier procedimiento que produce o ayuda a producir un

sistema mediante la reutilizacion de algo procedente de algln



esfuerzo anterior. Se puede reutilizar codigo fuente,
arquitecturas de datos, modelos de requerimientos, disefios de
datos, interfaz y de procedimientos; documentacion del
usuario, interfaces humanas, casos de prueba, etc. 2. Es una
caracteristica importante para un componente de alta calidad,
consistente en que dicho componente deberia disefiarse e
implementarse para que pueda volver a ser utilizado en
muchos programas diferentes (subrutinas). Los componentes
reutilizables modernos encapsulan tanto datos como procesos
que se aplican a los datos, permitiendo crear nuevas

aplicaciones a partir de las partes reutilizables.

Seguridad: proteccion de datos contra el acceso no
autorizado.

Sistema: conjunto de elementos interdependientes. También
significa el conjunto de axiomas y reglas que hacen que se
desarrolle perfectamente determinado proceso.

Sistema de informacién: es una disposicion de personas,

actividades, datos, redes y tecnologia integrados entre si con



el proposito de apoyar y mejorar las operaciones cotidianas de
una empresa, asi como satisfacer las necesidades de
informacién para la resolucion de problemas y la toma de

decisiones por parte de los directivos de empresas.

Tabla: es una coleccion de campos adyacentes.
Tecnologia: conjunto de conocimientos técnicos y cientificos

aplicados a la industria.

Usuario: persona que usa un sistema de cdémputo, sus
programas de aplicaciones y sus resultados.

Usuarios Finales: son quienes poseen un contacto directo con
los sistemas basados en ordenadores o utilizan la informacion

generada.



\

Variable: Aspecto o dimension de un fendmeno que tiene

como caracteristica la capacidad de asumir distintos valores.

CAPITULO 3

DEFINICION Y OPERACIONALIZACION DE
VARIABLES

3.1 OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

3.1.1 VARIABLE DE OBJETIVO GENERAL
Desarrollo de un sistema de informacidn para la red de

Casas de la Cultura a Nivel Nacional.

VARIABLE DEFINICION DEFINICION
(GENERAL) CONCEPTUAL OPERATIVA




analisis para el
sistema de
informacién de
la Red de Casas
de la Cultura a

nivel nacional.

detallado de la
situacion actual
de una empresa,
con el proposito
de conocer sus
requerimientos

prioritarios

investigar
todas las
necesidades
que tienen las
Casas de la
Cultura a
Nivel

Nacional

Desarrollo de un | Ejecucion  de las | Es un proceso en el
de | etapas, con una |cual se sigue una| 3.1.2 V
informacion. secuencia  ldgica | secuencia de pasos
relacionadas entre | para desarrollar las
si, para lograr el | etapas de un
objetivo. sistema.
LES DE OBJETIVOS ESPECIFICOS
OBJETIVO DEFINICION | DEFINICION
(ESPECIFICO | CONCEPTUAL | OPERATIVA | INDICADORES
#1)
Realizar el | Estudio Consiste  en | - Requerimientos

- Entradas/Salidas

de informacion.

- Registros que se

llevan

-Procesos.

- Datos.




OBJETIVO DEFINICION DEFINICION

(ESPECIFICO | CONCEPTUAL OPERATIVA | INDICADORES
#2)

Efectuar el | Faseenlaquese | Es el proceso | -Formularios

disefio para el

disefian las

en el cual se

sistema de | correspondientes | realizan todos | - Reportes que
informacién bases de datos, | los disefios | usa la
de la Red de | archivos y | que se | institucion.
Casas de la | pantallas del | implementaran
Cultura a | sistema. al sistema
nivel
nacional.
OBJETIVO DEFINICION DEFINICION
(ESPECIFICO | CONCEPTUAL | OPERATIVA | INDICADORES

#3)




Desarrollar la
implementacion
para el sistema

de informacién

Fase en la cual
se crean las
bases de datos

y programas de

Proceso en el
cual se
realizan los

programas y

- Programas

- Lenguaje de

programacion.

de la Red de | la aplicacién y | codificacion
Casas de la | la adopcién de | que
Cultura a nivel | nuevos permitiran
nacional. procedimientos. | automatizar
el sistema

OBJETIVO DEFINICION DEFINICION

(ESPECIFICO | CONCEPTUAL | OPERATIVA | INDICADORES
#4)

Establecer la | Fase final en | Es el proceso | - Manual de
documentacion | donde se crean | en el cual se | instalacion.
para el sistema | los  manuales | realizan todos
de informacion | escritos, los | los manuales | -Manual de
de la Red de | cuales indican | que ayudaran | usuario del
Casas de la | paso a paso el | de guia a los | sistema.
cultura a nivel | uso y manejo | diferentes
nacional. del sistema usuarios. -Manual del

Administrador
de Bases de

Datos.




CAPITULO 4

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

4.1 TIPO DE INVESTIGACION

En funcién del objeto de conocimiento que requiere
este estudio, para alcanzar el objetivo propuesto, se considera
que la investigacion es de tipo descriptiva — explicativa, ya
que se describen las diferentes fases del desarrollo de
sistemas, como son: Analisis, Disefio, Implementacion. En el
analisis se encuentran descritas a profundidad las diferentes
necesidades que tienen las Casas de la Cultura. Dentro de la
fase del Disefio se consideran las entradas y salidas de

informacién, Implementacion, fase en la que se desarrollan



los diferentes programas. Dentro del tipo de investigacion
explicativa se encuentra la fase de Documentacion en la que
se explican paso a paso los diferentes manuales de la

funcionalidad del sistema.

4.2 POBLACION Y MUESTRA
4.2.1 POBLACION

En una investigacion, la poblacién la constituye todo
el conjunto de Individuos que forma el grupo de interés para
la misma. Para este caso de estudio se tomard como poblacion
a todas las Casas de la Cultura a nivel nacional, las cuales
estan organizadas en cuatro regiones (Occidental, Central,

Paracentral y Oriental).

4.2.2 MUESTRA

La muestra es en esencia, un subgrupo representativo

de la poblacidn, con todas sus caracteristicas.



Tomando en cuenta que la poblacién estaré constituida
por todas las Casas de la Cultura a Nivel Nacional (160 en
total) y que estan organizadas en 4 regiones del pais, se opto
por utilizar el Muestreo no Probabilistico, el cual incluye el
muestreo dirigido o intencional, que consiste en seleccionar
las unidades elementales de la poblacion que ajuicio del
investigador son representativos, cuyo procedimiento no es
mecanico, ni con base en férmulas de probabilidad.®

Para el caso en estudio, se consider6 oportuno tomar
en cuenta el flujo de informacion que tiene cada una de las
Casas de la Cultura, segun su ubicacion territorial como polo
de desarrollo, de las cuales se seleccion6 para muestra, 4 de
cada region. En las siguientes tablas se detallan los diferentes
informantes.

Tabla No.1 Casas de la Cultura Informantes

REGION DEPARTAMENTO | CASASDE LA
CULTURA
Santa Ana
Coatepeque
Occidental Santa Ana El Congo

6 BONILLA,Gildaberto. Como Hacer una Tesis de Graduacion con
Técnicas Estadisticas. UCA Editores. Pag. 96.



Chalchuapa

Del centro

Cuscatancingo

Central San Salvador Mejicanos

San Marcos

Santiago

Nonualco

Paracentral La Paz Zacatecoluca

El Rosario

San Rafael

Obrajuelo

Usulutan

Jiquilisco

Oriental Usulutan Tecapan

Santa Maria

Criterios para seleccionar los diferentes informantes:

Tomando en cuenta los afios de experiencia y el grado
de conocimiento de las actividades que realizan las
Casas de la Cultura se consider6 oportuno seleccionar
al director de cada Casa de la Cultura.

Tambiéen se considerd necesario seleccionar al técnico

de cada Casa de la Cultura, ya que es la persona



encargada de verificar la realizacion de las
actividades.

- Ademas se optd por seleccionar a la secretaria, pues es
la persona quien conoce a profundidad el desarrollo de
las actividades de las Casas de la Cultura, y es quien
realiza los diferentes documentos de las actividades
que se llevan acabo.

Tabla No.2 Actores de cada Casa de la Cultura Informantes

INFORMANTES CANTIDAD
Director de Casa de la Cultura 16
Técnico 16
Secretaria 16
TOTAL 48




4.3 METODOS, TECNICAS E INSTRUMENTOS

4.3.1 METODOS

La clave para acercarse a la verdad o llegar al
conocimiento es el método. Esto se logra con base a la
relacion entre los objetivos trazados; por ello se deduce que el
método mas aceptado es el Método Cientifico, ya que este
encierra diversas formas o métodos auxiliares como: analitico,
deductivo, experimental.

El Método Analitico: es la descomposicion de un todo
en sus partes; es decir, la observacion de sus caracteristicas a
través de la descomposicion de las partes que integran su
estructura. Se decidié utilizar este método  pues es
imprescindible para el anélisis de la situacion problematica,
para ello se identificaron a través de una serie de preguntas a
los usuarios, las principales dificultades que afrontan las casas
de la cultura en el manejo de la informacion, luego se realizo
un analisis de cada una para establecer las posibles causas y
brindar la mejor solucion mediante la implantacion del

sistema automatizado.



El Método Deductivo: Este método nos permite
adquirir un conocimiento para emitir un juicio al respecto. Ha
sido aplicado en lo que es la determinacion de los
requerimientos los cuales resultaron luego de realizar el
analisis e interpretacion de los datos obtenidos de los usuarios
encuestados y los que constituyeron la base para el desarrollo
del sistema automatizado. Se aplico también el método
deductivo en el establecimiento de las conclusiones al
comprobar el cumplimiento tanto de los objetivos de la
investigacion como de los diferentes requerimientos, con el
sistema ya implementado.

El Método Inductivo: incita al investigador a ponerse
en contacto directo con las cosas. De tal manera que se utilizo
este método en la fase del disefio, en la cual se observaron los
formularios fuentes proporcionados por los usuarios los
cuales servirian de base para elaborar las pantallas de entradas
y salidas de datos.

El Método Experimental: este se empleo en la fase de
implementacion del sistema, tomando todo el disefio de
pantallas, programas, procesos, etc., como base para ser

sometidos al lenguaje de programacion y obtener la solucion



esperada. También se aplicé el método experimental en la
realizacion de las diferentes pruebas, introduciendo datos
ficticios o reales al sistema para comprobar la funcionalidad
de cada programa o cada proceso ejecutado por el sistema
automatizado y por consiguiente la satisfaccion de los

requerimientos.

4.3.2 TECNICAS

Se puede deducir que las técnicas son un conjunto de
procedimientos o reglas para elaborar un instrumento. Las
técnicas utilizadas en la investigacion son: la encuesta y
la entrevista ya que son una fuente esencial para
dinamizar el tipo de investigacién, con el objeto de
obtener informaciéon que es de gran importancia en la

elaboracidn de este proyecto.

4.3.3 INSTRUMENTOS

Estas son las herramientas que indican como utilizar
los medios o técnicas para efectuar la operacion o trabajo. Los
instrumentos utilizados en la investigacion son: cuestionario y

guia de entrevista.



4.4 PROCEDIMIENTO

Es el proceso o forma de ejecutar algunas cosas.

Entre los pasos o actividades especificas que se realizaron en

la investigacion estan:

Primeramente se elaboraron los cuestionarios y guias de
entrevista, instrumentos que permitieron la recopilacion
de la informacion necesaria para la investigacion. El
cuestionario estd conformado de 12 preguntas abiertas y
cerradas disefiadas para identificar las necesidades del

personal de las Casas de la Cultura.

Luego se seleccionaron las fuentes de informacion o sea
las personas a quienes se les aplicaron los instrumentos de
recopilacion de informacién constituyendo éstas la
muestra de la investigacion la cual fue establecida en base
al muestreo no probabilistico de tipo selectivo
considerando para dicha seleccion aspectos tanto

geograficos como aspectos de manejo de la informacion.



Como resultado fueron entrevistadas 48 personas, todas

empleados de las Casas de la Cultura.

Después de recopilar la informacién se procedio a realizar
la tabulacion de los datos, realizando un profundo analisis
y una exhaustiva interpretacion de los datos lo que
condujo a la identificacion de las necesidades y a la
verificacion de la importancia del desarrollo del sistema

automatizado para la Red de Casas de la Cultura.

Contando ya con toda la informacién necesaria, se
procedié a la ejecucion de cada una de las fases del
desarrollo del sistema: Andlisis, disefio, implementacién y

documentacion.



CAPITULO 5
ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS.
En este capitulo se presenta el analisis e interpretacion de los
datos obtenidos de las encuestas realizadas al personal de las

Casas de la Cultura.

Item # 1. ;Con qué equipo cuenta para elaborar los

documentos?
OPCION FRECUENCIA PORCENTAJE
Magquina de escribir 16 100 %

Computadora 14 87.5%




18 100%.
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Anélisis e Interpretacion

De las 16 Casas de la Cultura visitadas el 100% cuenta
con maquinas de escribir para elaborar los diferentes
documentos que se requieran. También la mayoria de ellas
(14=87.5%) poseen computadoras para tal fin, las cuales las
han gestionado explicando que son necesarias por su
capacidad de almacenamiento y recuperacion lo que viene a
apoyar el sistema de archivo y al mismo tiempo pueden ser
aprovechadas como una ventaja para utilizar el sistema que se
ha desarrollado

Las Casas de la cultura que no cuentan con
computadoras (2=12.5%) han mostrado cierta resistencia al

cambio con la no aceptacion de nuevas tecnologias



conforméndose a seguir realizando su trabajo con métodos

manuales.

Item # 2: ¢ Tiene conocimientos de computacion?

OPCION FRECUENCIA | PORCENTAJE
Si 40 83%
No 8 17%
TOTAL 48 100%
17%
asi
HENo

83%

Analisis e Interpretacion



De las 48 personas encuestadas el 83% poseen
conocimientos de computacion por lo que se considera que es
un buen beneficio para el personal, pues no se les hara dificil
manejar el sistema, ya que ellos manejan algin software
computacional, mientras que solo un 17% no posee
conocimientos de computacion. El grupo investigador
conscientizO a estas personas de que al disponer de un
sistema automatizado es propicio invertir en por lo menos
cursos bésicos de computacion para que se les facilite el
manejo del mismo. Dichas personas expresaron estar

dispuestas a invertir en ello.

Item # 3: ¢ Las actividades que desarrollan, son realizadas

bajo metas?

OPCION FRECUENCIA | PORCENTAJE
Si 48 100%
No 0 0%
TOTAL 48 100%




0%
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Anélisis e Interpretacion

Del personal encuestado en las Casas de la Cultura el
100% contest6 que las actividades que desarrollan, son
realizadas bajo metas y que existe un tiempo establecido para
que las actividades sean desarrolladas, pues con un sistema
automatizado se les hara mas facil cumplir dichas metas ya
que éste les ayudaré a que las actividades sean elaboradas en
el menor tiempo posible y que el trabajo sea mas eficiente. El
tiempo ahorrado puede ser bien aprovechado en otras

actividades propias o de otras areas.

Item # 4: Si la respuesta a la pregunta anterior es si (A qué
plazo son elaboradas las metas? (Puede marcar mas de una

opcion).



OPCION FRECUENCIA | PORCENTAJE
Corto Plazo 48 100 %
Mediano Plazo 38 79.16 %
Largo Plazo 23 47.91 %
60
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Anélisis e Interpretacion

Del personal encuestado los 48 contestaron que las
actividades son realizadas a corto plazo, pero también 38
dijeron que hay actividades para que sean evaluadas a
mediano plazo y 23 respondieron que también se ejecutan

actividades a largo plazo.



La mayoria de los individuos de la muestra dijeron
que las actividades son desarrolladas a corto plazo y que
deben cumplirse en ese tiempo, lo cual no siempre se da. Con
la implantacion del sistema se controlardn mejor dichas
actividades de manera que éstas sean completadas cuando se
necesite y en el periodo o plazo que se requieren.

Item # 5: ;Existe algun plan de ejecucion para la realizacién

de las actividades?

OPCION FRECUENCIA PORCENTAIJE
Si 48 100%
No 0 0%
TOTAL 48 100%
0%
osi
B No

100%

Analisis e Interpretacion
El 100% de las personas encuestadas respondieron que

existe un Plan de Ejecucion para la realizacion de las



actividades en las Diferentes Casas de la Cultura y que estas
actividades deben ser cumplidas tal como se propone en el
plan de trabajo. Con el sistema automatizado se beneficiara a
todo el personal de manera que las actividades sean
ejecutadas en el tiempo que ha sido establecido en dicho plan
y asi las Casas de la Cultura podran tener mas cobertura en su
ambito laboral. El sistema automatizado ha sido desarrollado
tomando en cuenta este plan de ejecucion y los

requerimientos que los empleados han manifestado.

Item # 6: ¢ Existen problemas cuando un plan de ejecucion no

se lleva a cabo?

OPCION FRECUENCIA |PORCENTAJE
Si 20 42%
No 3 6%
Algunas veces 25 52%
TOTAL 48 100%
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Analisis e Interpretacion

El 42% de los encuestados de las Casas de la Cultura
respondieron que si hay problemas cuando un plan de
ejecucién no se lleva a cabo, mientras que un 6% respondid
gue no existen problemas y un 52% dijo que algunas veces.
Los que respondieron que si existen problemas cuando un
plan no se lleva a cabo especificaron que el plan siempre se
lleva a cabo y que algunas actividades dentro del plan son las
que no se cumplen y que hay problemas porque ellos

presupuestan las actividades y deben ser cumplidas.

Item # 7: ;Cada cuanto tiempo son elaborados los informes?

(Puede marcar mas de una opcion).



OPCION FRECUENCIA | PORCENTAJE
Mensual 48 100%
Trimestral 35 72.91 %
Anual 48 100 %
Otros 40 83.33 %
60
50 100% 100%
83.33%
40 1 72.91%
30 -
48
20 o 40 |—
10 -
0 i
Mensual Trimestral Anual Otros

Analisis e Interpretacion

De las personas encuestadas 48 de ellas contestaron
que elaboran informes mensual, mientras que de las mismas
personas 35 contestaron que trimestralmente, 48 dijeron que
anualmente y otras especificaron otro periodo, o algunos
respondieron que presentan informes en cualquier momento
que sea requerido, por lo que se considera que el sistema les

brindard muchos beneficios al momento de presentar un



informe que se requiera, bastar4 con elegir una opcion para

especificar que tipo de reporte desea y mandar a imprimir.

Item # 8: ¢ Existe un formato definido para presentar los

informes?
OPCION FRECUENCIA | PORCENTAJE
Si 48 100%
No 0 0%
TOTAL 48 100%

0%
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Analisis e Interpretacion

Cuando se les pregunt6 a los empleados si existe un
formato definido para presentar los informes el 100%
respondieron que si, pero que pueden ser modificados siempre

y cuando refleje la misma informacién que los formatos



estandar. El sistema automatizado ha sido desarrollado sin

perder de vista ningun detalle de los formatos de documentos
fuentes y otros estipulados por CONCULTURA para el
manejo de la informacion.

Item # 9: ¢ Qué tipo de archivo utiliza para la informacion?

OPCION

FRECUENCIA

PORCENTAJE

Archivo tradicional

48

100%

Archivo por computadora

42

87.5%

50 100%

48

46

44

42

40 |

38 - \

87.50%

42

Archivo tradicional

Archivo por computadora

Analisis e Interpretacion



Cuando se les encuestd a las diferentes personas de las
Casas de la Cultura y se les pregunté que tipo de archivo
utilizaban para almacenar la informacion 48 de ellas
respondieron que utilizan el archivo tradicional, mientras que
de las mismas, 42 contestaron que también utilizan el archivo
por computadora. Con el sistema automatizado siempre sera
necesario el archivo tradicional pero se les va a facilitar mas
si llevan todos los archivos computarizados. Aprovechando
la tecnologia podrian guardar en medios magnéticos o
compactos extraibles las copias de respaldo que con

frecuencia se estaran creando con el sistema.

Item # 10: Cuando necesita material de oficina ¢Es necesario

elaborar solicitudes?

OPCION FRECUENCIA | PORCENTAJE
Si 48 100%
No 0 0%

TOTAL 48 100%
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Analisis e Interpretacion

Como puede observarse en la tabla y grafico el 100%
dijo que la adquisicion de material de oficina es mediante
solicitudes y aunque el sistema automatizado no ayudaria
directamente en esta actividad se podria aprovechar un
procesador de texto para elaborarlos y guardarlos los cuales
puedan servir después como un historial de lo que se ha

solicitado en determinado periodo.

Item # 11: ;Considera que la forma de realizar su trabajo le

satisface sus necesidades laborales?

OPCION FRECUENCIA | PORCENTAJE

Si 10 21%

No 38 79%




TOTAL 48 100%
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Anélisis e Interpretacion

Del personal encuestado un 21% considera que la
forma de realizar su trabajo le satisface sus necesidades
laborales, mientras que un 79% de ellos respondieron que no,
puesto que se les dificulta registrar la informacién precisa y
cuando sus informes son revisados por la Coordinacion
Departamental, en su mayoria se le encuentra algin tipo de
error. Con el sistema automatizado se contara con un formato
estdndar de la informacién al momento de recuperarse los

datos y elaborar los reportes.



Item # 12: Si un sistema de Informacion automatizado es la
disposicion de personas, actividades, datos, redes y
tecnologia, integrados entre si, con el propdsito de satisfacer
las necesites de informacion en una empresa. ¢Considera que
al implementar uno en su institucién, mejorara su desempefio

en la realizacion de sus actividades?

OPCION FRECUENCIA | PORCENTAJE
Si 41 85%
No 7 15%
TOTAL 48 100%
15%
osi
B No

85%

Analisis e Interpretacion



Entre el total de la muestra para la investigacion, la
implantacion del sistema automatizado tiene un 85% de
aceptacion mientras que solamente un 15% no lo considera
necesario para mejorar sus actividades laborales. En nuestro
pais es muy normal encontrarse aun con cierta resistencia al
cambio, sin embargo dicha resistencia es minima y esto no

impedira los crecientes avances tecnoldgicos.

CAPITULO 6
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 Conclusiones.

Realizadas las fases de analisis, disefio, e implementacién del
sistema automatizado para la Red de Casas de la Cultura, el
grupo investigador concluye que: El sistema cumple con los
requerimientos, objetivos y necesidades para el cual fue
creado, esto de acuerdo a los resultados obtenidos de las

pruebas realizadas en las Casas de la Cultura.



+* Con el sistema SisCasa, se facilitan los procesos
administrativos, financieros y proyecciones, haciendo
mas eficiente y eficaz dichos procesos.

* El sistema proporciona reportes oportunos, precisos,
rapidos y confiables que hacen que los usuarios
realicen otras actividades.

+* Con el sistema SisCasa se estandarizan los registros de
la informacion que generan las Casas de la Cultura.

* Con el desarrollo de SisCasa se beneficia la
coordinacion de actividades que realiza la Red de
Casas de la Cultura de EI Salvador.

6.2 Recomendaciones

Habiendo interpretado los resultados de la investigacion se

recomienda;

1- Las casas de la cultura deben considerar la
incorporacion de la tecnologia (hardware vy
software) para el desarrollo de sus labores, lo cual
les permitird, agilizar su trabajo, y al mismo tiempo

incorporarse en el proceso de innovacion



tecnologica del pais, tal es el caso de la

implantacion del nuevo sistema SisCasa.

2- Se recomienda que se utilicen correctamente los
manuales, de acuerdo a los lineamientos dados para
lograr mayor comprension en el manejo del sistema

y un méximo aprovechamiento de sus herramientas.

@ FASES DEL DESARROLLO
DEL SISTEMA DE INFORMACION
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El desarrollo de un sistema o aplicacion se realiza
siempre con un fin en mente, en este caso, ayudar a las Casas
de la Cultura de El Salvador a que el desarrollo de sus
actividades sea maés eficiente y eficaz, y de una manera mas
facil y dindmica. Ademas, conlleva un proceso sistematico
que deben seguir sus creadores, por lo que el sistema SisCasa
ha sido desarrollado siguiendo las fases del desarrollo de
sistemas, como son el Analisis, el cual abarca el
establecimiento de objetivos: general y especificos, una
descripcion detallada de la problematica que afrontan la Red
de Casas de la Cultura, el estudio de las factibilidades, la
modularizacién del sistema, listado de requerimientos; los
diagrama de flujo de los datos con su respectivo diccionario
de datos.

La segunda fase es el Disefio del sistema, comprendida
por el disefio de relaciones que tiene el sistema, disefio de

tablas, de salidas (reportes), y disefio de entrada de datos.

La fase de implementacion consiste en el desarrollo de
las tablas, indices, validacion de los datos, la relacién entre las

tablas, programas, pantallas de E/S, definicion de las consultas



y reportes con los pardmetros a utilizar por cada uno de ellos;
asignacion de herramientas de mantenimiento del sistema
como medidas de seguridad. Ademas, se establecio un plan de
pruebas para verificar su funcionamiento 6ptimo.

Por ultimo se detallan los manuales de instalacion, del
administrador de Base de Datos y manual del usuario; los
cuales incluyen las imégenes explicativas a cerca del manejo
del sistema.

Cabe mencionar que al final del documento se incluyen
los anexos para dar mayor soporte a las actividades antes

mencionadas.

FASE 1
ANALISIS DEL SISTEMA DE INFORMACION



1.1 ESTUDIO DE FACTIBILIDAD DEL SISTEMA

Después de haber identificado la problematica se
necesita un estudio de factibilidad para comprobar qué tan
factible podréa ser el sistema.

A continuacion se detalla el estudio de factibilidad de

este sistema aplicando los tres tipos.

1.1.1 Factibilidad Técnica. En las entrevistas realizadas a las
Casas de la Cultura que comprenden la muestra de estudio, se
obtuvo que al menos el 87.5% de la Red de Casas de la
Cultura cuenta con el equipo computacional y personal
capacitado necesario para el funcionamiento y manejo del
sistema, por lo tanto se considera que su implantacién es
factible.

1.1.2. Factibilidad Econémica. Las Casas de la Cultura no
incurrirdn en gastos para la realizacion del sistema, ya que
éstos corren por cuenta del equipo investigador, el cual lo

entregara a CONCULTURA. Las casas solamente invertiran



en hardware necesario para su instalacion lo que no
representa mayor inversion.

Para realizar las pruebas correspondientes al sistema
no serd necesario el uso de la licencia de Visual FoxPro, pues
el sistema no lo necesita para su funcionamiento ya que este
cuenta con sus propios instaladores. Por ello se considera que
econdmicamente, la implantacién del sistema automatizado es
factible.

1.1.3 Factibilidad Operativa. Con la investigacion previa se
pudo determinar que el 83% del personal que labora en las
diferentes Casas de la Cultura posee conocimientos de
computacion necesarios para operar con el sistema, lo que
facilitara su interaccion con el sistema. Por lo cual expresaron
estar de acuerdo con la implantacion del sistema automatizado
y Su uso, pues consideran que les permitird agilizar los
procesos y prestar un mejor servicio cultural a sus
comunidades, por consiguiente se establece que en este

aspecto, la implantacion del sistema es totalmente factible.



1.2 MODULARIZACION DEL SISTEMA

CASAS DE LA CULTURA

MODULO MODULO MODULO DE REPORTES HERRAMIENTAS AYUDA DEL
ADMINISTRATIVO FINANCIERO PROYECCIONES SISTEMA
PLAN ANUAL
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RESPALDO
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1.3 DETERMINACION DE REQUERIMIENTOS POR
MODULO

Luego de haber realizado la fase de observacion y
realizado las encuestas y entrevistas necesarias y haber
analizado detenidamente la informacién, se lograron
identificar los siguientes requerimientos o necesidades para el
desarrollo del sistema automatizado:

Modulo Administrativo:

1. Registro de Casas de la Cultura

2. Registro de Comités de Apoyo

3. Registro de Socios Contribuyentes

4. Registro de Socios Lectores
Modulo Financiero:

1. Informe Econémico Mensual

2. Registro de Fondo de Transferencia

3. Comprobante de Gastos.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Detalle de Gastos del rubro 54

Detalle de Gastos del rubro 61

Conciliacion Bancaria

Liquidacion Financiera

Catélogo de Bienes

Control de Inventario de mobiliario y equipo
Listado de Mobiliario y Equipo Existente
Listado de Mobiliario y Equipo Comprado.
Listado de Mobiliario y Equipo Donado
Listado de Mobiliario y Equipo adquirido a través del
Ministerio.

Listado de Mobiliario y Equipo Transferido.
Listado de Mobiliario y Equipo en Buen Estado
Listado de Mobiliario y Equipo Reparable
Listado de Mobiliario y Equipo Inservible

Registro de Fondo de Libre Gestion



19. Solicitud de Descargos
20. Solicitud de Traslados.
Mddulo de Proyectos:
1. Informe de Plan Anual Operativo.

2. Informe de Proyecciones mensuales.

w

Informe de actividades realizadas.

&

Catalogo de Actividades

1.4 ANALISIS COSTO / BENEFICIO

El anélisis de costo beneficio, es de vital importancia
en la fase de estudio de un sistema nuevo, puesto que
determina los costes para el desarrollo del mismo y los
pondera con los beneficios tangibles o intangibles del sistema.
Por lo que se han considerado los diferentes costos que tendra
el sistema y los beneficios que este proporcionara a la Red de

Casas de la Cultura.



1.4.1 Costos del Sistema.

1. Los costos por desarrollo del Sistema se determinan de
acuerdo a:

- Costos del personal: estos han sido calculados
basandose en la elaboracion del sistema, desde la
etapa del andlisis hasta su implementacion.

- Costos de uso informaticos: depreciacion de
equipo de coémputo en las actividades de
programacion, pruebas, digitacion de documento
y otras actividades necesarias.

- Costos de Capacitacion: incluye capacitacion

sobre desarrollo del sistema de informacion y

de proyecto de tesis.



Tabla N°1

Costos Estimados del desarrollo del Sistema

DESCRIPCION COSTO

Seminario de Graduacion $ 1,851.00
3 Programadores $1,000.00
Depreciacién de Equipo (3 computadoras) $ 300.00
Tinta (5 cartuchos) $ 150.00
2 Impresoras $ 150.00
Papel (8 resmas) $ 32.00

TOTAL $ 3,383.00

2. Costos de funcionamiento del Sistema.
Consiste en los gastos que se efectuaran para la
implantacién del sistema, como es la compra de equipo
adecuado (computadora y periféricos). ElI grupo
investigador pudo observar que la mayoria de Casas de la
Cultura ya cuentan con el equipo necesario para poder

implantar el sistema.




Tabla N°2

Costos Estimados para la Implantacion del Sistema

DESCRIPCION

PRECIO

Procesador Intel Celeron de 2.26 Ghz.
Disco duro de 40 GB .
UPS Con regulador de voltaje
Memoria de 128 MB
CD ROM 52X LG
Monitor de 15”
Case ATX de lujo
Floppy 3 %, 1.44 Mb
Moderboard:
- Tarjeta de Sonido ~
- Tarjeta de video
- Tarjetade red
-  Fax/MODEM
- Puertos USB
Teclado
Mouse
Protector de pantalla

Bocinas

$ 385.00

Impresor Canon PIXMA IP 1000

$ 55.00

Subtotal

$ 440.00

+ Costo de Desarrollo

$ 3,383.00

Total

$3,844.00




El grupo investigador detalla un costo total de $ 3,844.00, los
cuales pudiesen variar debido a las fluctuaciones de los

precios.

1.4.2 Beneficios del Sistema.

Dado que muchos beneficios obtenidos de los sistemas
automatizados son intangibles, se hace dificil establecer
comparaciones cuantitativas directas. Por lo que al estudiar
los diferentes aspectos del sistema manual bajo el cual
desarrolla sus procesos la Red de Casas de la Cultura, se
encontrd una serie de debilidades las cuales se considera, que
se minimizaran con el desarrollo de un sistema automatizado
organizado en tres modulos principales: administrativo,
financiero y de proyecciones. De esta manera se estima que
SisCasa cuenta con los siguientes  beneficios para sus

usuarios:



e Eficacia en el desempefio. (Capacidad de realizar las
tareas requeridas)
a. Los usuarios podran realizar las tareas requeridas
por la Red de Casas.

b. El sistema cuenta con un buen disefio de pantallas.

e Eficiencia operativa. (Beneficios en las tareas de

mantenimiento y almacenamiento de informacion)

a. El sistema minimiza el tiempo de realizacion de cada
tarea.

b. Captura mas rapida de informacion

c. Mantenimiento mas completo y sistematico de los
registros.

d. Aumento de la cantidad de datos que se pueden
almacenar por registro.

e. Aumento en la seguridad en el almacenamiento de
registros.

f. Estandarizacion de mantenimiento de registros.

g. Mayor precision y velocidad en las tareas de célculos
matematicos.

h. Mayor velocidad de impresion.



Reduccion de costos de célculos e impresion.(ahorro

de papel)

Facilidad de acceso. (Beneficios en las tareas de

busqueda de registros.)

a.
b.

Recuperacion mas rapida de registros para consultas.
Reduccion del tiempo invertido en encontrar la
informacion buscada.

Mayor capacidad de acceso a los registros en bases de
datos grandes.

Disponibilidad de ayuda interactiva.

Buen disefio de mends.

Interfaz amigable

Flexibilidad.

a.

Opciones de entrada y salida al sistema y a los
formularios.

Capacidad de modificar registros.

Ahorro de costos por la distribucién de la informacion.

Facilidad de copias de respaldo.



e Documentacion internay externa.

a.
b.
C.
d.

Respuestas adecuadas a las preguntas.
Avisos importantes para procesos delicados.
Ayuda incluida.

Manuales del sistema.

De las caracteristicas de SisCasa anteriormente expuestas se

deducen los siguientes beneficios tanto para CONCULTURA

como para la Red de Casas de la Cultura:

e Reduccidn o eliminacion de costos.

e Reduccion de errores.

e Incremento de Flexibilidad

e Aumento del ritmo de las actividades.

e Mejora en la planificacién y control.



1.5 DIAGRAMAS DE FLUJO DE DATOS.

“Un diagrama de flujo de datos es una herramienta
de modelizacion de procesos que representa el flujo de
datos a través de un sistema y los trabajos o procesos

llevados a cabo por dicho sistema.”’

Todo sistema de informacion ya sea manual o
automatizado, estd construido en base a actividades y
procesos, por lo que han sido consideradas cada una de las
tareas 0 acciones que realizan las casas de la cultura,
elementos claves para el desarrollo del sistema automatizado
SisCasa, ya que conducen a la identificacion de los diferentes
recorridos que tienen los datos (flujo de datos) que integran
los diferentes procesos, los que a la vez permiten identificar
las formas de actualizacion o archivo de los datos.

Los diagramas de flujos de datos se utilizaron como una
representacion grafica de lo antes expuesto disefiando un

diagrama de contexto general y uno por cada moédulo que

T WHITTEN, L. Jeffrey etal. Andlisis y Disefio de Sistemas de
Informacioén. Tercera Edicion. Pag. 366.



comprende el sistema automatizado para una mayor

comprension y analisis de los datos.

DIAGRAMA DE CONTEXTO GENERAL

“Un diagrama de flujo de datos de contexto define

el campo de accion y los limites del sistema y el

proyecto.”®

Se ha desarrollado el siguiente diagrama de

flujo de datos de contexto para representar el

ambito al cual apoyara

desarrollo.

la aplicacion en

| | ADMINISTRATIVO

CASAS DE LA
CULTURA

COORDINACION
DEPARTAMENTA

4

A

CONCULTURA

CASAS DE LA
CULTURA

COORDINACION
DEPARTAMENTA
1

| |FINANCIERO

PROYECTOS

8 WHITTEN, L. Jeffrey et.al. Andlisis y Disefio de Sistemas de Informacion.

Tercera Edicion. Pag. 383.




Especificaciones del diagrama de contexto

Informacion general de Casa de la Cultura
Lineamientos para el manejo de la informacion.
Manejo de informacion de tipo administrativa.
Manejo de informacion financiera.
Informacion Operativa.
Requerimientos de salida

1- Informes Administrativos.

2- Informes Financieros.

3- Informes de Proyecciones



DIAGRAMA DE FLUJO DEL MODULO ADMINISTRATIVO
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ESPECIFICACIONES DEL DIAGRAMA DE FLUJO
MODULO ADMINISTRATIVO
Organizacién de miembros de la comunidad
. Acta de formacion de directiva
. Solicitud de personeria juridica
. Aprobacidn de personeria juridica

1

2

3

4

5. Acta de suscripcion

6. Datos de Comité

7. Datos de comité archivados

8. Datos del comité

9. Codificacion de casa

10.  Cddigo y nombre de Casa de la Cultura

11. Datos de Casa de la Cultura

12. Datos de Casa de la Cultura registrados

13. Datos generales de Casas de la Cultura

14. Datos de Socios

15. Datos de Socios Registrados

16. Datos de Reportes

17. Datos de Reportes Emitidos del Modulo Administrativo:
1. Informacion de la Casa de la Cultura

2. Comité de Apoyo



3. Socios Contribuyentes
4. Socios Lectores



DIAGRAMA DE FLUJO DEL MODULO FINANCIERO
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ESPECIFICACIONES DEL DIAGRAMA DE FLUJO
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DEL MODULO FINANCIERO

Plan Anual Operativo

Datos de Plan Anual Operativo
Datos de Plan Anual Operativo
Fondo de transferencia Aprobado
Datos de Fondo de transferencia
Datos de Fondo Registrado
Gestionar Fondos Libres

Datos de Socios

Datos de Socios Registrados

. Datos de Fondos Libres

. Datos de Fondos Libres

. Datos de Fondos Libres Archivados

. Datos de ingresos y gastos con Fondos Libres
. Datos de Fondo de Transferencia

. Datos de Cheques

. Datos de Cheques Emitidos

. Datos de Inventarios

. Datos de Inventarios Archivados



19.

20.

Datos de Ingresos y Gastos registrados con fondo de
transferencia.

Reportes Generados del Modulo Financiero

Informe Econémico Mensual (fondos libres )
Informe de Gastos (fondo de transferencia)
Liquidacion Financiera.

Comprobante de Gastos.

Conciliacion Bancaria.

Gastos del Rubro 54.

Gastos del Rubro 61.

Solicitud de Descargo.

Solicitud de Traslado.
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DIAGRAMA DE FLUJO DEL MODULO PROYECCIONES
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ESPECIFICACIONES DEL DIAGRAMA DE FLUJO
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DEL MODULO PROYECCIONES
Datos de Proyecciones.
Datos de Plan Anual
Plan Anual Operativo
Plan Anual Aprobado
Datos de Casa de la Cultura
Datos de Casa de la Cultura Archivados
Datos de Plan Anual Operativo
Datos de Detalle de Plan
Datos de Detalle de Plan Almacenados

. Datos de Lineas de Accion

. Datos de Sublineas

. Datos de Actividades

. Datos de Metas

. Datos de Actividades Realizadas
. Datos de Metas

. Datos de Detalle de Plan

. Datos de Plan Anual Operativo

. Datos de Casa de la Cultura

. Datos de Actividades Realizadas



20.
21.
22.
23.
24,
25.
26.

Datos de Actividades Realizadas Almacenadas.
Datos de Lineas de Accion
Datos de Sublineas
Datos de Actividades
Datos de Metas
Datos de Actividades Realizadas Registradas.
Reportes Generados del Modulo Proyecciones a
CONCULTURA, Casa de la Cultura, y Coordinacion
Departamental.

1. Plan Anual Operativo

2. Proyecciones Mensuales

3. Actividades Realizadas.



1.6 DICCIONARIO DE DATOS

ALMACENES DE DATOS

TARJETA DE DICCIONARIO ALMACENES
DE DATOS
FLUJOS DE DATOS FLUJO DE
ALMACEN DESCRIPCION DATOS CONTENIDOS DATOS
ENTRANTES SALIENTES
Contiene la - Cddigo del bien Actualizaci
codificaciéon de - Nombre del 6n de
las  subcuentas Datos de bienes bien bienes en
BIENES del catalogo de - Codigo de la
bienes. cuenta
- Cédigo de Casa
- Nombre
- Direccion
- Coordinador
general
Contiene los | Datos de Casa | - Teléfonode Datos de
datos generales | de la Cultura Casa Casa de la
de la Casa de la - Fecha de Cultura
CASA Cultura. Fundacion Registrados
- Presidente del
comité
- Tesorero del
comité
- Coordinador
departamental
- Direccion postal
- Departamento
- Periodo del
comite
Contiene los Datos de | - Cargo Datos  de
datos del comité Comité - Nombre Comité
COMITE de apoyo -DUI Archivados
- Direccion

- Profesion




- Teléfono

Contiene los - Fecha Datos  de
FONDOS datos de Los Datos de | - Concepto fondos
LIBRES fondos fondos Libres - Ingreso Libres
gestionados por - egreso Archivados.
la Casa de la
Cultura
Contiene los Datos de | - Codigode Datos  de
datos de los | descargo descargo. descargo
DESCARGO bienes a - Lugar de
descargar en las descargo.
Casas de la - Fecha de
Cultura descargo
Contiene el Datos de | - Codigo del bien Datos  de
detalle de los | descargo a descargar bienes
bienes - Tipo de descargados
descargados descargo
- Numero de
inventario
- Descripcion del
DESCARGODET bien a descargar
ALLE - Fecha de
adquisicién
- Cantidad de
bienes a
descargar
- Precio unitario
del bien
- Chequeo del
bien descargado
Contiene los Datos de - Codigo de Casa Datos  de
datos de los | cheques de la Cultura cheques
CHEQUES cheques que son - Periodo emitidos.
emitidos cuando - Numero de
se realiza un cheque
gasto. - Fecha de
cheque
- A favor de
Monto del
cheque
Contiene los Datos de fondo - Cédigo de Casa Datos  de
datos del Fondo de la Cultura fondo
General de la - Nombre del Registrados
Nacién Banco
El cual es - Numero de
FONDOTRANF transferido a las Cuenta
Casas de la - Fondos




Cultura a través

- Periodo

de
CONCULTURA
Contiene los Datos de | - Codigode Datos  de
TRASLADO datos de de los traslado traslado traslado
diferentes - Procedencia archivados.
traslados que - Destino
realiza la Casa - Fecha de
de la Cultura. traslado
- Tipo de
movimiento
- Nombre de
quien autoriza el
traslado
- Cargo de quien
autoriza el
traslado
- Nombre de
quien recibe
- Cargo de quien
recibe.
Contiene Datos de detalle - Codigo de Datos  de
almacenado el traslado detalle
TRASLADODET | detalle de los - Numero de archivados.
ALLE traslados que inventario
realiza la Casa - Clase de bien
de Cultura. - Marca
- Serie
- Chequeo de
descargo del
inventario.
EMPLEADOS Datos generales Datos generales - Codigo de Datos
de los empleados | (de empleados.) empleado. generales
de las Casas de - Nombres. archivados.
la Cultura. - Apellido 1
- Apellido 2
- Apellido de
casada.
- Sexo.
- Teléfono.
- Direccion.
- Nit.
- Dui
- Isss.
- Nut.
CATALOGO Contiene  datos Datos de | - Codigode Datos  de
de la estructura | actividades. actividad. actividades




del catalogo de - Nombre de archivados.
actividades actividad.

segln las lineas

de accion.

SOCIOS Contiene  datos Datos de Datos de
generales de los Datos de Socios - Cédigo de Socios
socios de la Casa socio. Registrados
de la Cultura. - Nombre de

socio.
- Direccion.
- Teléfono
- Contribucién
- Tipo de socio
Contiene Datos de Lineas | - Codigode Linea | Datos de

LINEAS almacenado los de Accion - Descripcion de Lineas de
datos de las Archivados Linea Accion
Lineas de
Accion

SUBLINEAS Contiene los Datos de - Codigo de la Datos de la
Datos de las Sublineas Sublinea Sublinea
Sublineas Archivados - Descripcion de la

Sublinea
- Codigo de la
Linea
Contiene Datos de - Codigo de la Datos de

ACTIVIDADES almacenado los Actividades Sublinea Actividad
datos de las Almacenados - Codigo de la
actividades Actividad

- Descripcion de la
Actividad.
Contiene Datos de Plan - Periodo Datos de

PLAN almacenado los Anual Operativo | - Descripcion del Plan

Datos del Plan

Anual Operativo

Almacenados.

Plan




DETALLEPLAN

Contiene
almacenado los
datos del detalle
del Plan Anual

Operativo.

Datos de Detalle
de Plan

Almacenados

- Periodo

- Actividad
- Linea

- Sublinea

- Nombre de la
actividad

- Metas

- Codigo del
Municipio

- Lugar

- Fecha

- Hora

- Enero

- Febrero

- Marzo

- Abril

- Mayo

- Junio

- Julio

- Agosto

- Septiembre
- Octubre

- Noviembre

- Diciembre

- Observaciones.

Datos de
Detalle de

Plan

METAS

Contiene
almacenado los
datos de las
metas del Plan

Anual Operativo

Datos de Metas
Almacenados

- Periodo

- Actividad
- Ejecutadas
- Avance

- Observaciones

- Datos de
Metas.
- Datos de
Metas

Realizadas

Contiene los

- Datos de

- Periodo

- Datos de




REALIZADO

datos de las
Actividades

Realizadas

Actividades
Realizadas

Almacenados.

- Actividad

- Linea

- Sublinea

- Nombre de la
Actividad

- Lugar

- Costo

- Fecha

- Poblacion
Escolar

- Poblacion no
Escolar

- Observaciones
- Mes.

Actividades

Realizadas




TARJETA DE DICCIONARIO DE DATOS

ENTIDADES
FLUJOS FLUJO DE
DENOMINACION DESCRIPCION DE DATOS DATOS
ENTRANTES SALIENTES
USUARIOS Todos los que hacen | - Introduccion de - Reportes y
uso directa 0 | datos y peticion de | consultas.
indirectamente  del | informacion. - Datos de
sistema. - Datos para registros
actualizaciones. actualizados.
CONCULTURA Dependencia del | - Lineamientos - Reportes y
Ministerio de | generales sobre el consultas.
Educacion que a | manejo de fondos - Datos de
través de su | asignados. registros
Direccion de | - Supervision actualizados.
Espacios de | estrictay continua. | - Informes
Desarrollo Cultural, financieros

rige, organiza y
administra la Red de

Casas de la Cultura.

mensuales y por
periodo.

- Informes
operativos.

- Inventarios

actualizados.




COORDINACION
DEPARTAMENTAL

La institucion en
cada departamento,
mediadora entre
CONCULTURA vy

las Casas de la

- Lineamientos
sobre el manejo de
informacion.

- Supervision 'y

asistencia continua.

- Reportes y
consultas.

- Datos de
registros

actualizados.

Cultura.
Grupo  organizado | - Gestionar fondos - Informes de
COMITE DE APOYO | que administra los | - Administracion de | comité vigente
fondos que | fondos
CONCULTURA
asigna a las Casas de
la Cultura y a la ves
gestionadores de
fondos en la
comunidad.
TARJETA DE DICCIONARIO DE DATOS PROCESO
FLUJOS FLUJO DE
DENOMINACION DESCRIPCION DE DATOS DATOS
ENTRANTES SALIENTES
FORMACION DE Proceso de | - Organizacion de - Acta de

COMITE DE APOYO

formacion de comité

miembros

Formacion de




de apoyo el cual Directiva
administrara los
fondos de la Casa de
la Cultura.
SUSCRIBIR COMITE | Proceso en el cual se | - Acta de - Solicitud de

EN CONCULTURA | suscribe el comité en | Formacion de personeria
CONCULTURA Directiva juridica
para que este pueda | - Aprobacién de - Acta de
obtener la personeria | personeria juridica. | suscripcién

juridica.

REGISTRO DE
COMITE

Proceso en el que se
registra el comité ya

aprobado

- Acta de
suscripcion
- Datos de Comité

Archivados

- Datos de comité

REGISTRAR CASAS
DE LA CULTURA

Proceso en el cual se
registra la Casa de la
Cultura para que esta

funcione.

-Datos de Comite
- Codificacion de
Casa de la Cultura.
-Datos de la Casa
de la Cultura

Registrados.

- Datos de la
Casade la

Cultura.

REGISTRO DE Proceso en el que se | - Datos de Casade | -Datos de socios
SOCIOS registran los socios | la Cultura - Datos de
que aportan fondos a | - Datos de socios Reportes.
la Casa de la | Registrados.
Cultura.
EMISION DE Proceso en el que se | -Datos de Reportes | -Datos de
REPORTES Emiten todos los Reportes
Reportes del Modulo Emitidos del
Administrativo. Modulo

Administrativo.




GESTION DE Proceso el cual sirve | - Plan anual - Datos de plan
FONDO DE para poder gestionar | operativo anual operativo
TRANSFERENCIA el fondo de
transferencia a
CONCULTURA.
REGISTRAR FONDO | Proceso en el cual se | - Fondo de - Datos de fondo

DE
TRANSFERENCIA

registra el fondo de
transferencia ~ que
recibe la Casa de la

Cultura.

transferencia
aprobado
- Datos de fondo

registrado

de Transferencia

GESTION DE
FONDOS LIBRES

Proceso que sirve

para gestionar
fondos a la
comunidad

- Gestionar fondos
libres.
-Datos de Socios

Registrados.

- Datos de socios
- Datos de
Fondos Libres.

REGISTRO DE
FONDOS LIBRES

Sirve para registrar
los fondos de libre

gestion

- Datos de fondos
libres.
-Datos de Fondos

Libres Archivados

- Datos de
Fondos Libres
-Datos de Gastos
con Fondos
Libres.




REGISTRO DE Proceso en el cual se | - Datos de Fondo - Datos de
INGRESOS Y registran todos los | de Transferencia. cheques
GASTOS ingresos y gastos de | -Datos de Cheques | - Datos de
los fondos. Emitidos. inventarios
-Datos de - Datos de
Inventario ingresos y gastos
Archivados registrados.
EMISION DE Proceso en el cual se | - Datos de ingresos | - Reportes
REPORTES emiten los diferentes | y gastos Generados del
reportes que utilizan | Registrados Modulo
las Casas de la Financiero.
Cultura para que
puedan ser revisados
por las
Coordinaciones
Departamentales y
CONCULTURA.
REGISTRAR PLAN Proceso que sirve - Plan Anual - Datos de
ANUAL para poder registrar Operativo Actividades
OPERATIVO El Plan Anual Realizadas.
Operativo.
Proceso que se -Datos de - Datos de
REGISTRAR utiliza para poder Actividades Actividades
ACTIVIDADES registrar las Realizadas Realizadas.
REALIZADAS actividades
realizadas.
Proceso en el cual se | - Datos de - Reportes




EMISION DE
REPORTES

emiten los diferentes
reportes del Modulo

Proyecciones.

Actividades

Realizadas

Generados del
Modulo

Proyecciones.

TARJETA DE DICCIONARIO DE DATOS FLUJOS DE DATOS T
<+— ' —»
DENOMINACION DESCRIPCION ORIGEN DESTINO
ORGANIZACION Lleva los datos | - Miembros de la - Formacion de

DE MIEMBROS de los miembros | comunidad (Entidad) comité (Proceso)
que formaran el
comité de apoyo
ACTA DE Lleva los datos | - Formacion de comité - Suscribir comité
FORMACION DE de los del comité | (proceso) en
DIRECTIVA de apoyo CONCULTURA
formado. (Proceso)
SOLICITUD DE Los datos de la | - Suscribir comité en - Coordinacion
PERSONERIA solicitud para | CONCULTURA Departamental
JURIDICA que el comité | (Proceso) (Entidad)
pueda obtener la
personeria
juridica
APROBACION DE Lleva la | - CONCULTURA - Suscribir comité




PERSONERIA aprobacion de la | (Entidad) en
JURIDICA personeria CONCULTURA
juridica de los (Proceso)
miembros  del
comité.
DATOS DE Datos del comité | - Comité (Almacén) - Registrar casa de
COMITE de apoyo de la | - Registro de comité la cultura
casa de la cultura | (Proceso) (Proceso)
CODIGO Y Llevael codigoy | - CONCULTURA - Registrar casa de
NOMBRE DE LA nombre que le | (Entidad) la cultura
CASADE LA corresponde a la | - Coordinacion (Proceso).
CULTURA Casa de la | Departamental (Entidad | - Casas (Almacén)
Cultura.
DATOS Llevar los datos | -Registrar Casas de la - Registro de
GENERALES DE de las Casas de | Cultura (Proceso) socios(Proceso)
CASAS DE LA la Cultura. - Casa (Almacén)
CULTURA
DATOS DE SOCIOS | Contiene los | - Registro de socios - Socios(almacén)

datos de los
socios que tienen
las Casas de la

Cultura

(Proceso)

DATOS DE
REPORTES

Lleva los datos
de los reportes
que genera el
modulo

Administrativo

- Registro de Socios
(Proceso)
- Emision de reportes

(Proceso)

- CONCULTURA
(Entidad)

- Casas de la
Cultura (Entidad)

- Coordinacion




Departamental
(Entidad)

PLAN ANUAL Contiene los | - Comité de apoyo - Gestion de fondo
OPERATIVO datos del plan | (Entidad) de transferencia
anual operativo - Registro de plan anual | (Proceso)
(Proceso) - Coordinacion
Departamental
(Entidad)
- CONCULTURA
(Entidad)
FONDO DE Lleva los datos | - CONCULTURA - Registro de
TRANSFERENCIA | de la aprobacién | (Entidad) fondo de
APROBADO del fondo de | - Registro de Plan anual | transferencia
transferencia. operativo (Proceso) (Proceso)
- Fondoransf
(Almacén)
DATOS DE FONDO | Van los datos del | - Registrar fondo de - fondotransf
TRANSFERENCIA | fondo asignado | transferencia (Proceso) (Almacén)
por - Registro de
CONCULTURA Ingresos y gastos

(Proceso)




DATOS DE
FONDOS LIBRES

Lleva los datos

de fondos libres

- Comité de apoyo
(Entidad)
- Gestionar Fondo de

libre gestion (Proceso)

- Gestionar Fondo
de libre gestion
(Proceso)

- Registro de
fondo de libre
gestion (Proceso)

- Fondoslibres

(Almacen)
DATOS DE SOCIOS | Lleva los datos | - Gestionar fondo de - Socios
de los socios de | libre gestién (Proceso) (Almacén)
los diferentes
socios de la casa
de la cultura
DATOS DE Lleva los datos | - Registro de ingresosy | - Emisién de
INGRESOS Y de los ingresos y | gastos (Proceso) Reportes (Proceso)
GASTOS gastos

REGISTRADOS

efectuados en un

determinado

periodo.
DATOS DE Datos de cheques | - Registro de Ingresosy | - Cheques
CHEQUES emitidos para los | gastos (Proceso) (Almacén)
diferentes gastos
DATOS DE Datos de los | - Registro de Ingresosy | - Mobyequipo
INVENTARIOS inventarios que | Gastos(Proceso) (Almacén)

contienen las
casas de la

cultura




DATOS DE Datos de reportes | - Emision de repotes - CONCULTURA
REPORTES financieros (Proceso) (Entidad)
- Casas de la
Cultura (Entidad)
- Coordinacion
Departamental
(Entidad)
DATOS DE Lleva los Datos | - Comité de apoyo - Registro de plan
PROYECCIONES del Plan Anual, | (Entidad) anual operativo
el cual se (Proceso)
desarrollara  en
un  determinado
periodo.
DATOS DE LINEAS | Contiene los | - Registro de plananual | - Lineas
DE ACCION datos de las | operativo (Proceso) (Almacén)
lineas de accion.
PLAN ANUAL Lleva los datos | - CONCULTURA - Registro de Plan
APROBADO del Plan Anual | (Entidad) Anual Operativo.

Operativo
Aprobado  por
CONCULTURA

DATOS DE CASA
DE LA CULTURA

Lleva los datos
de las Casas de

la Cultura.

- Casainfo(Almacén)

- Registro de Plan

Anual Operativo.

DATOS DE
DETALLE DE PLAN

Lleva los datos
detallados del
plan.

- DetallePlan (Almacén)

Registro de Plan
Anual Operativo

(Proceso)




DATOS DE
SUBLINEAS

Lleva los datos

de las Sublineas.

- Sublineas (Almaceén)

Registro de Plan
Anual Operativo

(Proceso)

DATOS DE
ACTIVIDADES

Lleva los Datos
de las
Actividades del
Plan Anual.

- Actividades (Almacén)

Registro de Plan
Anual Operativo

(Proceso)

DATOS DE METAS

Lleva los datos

de las Metas.

- Metas (Almacén)

Registro de Plan
Anual Operativo

(Proceso)

DATOS DE
ACTIVIDADES
REALIZADAS

Lleva los datos
de las
Actividades

Realizadas.

- Registro de Plan Anual
Operativo

(Proceso)

- Realizado (Almacén)

- Registro de
Actividades Realizadas

(Proceso ).

- Registro de Plan
Anual Operativo
(Proceso)

- Realizado
(Almacén)

- Registro de
Actividades
Realizadas

(Proceso).




FASE 2

DISENO DE SISTEMAS

2.1 LISTADO DE ALMACENES DE DATOS

Empleados

Acceso

Bitacora

Casa

Comité

6

Socios

7

Cuentasbienes

- Bienes

9

Mobyequipo

10

Descargo

Descargodetalle

Traslado

12
- Trasladodetalle

- Fondoslibres
- Fondotransf

16

19

Cheques

Actividades

Plan



21

22

23

Detalleplan
Realizado

Metas



2.2 RELACION DATO/ENTIDAD

Campo/Almacén

8]

10

11

12

Codiemp

21

22

23

Nombre

Apellidol

Apellido2

decasada

Sexo

Telefono

Direccion

Nit

Dui

Isss

Nut

Usuario

Clave

Aleatorio

Nivel

Fechahora

Objeto

Accion

Descripcio

Codigo-casa

Nombre-casa

Direccion-casa

oordinador-cas




Campo/Almacén

©

Telefono-casa

17 21

22

23

Fundacion-casa

Presidente-com

Tesorero-com

Coordinador-dep

Direccionpostal

Departamento

Inicioperiodo

Cargo-co

Nombre-co

Dui-co

Direccion-co

Profesion-co

Telefono

Codigo-so

Nombre

Direccion

Telefono

Contribucién

Tipo

Codigo-cuenta

Descripcion-cue

Tipobien

Numinv

Descripcion

Marca

Modelo




Campo/Almacén

10

Serie

21

22

23

Fechaadqui

Doccompra

Preciounit

Observacio

Estado

Codigodes

Lugardes

Fechades

Codigotras

Procedencia

Destino

Fechatras

Tipomovi

Nomautoriza

Cargoautoriza

Nombrerecibe

Cargorecibe

Campo/Almacén




6] 78l 9] 10 12 21 [ 22 [ 23
Metas
Cod-muni
Lugar
Fecha
Campo/Almacén . .
6| 7 9| 10 12 21 | 22 | 23




Hora

Enero

Febrero

marzo

Abril

Mayo

junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

Observaciones

Costo

Pablacion_esc

Poblacién_noesc

Mes

Ejecutadas

Avance




2.2.1 DISENO DE RELACIONES

“SisCasa”

1. Relacién

Descargodetalle

Cuentasbienes-Bienes-Mobyequipo-Descargo-

e Cuentasbienes con Bienes: Uno a muchos

e Bienes con Mobyequipo: Uno a muchos

e Mobyequipo con Descargodetalle: Uno a muchos

e Descargo con Descargodetalle: Uno a muchos

=]

Campos: F Campos: A Carnpos: PN
codign_cusrta codigo_cuenta tipol?ien
descripcion_cuenta codigo numiny

Bindices: pombre descripcion

Fcodigo_cue a3 [Blindices: marca
= Fcodigo modelo
codigo_cue senie
wizard_2 fechaadqui
nombre - doccompra
preciounit
observacio
estado
procedencia
== [Eindices:
Campos: |~ Campos: ~ doccompra
codigodes codigodes tipobiet
lugardes tipodescargo Fnuminy
[echades numirs procedenci
[Bindices: descripcion estado
Feodigodes fechaadquizicior descripcio .
cantidad
preciou
descargado
[Bindices:
it
codigodes
wizard_2 -
Campos Codigo_cue | Numinv | Codigodes
Tablas
Cuentasbienes X
Bienes X




Mobyequipo X

Descargo

Descargodetalle X

2. Relacion Plan-Detalleplan-Realizado

e Plan con Detalleplan: Uno a muchos

e Plan con Realizdo: Uno a muchos

I Carnpos:

IR Carmpios; -

55 Campos:

petiodo petodo periodo
actividad desonipoion actividad
lirma [ indices: lirma
sublinma Tpurinds sublinma
rombreactividad naombrmactividad
lLigar metas
oot ool
fmcha lugar
poblacion_msc fmcha
poblacion_noszc hora
ohsaivacionas arEi
e febieia
[ [ndioes: fmarge
perindn abil
weizard_1 mayn
juric
juilica
agoato
sephiembres
achubres
nevimmbre
dicimmbrs
obsaivaciongs
) [ndices:
L actividad
£ pErindn
wizard_1
Campos Periodo

Tablas

Plan

Detalleplan

X

Realizado




3. Relacién Traslado-Trasladodetalle

e Traslado con Trasladodetalle: Uno a muchos

P L armpos: S
codigatras
progedenaia
desling
frrhatr sz
tipErnn
harnautonze
cargoaitonza
rnmbinanaeibs
arqarscibe

indices:

Toodigotiay -

P arnpos: ~
codigntras
FLITIFYY
clagebicn
mercs
ratim
dasoargada
Dhiindices:
> codigubiaz:
wirard =

Campos codigotras
Tablas
Traslado X
Trasladodetalle X

4. Relacion Fondotransf-Cheques

e Fondotransf con Cheques: Uno a muchos



=

B Carnpo s e
[RICIAININ I§]
uniclad
fiemte
cuehta

banco

recibida

IEindices: _]

‘¥ periodo wl H Campos: -
periada
factura
fecha_tac
fech_che
rum_che
afavar
descripcion
walon
b

[ el

J penodo
wizard 2
techa_tac
rr_che
fech_che

Campos periodo
Tablas
Fondotransf X
Cheques X

2.3 DISENO Y ESTRUCTURA DE TABLAS DEL SISTEMA

TABLA: Acceso.dbf
Descripcion: Almacena datos necesarios para | FECHA:
que el usuario accese al sistema. Octubre de 2003
Longitud en Bytes: 82 Clave Primaria:
usuario
No Nombre del Descripcion Ti | Lon | De
. Campo po g. C.

1 Codiemp Codigo de empleado C| 6
2 Usuario Nombre del usuario C |25
3 Clave Clave de acceso al

Sistema C |25
4 Aleatorio Numero de caracteres

de la clave C |25
5 Nivel Nivel al cual pertenece | C | 1




INDICES

Orden
Nombre Campo Tipo de Indice ASC Des
codiemp | Codiemp+usuario Normal X
Codiusu | Codiusu Normal X
Aleatorio | Aleatorio Normal X
Clave Clave Normal X
Usuario Usuario Principal X

TABLA: Bitacora.dbf

los accesos al sistema.

Descripcion: Almacena informacidn referente a

FECHA:
Octubre de 2003

Longitud en Bytes: 427

Clave Primaria:

No | Nombre del Campo Descripcién Tipo | Lon | De
. g. c
1 Fechahora Fechay hora DT
8
2 Usuario Nombre del usuario C 25
3 Objeto El objeto de ingresar
al sistema C 100
4 Accion La accién que realizo
al ingresar al sistema C 40
5 Descripcion Una breve descripcion
de lo que hizo en el
sistema C 254
INDICES
Orden
Nombre Campo Tipo de Indice Asc Des
usuario usuario Normal X
Fechahor | Fechahora Normal X
a
Hora Fechahora Normal X




TABLA: Emplados.dbf

Descripcion: Almacena los datos generales de los
empleados de la Casa de la Cultura.

FECHA:

Octubre de 2003

Longitud en Bytes: 386

Clave Primaria:

codiemp
No | Nombre del Campo Descripcion Tipo | Lon | De
. g. C.
1 Codiemp Codigo del empleado C 6
2 Nombre Nombre del Empleado C 40
3 Apellidol Primer apellido C 15
4 Apellido2 Segundo apellido C 15
5 Decasada Apellido de casada C 15
6 Sexo Tipo de sexo C 1
7 Telefono Teléfono C 10
8 Direccion Direccion C 40
9 Nit Numero de NIT C 17
10 | Dui Numero de DUI C 10
11 | Isss Numero del ISSS C 11
12 | Nut Numero de NUT C 11
INDICES
Orden
Nombre Campo Tipo de Indice Asc Des
Nombre Nombre Normal X
Codiemp | Codiemp Principal X




TABLA: casa.dbf

Descripcion: Almacena los datos generales de la | FECHA:

casa de la cultura.

Octubre de 2003

Longitud en Bytes: 701

Clave Primaria:

No | Nombre del Campo | Descripcion Ti | Lon | De
. po | g. C.
1 Codigo_casa Codigo de Casa de la | C 6
Cultura
2 Nombre_casa Nombre de la|C | 100
Institucion
3 Direccion_casa Direccién de la casa C 100
4 Coordinador_casa Coordinador de lacasa | C | 75
5 Telefono_casa Telefono de la casa C |10
6 Fundacion_casa Fecha de fundacion de | F 8
la casa
7 Presidente_com Presidente del comité | C | 75
de apoyo
8 Tesorero_com Tesorero del comité de 75
apoyo C
9 Coordinador_dep Coordinador C |75
departamental
10 | Direccionpostal Direccién postal C | 100
11 | Departamento Departamento c |12
12 | Seccion Seccidn C |25
13 | Municipio Nombre del Lugar C |40
INDICES
Orden
Nombre | Campo Tipo de Indice AsC Des




TABLA: Comité.dbf

Descripcion: Almacena los datos generales del | Fecha:

Comité de Apoyo Octubre de 2003

Longitud en Bytes:228 Clave Primaria:

No. Nombre del Descripcion Tipo | Long. | Dec.
Campo

1 Inicioperiodo Fecha del periodo en F 8
ejecucion

2 Cargo_co Cargo del miembrode | C 25
comité

3 Nombre _co Nombre del miembro | C 75
de comité

4 Dui_co Numero de DUI del C 10
miembro de comité

5 Direccion Direccion del C 75
miembro de comité

6 Profesion_co Profesién del C 25
miembro de comité

7 Telefono_co Teléfono del miembro | C 10
de comité

INDICES
Nombre Campo Tipo de Indice Orden
Asc Des
TABLA: Socios.dbf
Descrpcion: Almacena los datos generales de los Fecha:
socios inscritos en la Casa de la Cultura Octubre 2003

Longitud en Bytes: 181

Clave Primaria:

Codigo-so
No | Nombre del Descripcion Tipo Lo | De
. Campo ng. | c.
1 Codigo_so Cddigo de socio C 6




2 Nombre Nombre del socio C 75
3 Direccion Direccién del socio C 75
4 | Telefono Teléfono del socio C 10
5 | Tipo Tipo de socio C 15
INDICES
Orden

Nombre Campos Tipo de Indice Asc | Des
Codigo-so Codigo-so Principal X
Nombre Nombre Normal X
WIZARD-2 | LEFT(nombre,40) Normal X

TABLA: fondoslibres.dbf

Descripcion: Almacena los movimientos de los

fondos gestionados.

Fecha:
Octubre de 2003

Longitud en Bytes: 231

Clave Primaria:

No. Nombre del Descripcién Tipo Long. | Dec.
Campo

1 Fecha tran Fecha F 8

2 Concepto Concepto C 200

3 Ingreso Entrada de dinero M 8

4 egreso Salida de dinero M 8

5 Codigo_so Codigo del socio C 6




6 | Tipo | Tipo de socio | L |1
INDICES
Orden
Nombre Campos Tipos de Indices Asc Des
Fecha-tran Fecha-tran Normal X
Codigo_so Codigo_so Normal X
Tipo Tipo Normal X
TABLA: Fondotransf.dbf
Descripcion: Almacena datos del fondo Fecha:
transferido por CONCULTURA en cada Octubre de 2003
periodo de trabajo.
Longitud en Bytes: 293 Clave Primaria:
Periodo
No. Nombre del Descripcion Tipo Long. | Dec.
Campo
1 Periodo Periodo de trabajo C 35
2 Unidad Unidad ejecutora C 75
3 Fuente Fuente de C 75
financiamiento
4 Cuenta Numero de la cuenta C 25
5 Banco Nombre del banco
comercial C 75
6 Recibido Cantidad de dinero




| | recibido | M | 8 |
INDICES
Orden
Nombre Campos Tipo de Indice AsC Des
Periodo Periodo Principal X
TABLA: cheques.dbf
Descripcion: Almacena los datos de los egresos | Fecha:
de la cuenta de Fondo de Transferencia Octubre de 2003
realizados en cada periodo.
Longitud en Bytes: 246 Clave Primaria:
No. Nombre del Descripcion Tipo Long. | Dec.
Campo

1 Periodo Periodo C 35
2 Factura Namero de factura C 20
3 Fecha-fac Fecha de la factura D 8
4 Fech-che Fecha de cheque D 8
5 Num-che NUmero de cheque C 15
6 Afavor A favor de C 75
7 Descripcion Descripcion de gasto C 75
8 Valor Cantidad por la cual se

ha extendido el M 8

cheque.
9 Rubro Rubro de gastos C 2

INDICES

|

| or

den




Nombre Campos Tipo de Indice Asc | Des
Periodo Periodo Normal X
Fecha_fac Fecha_fac Normal X
Fech_che Fech_che Normal X
Num_che Num_che Normal X
WIZARD 2 Periodo Normal X

TABLA: Cuentasbienes.dbf
Descripcion: Contiene almacenado los Fecha:
diferentes rubros de los bienes que establece Octubre de 2003
CONCULTURA
Longitud en Bytes: 77 Clave Primaria:
Codigo-cue
No. Nombre del Descripcion Tipo | Long. | Dec.
Campo
1 codigo-cuenta Codigo de la C 2
Cuenta
2 Descripcion- Descripcion de
cuenta la cuenta C 75
INDICES
Orden
Nombre Campos Tipo de Indice Asc | Des
Codigo- Codigo- Principal X
cue cuenta




TABLA: Bienes.dbf

Descripcion: Almacena la codificacion de las
diferentes subcuentas del catalogo de bienes que

establece CONCULTURA.

Fecha:
Octubre de 2003

Longitud en Bytes: 106

Clave Primaria:

Codigo
No. Nombre del Descripcion Tipo | Long. | Dec.
Campo
1 Cddigo Cadigo del Bien C 4
Nombre Nombre del Bien C 100
3 codigo-cuenta Codigo de la Cuenta C 2
INDICES
Orden

Nombre Campos Tipo de Indice Asc Des

Codigo Codigo Principal X

Nombre Nombre Normal X
Codigo-cue | Codigo-cuenta Normal X
WIZARD_2 | Codigo-cuenta Normal X




TABLA: Mobyequipo.dbf

Descripcion: Almacena las existencias de
mobiliario y equipo de la Casa de la Cultura.

Fecha:

Longitud en Bytes: 371

Clave Primaria:

Num_inv
No. Nombre del Descripcion Tipo Long. | Dec.
Campo

1 numinv Numero de inventario | C 16
2 Tipobien Tipo del bien C 4
3 Descripcion Descripcion C 100
4 marca Marca del articulo C 25
5 modelo Modelo del articulo C 20
6 Serie Serie del articulo C 20
7 fechaadqui Fecha en que se F 8

adquiere el bien
8 doccompra Documento de C 20 P

compra
9 preciounit Precio unitario M 8
10 | observacio Observaciones C 100
11 | Estado Estado C 25
12 | Procedencia Procedencia

adquisitiva C 25

INDICES
Orden
Nombre Campos Tipo de Indice Asc Des

Numinv Numinv Principal X
Tipobien Tipobien Normal X
Doccompra Doccompra Normal X
Descripcio Descripcion Normal X
Estado Estado Normal X
Procedenci Procedencia Normal X




TABLA: Descargo.dbf

Descripcion: Almacena los diferentes Fecha:
descargos de mobiliario y equipo realizados. Octubre de 2003
Longitud en Bytes: 63 Clave Primaria:
Codigotes
No. Nombre del Descripcion Tipo | Long. | Dec.
Campo
1 codigodes Cadigo del bien a C 5
descargar
2 lugardes Lugar donde se C 50
realiza el descargo
3 fechades Fecha en la que se F 8
realiza el descargo
INDICES
Orden
Nombre Campos Tipo de Indice Asc Des
Codigodes Codigotes Principal X

TABLA: Descargodetalle.dbf

Descripcion: Almacena el detalle o datos de
los articulos descargados del inventario de

Fecha:

Octubre de 2003




mobiliario y equipo.
Longitud en Bytes: 149 Clave Primaria:
No. Nombre del Descripcion Tipo Long. | Dec.
Campo
1 Codigodes Caodigo de C 5
descargo
2 Tipodescargo Tipo de descargo C 3
3 Numinv NUmero de C 14
inventario
4 Descripcion Descripcion del C 100
bien
5 Fechaadquisicion | Fecha de F 8
adquisicion del
bien
6 Cantidad Cantidad de bienes | N 10
a descargar
7 Preciou Precio unitario M 8
8 Descargado Chequear si fue L 1
descargado
INDICES
Orden
Nombre Campos Tipo de Indice Asc Des
Codigotes Codigotes Normal X
Numinv Numinv Normal X
TABLA: Traslado.dbf
Descripcion: Guarda los datos de traslados | Fecha:
de mobiliario y equipo que realiza la Casas | Octubre de 2003

de la Cultura.

Longitud en Bytes: 433

Clave Primaria:
codigotras




No. | Nombre del Descripcion Tipo | Long. | Dec.
Campo
1 Codigotras Cédigo detraslado | C 5
2 Procedencia Lugar de C 75
procedencia
3 Destino Lugar donde se C 75
recibe el bien
4 Fechatras Fecha de traslado F 8
5 Tipomovi Tipo de movimiento | C 20
6 Nomautoriza Nombre de la C 75
persona que
autoriza el traslado
7 Cargoautoriza | Cargo de lapersona | C 50
que autoriza el
traslado
8 Nombrerecibe | Nombre de la C 75
persona que recibe
el bien
9 Cargorecibe Cargo de la persona | C 50
que recibe el bien
INDICES
Orden
Nombre Campos Tipo de Indice | Asc | Des
Codigotras Codigotras Principal X

TABLA: Trasladodetalle.dbf

Descripcion: Almacena el detalle o datos de
los articulos trasladados.

Fecha:
Octubre de 2003

Longitud en Bytes: 165

Clave Primaria:

No. | Nombre del Descripcion Tipo | Long. | Dec.
Campo

1 Codigotras Cadigo de traslado C 5

2 Numinv Numero de inventario C 14

3 Clasebien Clase de bien C 100

4 Marca Marca del bien C 25




5 Serie Serie del articulo C 20
6 Descargado Chequear si ha sido L 1
descargado
INDICES
Orden
Nombre Campos Tipo de Indice Asc Des
Codigotras Codigotras Normal X
TABLA: Lineas.dbf
Descripcion: Almacena datos de Lineas de Fecha:
Accion correspondientes al catalogo de Octubre de 2003
actividades proporcionado por CONCULTURA.
Longitud en Bytes: 76 Clave Primaria:
Cod-linea
No. Nombre del Descripcién Tipo | Long. | Dec.
Campo
1 Cod-linea Codigo de la C 1
linea
2 Des-linea Descripcion de
la linea C 75
INDICES
Orden
Nombre Campos Tipo de Indice Asc | Des
Cod-linea Cod-linea Principal X




TABLA: Sublineas.dbf

Descripcion: Almacena datos de Sublineas de Fecha:
Accidn correspondientes al catalogo de actividades | Octubre de 2003
proporcionado por CONCULTURA..
Longitud en Bytes: 79 Clave Primaria:
Cod_sublinea
No. Nombre del Descripcion Tipo | Long. | Dec.
Campo
1 Cod-sublinea Codigo de C 3
sublinea
2 Cod-linea Codigo de linea
C 1
3 Des-sublinea Descripcion de
sublinea C 75
INDICES
Orden
Nombre Campos Tipo de Indice AsC Des
Cod-sublin | Cod-sublinea Principal X
Cod-linea Cod_linea Normal X
TABLA: Actividades.dbf
Descripcion: Almacena datos de las actividades Fecha:
correspondientes al catalogo de actividades Octubre de 2003
proporcionado por CONCULTURA.
Longitud en Bytes: 83 Clave Primaria:
Cod-activi
No. Nombre del Descripcion Tipo | Long. | Dec.
Campo
1 Cod-actividad Cdbdigo de la C 5
actividad
2 Cod-sublinea Codigo de la
sublinea C 3
3 Des-actividad Descripcion de
la Actividad C 75
INDICES
Orden
Nombre Campos Tipo de Indice AsC Des
Cod-activi | Cod-actividad Principal X
Cod-sublin Cod-sublinea Normal X




TABLA: Plan.dbf

Descripcion: Almacena datos necesarios para
la elaboracion del Plan Anual Operativo.

Fecha:
Octubre de 2003

Longitud en Bytes: 8

Clave Primaria:
periodo

No. Nombre del Descripcion Tipo | Long. | Dec.
Campo
1 Periodo Afo que cubre
el Plan C 4
2 Descripcionp Descripcion del
Plan C 4
INDICES
Orden
Nombre Campos Tipo de Indice Asc | Des
periodo Periodo Principal X




TABLA: Detalleplan.dbf

Descripcion: Almacena los datos para la elaboracion del
Plan Anual Operativo.

Fecha:
Octubre de 2003

Longitud en Bytes: 812

Clave Primaria:

No Nombre del Campo Descripcion Tip | Lon | De
0 g. c.

1 Periodo Afio que cubre el C 4

Plan
2 Actividad Nombre de la

actividad C 80
3 Linea Nombre de la linea C 80
4 Sublinea Nombre de la C 80

sublinea
5 Nombreactividad Nombre de la C 200

actividad
6 Metas Numero de veces que

se realizara la

actividad C 2
7 Cod-muni Codigo del municipio | C 4
8 Lugar Lugar de realizacion

de la actividad C 50
9 Fecha Fecha que se realizara

la actividad C 50
10 | Hora Hora a realizar la

actividad C 50
11 | Enero Mes en el que se

realizara la actividad L 1




12 | febrero Mes en que se

realizara la actividad 1
13 | Marzo Mes en el que se

realizara la actividad 1
14 | Abril Mes en el que se

realizara la actividad 1
15 | Mayo Mes en el que se

realizara la actividad 1
16 | Junio Mes en el que se

realizara la actividad 1
17 | Julio Mes en el que se

realizara la actividad 1
18 | Agosto Mes en el que se

realizara la actividad 1
19 | Septiembre Mes en el que se

realizara la actividad 1
20 | Octubre Mes en el que se

realizara la actividad 1
21 | Noviembre Mes en el que se

realizara la actividad 1
22 | Diciembre Mes en el que se

realizara la actividad 1
23 | Observaciones observaciones 200

INDICES
Orden
Nombre Campos Tipo de Indice
Asc | De
S
Periodo periodo Normal X
Actividad | Actividad Normal X
WIZARD | LEFT(linea,40)+LEF Normal X
1 T
(sublinea,40)+LEFT
(actividad,40)




TABLA: Realizado.dbf

Descripcion: Guarda los datos de las actividades Fecha:
que han sido realizadas. Octubre de 2003
Longitud en Bytes: 537 Clave Primaria:
No. Nombre del Descripcion Tipo | Long. | Dec.
Campo
1 Periodo Periodo en que se C 4
realizan las actividades
2 Actividad Actividad C 80
3 Linea Nombre de la linea C 80
4 Sublinea Nombre de la sublinea C 80
5 Nombreactividad | Nombre de la activad C 100
6 Lugar Lugar donde se realiza C 75
la actividad
7 Costo Costo de la actividad M 8
8 Fecha Fecha de la realizacion C 75
de la actividad
9 Poblacion_esc Cantidad de poblacion N 5
escolar que asistié
10 | Poblacion_noesc | Cantidad de poblacion N 5
no escolar que asistié
11 | Observaciones Observaciones Memo | 10
12 | Mes Mes en que se realizala | C 15
actividad
INDICES
Orden
Nombre Campos Tipo de Indice Asc | Des
Periodo Periodo Normal X
WIZARD_1 LEFT (linea,40)+ Normal X
LEFT
(sublinea,40)+
LEFT
(actividad,40)
TABLA: Metas.dbf
Descripcion: Guarda los datos de las metas Fecha:
propuestas en el Plan Anual Operativo. Octubre de 2003




Longitud en Bytes: 365 Clave Primaria:
No. Nombre del Descripcion Tipo | Long. | Dec.
Campo
1 Periodo Periodo en que se C 35
ejecutan las metas
2 Actividad Actividad C 75
3 Ejecutadas Ejecutadas N 2
4 Avance Porcentaje enel quese | N 3
avanzo con la meta.
5 Observaciones Observaciones C 250
INDICES
Orden
Nombre Campos Tipo de Indice Asc | Des

Periodo Periodo Normal X
WIZARD_1 LEFT Normal X

(linea,40)+

LEFT

(sublinea,40)+

LEFT

(actividad,40)

2.4 DISENO DE SALIDAS
MODULO ADMINISTRATIVO.

Nombre del Reporte: Informacion de la Casa de la Cultura.




Fecha de Disefio: Octubre 2003 Tipo de Salida

Elaborado por: Grupo de Trabajo Monitor | x
Ultimo Cambio: Abril 2005 Impresor | x
CONCULTURA

DIRECCION NACIONAL DE ESPACIOS DE DESARROLLO CULTURAL
RED DE CASAS DE LA CULTURA

Nombre de la Casa de la Cultura lXXXXXXXXXXXKXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX J

COoPIGO

Departamento [ 100000 |
Munivipiv: [AX0OOGCXOCCOCONDOCCEXOOOC XXX XXX XX |
Direccion XCCCONCOCONO0CCONN0CCNNONCONNNNNCCEXXCX
Coordinador(a)

XXOCCOOOOOCEX XXX XA XXKXAAXAXKAXK
General EEEEREORIGEA OO RIOUDNCERS )
Teléfono l’_m a999
Seccién [00RXEXCEXXHHXEXXXHIKKKXXKKKXXXXKKAXX

Fecha de Fundaciin DOOOXOOOOOX XX xxxxexxx

Nombre del Reporte: Datos Generales de Comité de Apoyo
Fecha de Disefio: Octubre 2003 Tipo de Salida

Elaborado por: Grupo de Trabajo Monitor

Ultimo Cambio: Abril 2005 Impresor | x




DIRECCION NACIONAL DE ESPACIOS DE DESARROLLO CULTURAL
RED DE CASAS DE LA CULTURA

Nombre de la Casadela Cultura:|mmmm=== |

CODIGO 999999 |

COMITE DE APOYD

e 5]

Inicin de Periudu Cargn | soesssa sy |

Nionshre | RKKHRRKKRCRRCECERROURUOENENTS | DUl esosss

R —. Telefonn

Nombre del Reporte: Listado de Comité de Apoyo
Fecha de Disefio: Octubre 2003 Tipo de Salida
Elaborado por: Grupo de Trabajo Monitor [
Ultimo Cambio: Abril 2005 Impresor




DIRECCION NACIONAL DE ESPACIOS DE DESARROLLO CULTURAL

RED DE CASAS DE LA CULTURA
Mombre de la Casa de La Cultura; | RO R RRE |
CODIGQ ([ **
COMITE DE APOYO
Afip; |ma |
Carge Tailie Telefono
BRI A EE KKK T
i ; {
{ | {
. | |
y \ 4
."|_| I‘.'l,l. l"l.
! IJ "']
r,"l / ,'f

Nombre del Reporte: Listado de Socios Contribuyentes.

Fecha de Disefio: Octubre 2003
Elaborado por: Grupo de Trabajo
Ultimo Cambio: Abril 2005

Tipo de Salida

Monitor [

Impresor | x




DIRECCION NACIONAL DE ESPACIOS DE DESARROLLO CULTURAL
RED DE CASAS DE LA CULTURA
NOMBRE DE LA CASADE LA CUL'fURA[XKXXXXXXXXXKXXXXXXXXXXXKXXKXXXXXXXXXK I

CODIGO

LISTADO DE SOCIOS CONTRIBUYENTES

Codigo Nombre del Socio | Direceion Telofono
F999999 XXXXXKXK_XXXXXXXXXX XXXXXXX)}}XXXXX!XX 94999 9999
'I 'I' ( (
\ \ \
|.|‘ \‘I. \ '.\
'I .".. I\-, I'n
1 \ \ \
\ 1 \
\
"I |I |I
"u ,/‘(I ; /}
Total de socios contribuyentes: 93 l
Nombre del Reporte: Listado de Socios Lectores.
Fecha de Disefio: Octubre 2003 Tipo de Salida
Elaborado por: Grupo de Trabajo Monitor [
Ultimo Cambio: Abril 2005

Impresor | x




DIRECCION NACIONAL DE ESPACIOS DE DESARROLLO CULTURAL
RED DE CASAS DE LA CULTURA

NOMBRE DE LA CASADE LA CULTURAIXXXXXXXXXXXKXXIXXKXXKXXXX!XXXXXXXXXXX |

covico
LISTADO DE SOCI10S LECTORES
Codigo Nombre del Socio Direccion Teléefono
9999999 XAXXXXNXXAXXAXAAK | XXXXXXXXXXXXAKALK | 9.999 5999
'/‘ / - ~ ,/
II |f f \
\ \'. ||'| \
\l .\\ "\.‘ \\
'\l. \ \\".,' |".|
Il \l \‘.‘ |I
\ |
l / l' |
| f‘ ‘0 ',J
I,' / ." /'
Total de socios lectores:
MODULO FINANCIERO.
Nombre del Reporte: Informe Econémico Mensual
Fecha de Disefio: Octubre 2003 Tipo de Salida
Elaborado por: Grupo de Trabajo Monitor | x
Ultimo Cambio: Abril 2005 Impresor | x




DIRECCION NACIONAL DE ESPACIOS DE DESARROLLO CULTURAL

RED DE CASAS DE LA CULTURA

Nombre de la Casa de la Cultura[x worcnreevcereecevenrs | Cdigo [0 |
INFORME ECONOMICO CORRESPONDIENTE AL MES DE: ’W‘

Saldo del mes anterier:
Fecha Concepto Ingresu Egreso
99m/99 999,999.99 999,999,99
Total de Ingresos y Egresos 999,999.99 999,799°99
Saldo Actual 999,999.99
FRESIDENTE C DE C. TESORERO C DEC DIRECTORC. DEC.

Nombre del Reporte: Informe de Gastos
Fecha de Disefio: Octubre 2003 Tipo de Salida

Elaborado por: Grupo de Trabajo Monitor
Ultimo Cambio: Abril 2005 Impresor

X




INFORME DE GASTOS REALIZADOS CON EL FONDO
TRANSFERIDO A LA RED DE CASAS DE LA CULTURA EN EL ANO

o

Nombre de la Casa de la Cultura: [ XXX KOOSR ]

DEPARTAMENTO DE: i —— |

NOMBRE DEL DIRECTOR: [moxi |

CANTIDAD RECIBIDA: | s ]
RUBROS CANTIDAD
L | s
61 389,531.93
Total (e
HRROXXXCCKRRXXOCKRKEXOOTKIN, | Fecha; [smmsmis |

Director

{mmmmm ]

Coordmador Devartamestal En Funcioner

Nombre del Reporte: Liquidacion Financiera
Fecha de Disefo: Octubre 2003 Tipo de Salida

Elaborado por: Grupo de Trabajo Monitor [

Ultimo Cambio: Abril 2005 Impresor | x




TYDAD EF0TTOR, | XRO0otanenocconaon
VIENTA DEL FROVECTO | 1000eonamoponncon

CRRUCA ORI

CONCULTTRA

LIQUIDACION FINANCIERA

| FUENTE 05 FRARCIAMIENTO. | macnoooncanc oo ]

| PERICLO T 32 RECRNA. | mOcoooomoumncnaien

NOMEZE DEL BANCO COMERCTAL - XRNOOCEXCOXEOKOXIINK

NMERD CLASEIE GASTCS FNDCSEECIRIDOS GASTCSEFECTUADOS | SCDOCELCEECTEIDO
=] Comn——1 |
“ [roumss || [Commn ]
3 5t [mmn | [_smmn ]
ToTass [ moms | | [mmn || [ommen | |
s cosasncecas atccisiand [ececceonemonmoonony. | | oocosemmomomomos. |
Festeta() dilcade Tesccarc(e) 3 Conde Conlmed o mend 3 Condé
l Ceockzaia DeptemectilEn Furcoons
Nombre del Reporte: Comprobante de Gastos
Fecha de Disefio: Octubre 2003 Tipo de Salida
Elaborado por: Grupo de Trabajo Monitor [

Ultimo Cambio: Abril 2005

Impresor | x




CONCULTURA

COMPROBANTE DE GASTOS
CLASE: PAT.

Unidad Ejecutora: | AR R H R B e | Fuentz de Financiamiento: | A KEELANHETAAHK KETAAHK K |
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Nombre del Reporte: Listado de Mobiliario y Equipo Entregado
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Nombre del Reporte: Listado de Mobiliario y Equipo Transferido.
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Nombre del Reporte: Solicitud de Traslado
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MODULO PROYECCIONES

Nombre del Reporte: Plan Anual Operativo.
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Nombre del Reporte: Informe de Actividades Realizadas.
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2.5 DISENO DE ENTRADAS DE DATOS

MODULO ADMINISTRATIVO

Nombre de la Entrada: Acceso al Sistema

Objetivo: Controlar los accesos de los diferentes usuarios del
sistema.

Descripcion: Esta ventana es la primera en cargarse al ejecutar el
sistema Yy es la que permite el acceso.
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Nombre de la Entrada: Datos de la Casa de la Cultura
Objetivo: Registrar los datos de identificacion de la Casa de la

Cultura donde se instale el sistema.

Descripcion: Este formulario debe ser el primero en llenar cuando
el sistema haya sido instalado. Solo acepta un registro, el cual se
puede modificar o imprimir, para efectos de identificacion de la

Casa. No debe omitirse ningln dato.
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Nombre de la Entrada: Datos de Empleados

Objetivo: Capturar la informacion personal de los empleados de la

Casa de la Cultura.

Descripcion: Este formulario permite introducir los datos generales
de los empleados y al mismo tiempo permite visualizar los ya

registrados mediante busqueda ya sea por nombre o apellido.
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Nombre de la Entrada: Comité de Apoyo.

Objetivo: Manejar datos de cada uno de los miembros que
conforman el Comité de Apoyo de la Casa de la Cultura.
Descripcion: En esta ventana el usuario puede agregar, modificar,
consultar y eliminar datos del Comité de Apoyo. La busqueda de
registros se puede hacer por afio del Comité, nombre o direccion del

miembro de Comité.
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Nombre de la Entrada: Control de Socios.

Objetivo: Registrar, modificar, consultar y eliminar datos de socios
lectores y contribuyentes de la Casa de la Cultura.

Descripcion: Este formulario permite llevar el control de los socios
que se inscriben en la Casa de la Cultura. Realiza busqueda de
registros por cddigo, nombre o direccion del socio.
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MODULO FINANCIERO

Nombre de la Entrada: Administracion de Fondos Libres.
Objetivo: Administrar los Fondos provenientes de la autogestion.
Descripcion: En esta ventana el usuario puede registrar, modificar,
eliminar y consultar los ingresos y egresos gestionados. De igual
manera permite consultar la informacién almacenada por periodos

especificos, mes y afio, con sus respectivos totales.
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Nombre de la Entrada: Codificacion de bienes

Objetivo: Registrar el catalogo de bienes (Activo Fijo)
proporcionado por la Direccion de Espacios de Desarrollo Cultural
de CONCULTURA.

Descripcion: Permite Agregar, modificar, eliminar y consultar

registros. Realiza busqueda por codigo o por nombre del articulo.
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Nombre de la Entrada: Actualizacion de Mobiliario y Equipo.
Objetivo: Mantener actualizado el inventario de Mobiliario y
Equipo de la Casa de la Cultura.

Descripcion: Permite agregar, y modificar los datos del inventario
de mobiliario y equipo, asi como consultarlos, ya sea por cédigo o

nombre del bien.
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Nombre de la Entrada: Traslado de Mobiliario y Equipo.
Objetivo: Registrar los traslados de Mobiliario y Equipo de la Casa
de la Cultura.

Descripcion: Permite agregar, eliminar y modificar los datos del
traslado, asi como consultarlos por cédigo de traslado. También

puede ver los registros a través de los botones de desplazamiento.
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Nombre de la Entrada: Agregar Detalle de traslado.

Objetivo: Agregar el Detalle del mobiliario y equipo que se va a
trasladar.

Descripcion: Permite agregar los datos del mobiliario y equipo que
se va a trasladar, este formulario se presenta cuando activa el botdn
Agregar Detalle, en el formulario de Traslado de mobiliario y

Equipo.



i’ Agregar Detalle de Trazlado n
Cadigo de Traslado  |gggqqq |

Nimero de Imeniario [Py LR -

Descripcion o Caracteristicas

cancelar

Nombre de la Entrada: Solicitud de Descargo de Mobiliario y
Equipo.

Objetivo: Registrar las solicitudes de descargos de Mobiliario y
Equipo de la Casa de la Cultura.

Descripcion: En esta ventana el usuario puede registrar, eliminar y
modificar las solicitudes de descargos, asi como también descargar

los articulos del inventario.
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Nombre de la Entrada: Agregar Detalle de Descargo.

Objetivo: Agregar el Detalle del mobiliario y equipo que se va a
descargar.

Descripcion: Permite agregar los datos del mobiliario y equipo que
se va a descargar, este formulario se presenta cuando le da clic al

botén Agregar Detalle en el formulario de Descargo de mobiliario y
Equipo.



iAglegal Detalle de Descargo .

Cadigo de Descargo | 999999
Tipo de Descargo KHAKXAKXY -
Nimero de Imventario XXX AN -

Descripcion o Caracteristicas

Fecha de Adquision 99/99/99
Cantidad 999999

Precio Unitario 999,999.99

Cancelar

Nombre de la Entrada: Fondo de Transferencia

Objetivo: Registrar y controlar los ingresos y gastos con el Fondo
de Transferencia asignado en cada periodo de trabajo de la Casa de
la Cultura.

Descripcion En esta ventana el usuario puede registrar, modificar,
eliminar y consultar las transacciones relativas al fondo de
transferencia que recibe la Casa de la Cultura. Puede consultar la
informacion en los diferentes periodos. Desde este formulario se
llama al formulario Cheques para registrar las transacciones

realizadas.
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Nombre de la Entrada: Transacciones de Fondo de Transferencia.
Objetivo: Registrar los datos de las transacciones con el Fondo de
Transferencia en cada periodo de trabajo.

Descripcion En esta ventana el usuario puede introducir todos los
datos necesarios para manejar y controlar el fondo asignado por
CONCULTURA. Esta ventana sera llamada de la anterior (Fondo
de Transferencia).



* Trantacciones de Fondo de Transierencas

Periodo XOGOOOIOOOCOCOONONONOONOONXX [
M

499

9°99.99

Fecha de Factura
iyer
recmoecoee  CEIERN

A Favor de OO0 XXX XXX

Descripcion del Gaste | o S S T S 0 S (S S SRt iasstan]
Volor Yotal

Rubro

Saido en cuenta § 999,999 99
Sxids en cuertn con choque  § 999,933.99

Aregtar I Cancelar l

Nombre de la Entrada: Catalogo de Actividades de las Casas de la
Cultura.

Objetivo: Registrar el catdlogo de Actividades proporcionado por
la Direccion de Espacios de Desarrollo Cultural de
CONCULTURA.

Descripcion: En esta ventana el usuario puede introducir los datos
de las Lineas de Accidn, las Sublineas y las diferentes Actividades

correspondientes a estas.



CTIVIDADES DE LA RED DE CASAS DE LA CULTURA
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Nombre de la Entrada: Plan Anual Operativo.

Objetivo: Registrar las Actividades que se realizaran en un
determinado periodo.

Descripcion: En esta ventana el usuario puede introducir el periodo
en que se realizaran las actividades, una descripcion del Plan,

agregar, modificar y eliminar actividades Proyectadas y realizadas.
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Nombre de la Entrada: Actividades de Plan Anual Operativo.
Objetivo: Registrar los datos de las Actividades Proyectadas.
Descripcion: En esta ventana el usuario sera capaz de agregar las

actividades del Plan Anual Operativo, la fecha en que se realizarén,
y las observaciones.



ﬁl" Actividades del Plan Anual Operativo

Periodo gggq | Actividades m

Linea 9. 200000000000CO0000000N000OO
Sublinea 9.9 0000000000000

e 1
Nombre de la Actividad | 9.9.9 X000000000000000000000000 |

Nombre Especifico de
la Actividad
Metas Cod. Municipio 9999

Lugar f95.0.000.0.0.00.0.0.9.0.0.0.90.0.09.0.0.0.90.4

CRONOGRAMA MENSUAL
mE WF Bm Ba Bm BJ BJ NA Bs WO BN ND

Observaciones

19500 00.0.00.0.0.00.0.0.090.09.9.0.09.04.04

Aceptar I Cancelar |

Nombre de la Entrada: Actividades Realizadas.
Objetivo: Almacenar las actividades que ya fueron realizadas
Descripcion: En esta ventana el usuario serd capaz de modificar las

actividades realizadas, y eliminarlas.
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2.6 DISENO DE MENU DEL SISTEMA
Administrativo
Informacion de la Casa de la Cultura
Socios
Comité de Apoyo
Datos de Empleados
Financiero
Fondos de Libre Gestion
Mobiliario y equipo
Catalogo
Cargo
Descargo
Traslado
Proyecciones

Catalogo de Actividades.

Plan Anual Operativo
Reportes



Administrativo
Informacién de la Casa de la Cultura.
Comité de Apoyo
Socios Contribuyentes
Socios lectores
Financiero
Fondos de Autogestion
Informe econémico mensual
Aportacion de Socios Contribuyentes
Fondo de Transferencia
Informe de Gastos
Liquidacion Financiera
Comprobante de Gastos
Conciliacién Bancaria
Gastos del Rubro 54
Gastos del Rubro 61
Avance de Metas
Mobiliario y Equipo
Catalogo de bienes
Inventario
Solicitud de descargo
Solicitud de Traslado

Herramientas
Mantenimiento de Registros Eliminados
Mantenimiento de Usuarios
Hacer Copia de Respaldo
Recuperar Copia de Respaldo
Bitacora de Uso del Sistema
Salir
Salir ALT +F4

? Ayuda
Acerca de SisCasa
Ayuda de Siscasa F1
Papel Tapiz.



FASE 3

IMPLEMENTACION DEL SISTEMA

La implementacion del sistema ha consistido en el desarrollo
de las tablas, los indices de las mismas, las condiciones de
validacién de los datos, la relacion entre las diferentes tablas, por
otro lado, se han programado (en lenguaje de programacion) las
diferentes pantallas de capturas antes disefiadas, asi como también la
definicién de las consultas y reportes con los pardmetros a utilizar
por cada uno de ellos.

Luego, se asignaron las correspondientes herramientas de
mantenimiento del sistema como medidas de seguridad. Ademas, se
establecié un plan de pruebas para verificar el funcionamiento

Optimo del mismo.

3.1 Plan de prueba

Cuando se crea un sistema, desde su etapa inicial hasta darlo
por concluido, es necesario realizarle pruebas para determinar que
su funcionamiento sea Optimo, identificar posibles errores, entre
otras. Es por ello que a continuacion se detallan algunas de las

pruebas realizadas Al Sistema SisCasa.



Pruebas del Sistema.

Se realizaron validaciones de entrada, simulaciones, pruebas
del funcionamiento de programas, procedimientos, verificacion de la
exactitud de los datos de salida, comprobacion de los datos
almacenados y finalmente la comprobacion total de todo el sistema
integrado.

Pruebas Individuales de programas.

Durante esta prueba se comprobé que los mddulos
funcionaran correctamente. Se verific6 que cada modulo (blogues,
programas, menus y otros) funcionaran conjuntamente, usando datos

de prueba ficticios.

Pruebas de Tablas (archivos de bases de datos)

Para realizar esta prueba inicialmente se emplearon datos
ficticios, pero una vez que se tenian creados los modulos y el
sistema completo se manejaron datos reales, provenientes de las
casas de la cultura. Para ello fue necesario abrir cada tabla y revisar
los registros almacenados y la integridad de los datos. También se
examinaron los datos de los archivos (tablas) desde cada uno de los

programas.



Pruebas de Datos de Entrada.

En esta prueba se evaluaron los datos faltantes, longitudes
correctas de los campos, evaluacion del tipo de datos (fechas,
cantidades y otros), verificacion en la entrada de valores no validos

como también pruebas de validacion de datos repetidos.

Pruebas de Controles.

Primero se determinaba un objeto contenedor (formulario)
Luego las instancias de objetos que eran necesarias para llevar a
cabo la captura de datos, la ejecucion de procesos y la obtencion de
las salidas. También fue necesario establecer las propiedades de los
objetos (y sus valores), los métodos y eventos a los cuales responden
cada uno de dichos objetos.

Prueba del cddigo fuente de los programas.

Las instrucciones que se utilizaron estaban de acuerdo a las
necesidades de cada programa. Se empleo la ayuda proporcionada
por el lenguaje de programacion para verificar tanto el uso como la
sintaxis y comprobacién de las propiedades de los controles y

eventos utilizados.



Pruebas de Salidas (Pantalla o Impresor)

Algunas de las comprobaciones que se realizaran son: el tipo
de salida adecuada, el volumen (cantidad) de informacion, a quienes
va dirigida y si es oportuna, etc.

Primero se tuvo que establecer los dispositivos de salida que
se emplearian y, una vez hecho esto, determinar el tipo de
informacion (reportes), el numero de reportes, la informacion
apropiada de cada uno de ellos, el tipo, el tamafio, la orientacion del
papel, y sus respectivos margenes; asi como la distribucion de la

informacion.

Prueba global del sistema

Durante esta prueba fue preciso hacer una ejecucién completa
de la aplicacién comprobando por ejemplo que todos los programas
aceptaran correctamente datos, arrojaran la salida correspondiente,

los enlace entre éstos y las tablas y otros.



Prueba del sistema en Red (LAN)

Se realizO esta prueba en las oficinas de la Administracion
Académica de la Universidad Gerardo Barrios, en San Miguel.
Primeramente se instalo el sistema en el servidor bajo el sistema
operativo Novell y luego se abri6 el software desde dos terminales
distintas, y se interactu6 con él realizando tareas de captura,
almacenamiento y consultas de informacién en cada uno de los
modulos del sistema. Se pudo comprobar que el sistema realizo las
validaciones y actualizaciones respectivas y que todos sus modulos

funcionaron correctamente.

Pruebas de funcionalidad del sistema:
Se realizaron también pruebas de funcionalidad del sistema
para determinar si éste es funcional para las Casas de la Cultura en el

desempefio de sus tareas. (ver anexos)
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INTRODUCCION

El presente manual estda disefiado para dar a conocer todos los
requerimientos necesarios previos a la instalacion del nuevo
sistema SisCasa y al mismo tiempo orientar paso a paso en la
correcta instalacion del mismo para el maximo aprovechamiento de

sus virtudes.

OBJETIVO DEL MANUAL

Guiar a los usuarios paso a paso en la instalacion de SisCasa.



REQUISITOS DEL SISTEMA

Sistemas operativos

e Windows 98

e Windows Me

e Windows NT

e Novell

« Windows 2000

e Windows XP Home Edition

e Windows XP Professional
Hardware

e Memoria minima de 96MB

e Espacio de disco duro disponible minimo de 20 GB

e Unidad de CD-ROM de 52 X LG

e Impresor Canon PIXMA IP 1000



INSTALACION PASO A PASO

1. Inserte el CD de instalacion de SisCasa en la unidad de CD-

ROM.
2. Si el instalador no se ejecuta automaticamente, haga clic en el
o |
archivo de instalacion de SisCasa. 1S
SisCasa

3. Aparecerén las siguientes ventanas:

Windows Installer

o7 StCase - JantaliShield Wizard K

Bienvenido a SisCasa -
InstallShield Wizard

Por tacr, espern wenrty v ol prograna de retabaoon orepers
[rotalthield Varard pars Gaacs deartn ol procem

Carcale

4.  Haga click en Siguiente>, aparecera la ventana Bienvenido a
SisCasa — InstallShield Wizard en la que podra leer los

derechos de autor.



— - o 'S

0 &E - 2 - > e L
wistemarde [Red de Casas de la Ciliwra

Siguiente = JI Cancelar

5. Haga click en Siguiente>,

i@ SisCasa - InstaliShield Wizard

Bienvenido a SisCasa - InstallShield Wizard

Installshield(R) Wizard instalara SisCasa en su equipo, Para
continuar, haga clic en Siguiente.

ADVERTEMCIA: Este programa estd protegido por las leyes de
derechos de autor y otros tratados internacionales.

[ < Atrés ][ Siguiente = J[ Cancelar ]




i SisCasa - InstallShield Wizand 3

Informacion del cliente P
Por Favor, introduzca la informacin,

Mombre de usuario:

|Hermy

Qrganizacicn:

|My House

Instalar esta aplicacion para:

(%) Cualquiera que utilice este equipo (todos los usuarios)
() 5éla para mi (Hermy)

< Abras " Siguiente = ][ Cancelar

6. Cuando aparezca la ventana Carpeta de Destino, Seleccione una

carpeta para instalar el programa SisCasa, si desea cambiar la que
aparece por default.



SisCasa - InstallShield Wi

Carpeta de destino

Haga clic en Siguiente para instalar en esta carpeta o en Cambiar para instalar
en una carpeta diferente,

G InstalarSisCasa en:
C:harchivos de programalUGE| SisCasa',

< Akras H Siguiente ][ Cancelar

7. Haga click en “Instalar”

19 SisCana - InstalShield Wi

Proparado para wstaler of progreme
B Asstarbn wabs propar add e s comenss ls radslecsin

S desan revesar b CONfgur 0000 die s et abaciln ¢ raakise shpn Cambin, haga e m
Alrda. Hage o5 en Corcale pars salie Jul Auslurds

Corbigracin sctust
| Teo de imtdacin

|

j Capety de dero:
} C:lerhivon de progran sl UGS s,
{irtormecdn d wuwo

Meakee vy

Oroanizscions My Noune




8. Aparece la siguiente ventana “Instalando SisCasa” que le

presenta el progreso de la instalacion.

¥ SisCasa - InstalShieid Wirard

Tostalands SixCasa
L06 COPPONEntes ol DrOgYana SeReConados 5¢ estin futalendd.

For Favor, espare misrtras Iretalthisld Wizard nstals SeCazs, Este
-~ Proceso pusts Ul VAo IMLOS

Estad=
Garer o) 006 S0res O 280.n00s O COMENdos ara o 5c0in

Carcelae

9. Haga click en “Finalizar”

18 ShCasa - Instaltshisld Wizard X

finalizado SisCasa - InstallShield Wizard

InstalStenid Wawrd ha ratalado SsCass romactarmrts, Hagn
dic en Frakaar pars sol dei aststents

L_Mrekzy




De igual manera podra accesar a SisCasa desde el menu inicio:
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X
iiiiFELICIDADES!!!
SU NUEVO SISTEMA ESTA LISTO PARA USARSE
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El presente manual esta disefiado, como su nombre lo indica, para
uso exclusivo del Administrador de la Base de Datos, quien debe
ser la persona responsable de darle el debido mantenimiento al
sistema SisCasa, para lo cual dicho sistema cuenta con un modulo
especial para dichas tareas de mantenimiento: EI Mddulo
Herramientas. Este modulo estd constituido por las siguientes
opciones: Mantenimiento de Registros Eliminados, Mantenimiento
de Usuarios, Hacer copia de Respaldo, Recuperar copia de
respaldo y Bitacora de uso del sistema. Es oportuno mencionar que
este modulo aparece activo solamente a los usuarios con la

categoria de Administrador del Sistema.
OBJETIVO DEL MANUAL
Disponer de un instructivo que sirva de guia al Administrador de la

Base de Datos, para cumplir con el mantenimiento adecuado a las

diferentes herramientas del sistema SisCasa.

ACCESO AL SISTEMA

Cuando el sistema sea cargado, aparecera la siguiente pantalla para

que digite su clave de acceso al sistema.



2. ACCESO AL SISTEMA

USUARIC: hermi —
| Aceptar |

CONTRASERIA: i ,-;.. Cancelar |
N

miércoles, 13 de julio de 2005 16:08:37

Introduzca su nombre de usuario, su clave de acceso Yy luego haga
click en el boton Aceptar. Si selecciona la opcion cancelar se

cerrar4 completamente el sistema SisCasa.

Si los datos introducidos son correctos, inmediatamente ingresara
al sistema y usted podré visualizar el mena principal del sistema, de
lo contrario vera el mensaje de error de datos incorrectos. Esto

sucedera hasta que sus datos sean los correctos.
USO DEL MENU HERRAMIENTAS
Luego de que haya digitado correctamente sus datos de acceso y

haber ingresado al sistema, usted podra observar el siguiente menu

principal sin distincion de sus niveles:



7. Casa de la Cultura

Administrativo  Financiero  Provecciones Reportes  Herramientas  Saliv 7 Avuda

Como Administrador de la Base de Datos, solamente usted tendra
acceso a este menll “Herramientas” al cual deberd accesar para
realizar tareas de mantenimiento. Se desplegard con sus

correspondientes opciones:

I!M Salir  * Avuda

A Mantenimiento de Registros Eliminados
It Mantenimienta de Usuarios

f"\ Hacer Copia de Respaldao

% Recuperar Copia de Respaldo

FH Eitacora de Usa del Sistema

% Mantenimiento de Registros Eliminados: Esta opcion
permite ver todos los registros que han sido eliminado de
todas las tablas en los diferentes médulos del sistema.



*, Manteniniento de Registros Eliminados

SOONG0_CLECODIGO  NOMBRE ~ll
i 0414 Regla 2

75 7511 Agregando 3

bl Elminar Todos

Primeramente haga click sobre la opcion Seleccionar Tabla, se
activara la ventana Usar en la que usted podra elegir la tabla de la
cual desea ver los registros eliminados, solamente debe marcar el

nombre de la tabla y luego presione Aceptar.



« Usar E'

Baze de datos;

|Eh:|u:asa V| [ Aceptar l

Cancelar

Tablas de la baze de datos:

.
hienes
hitacora
caza Seleccionar
cheques —| | @ Iablas
conmite . {:} Vistas
cuentazhienes
dezcargo _

+| Excl

dezcargodetalle Excluzivg
detalleplan v F | Selel echire

En seguida observara en la ventana principal Mantenimiento de
registros eliminados, los registros que han sido eliminados. Si no se
han eliminado registros de esa tabla la grid estara vacia. Ademas se
le presenta en la parte inferior del formulario, una descripcion del

contenido de la tabla.

Usted puede optar por recuperar o eliminar completamente del disco

todos estos registros.

Si desea recuperar todos los registros, haga click en el botdn de

comando Recuperar Todos.



Nota: Si desea recuperar un registro especifico, solamente debe
quitar la marca oscura que aparece a la izquierda de cada registro,

y luego lo puede observar en su pantalla correspondiente.

De click sobre

& Mantenimicnla de Registros Eliminados

esta marca

para recuperar COIEH_CLECODIGD  HOMBRE

£ . 04 0414 Regla 1
este registro. 7E 7511 kgragando

Si desea eliminar los registros completamente del disco, seleccione

Eliminar Todos.

Advertencia: Si elimina uno o todos los registros no podra

recuperarlos, ya que se borraran completamente del disco duro.

Para salir del formulario Mantenimiento de Registros Eliminados,

de click en Salir.

* Usuarios del Sistema: Este formulario le permite al
Administrador de la Base de Datos, registrar los diferentes usuarios

del sistema.



N Ussrios del Sintame

USUARIOS DEL SISTEMA

Primeramente de click al boton Agregar para que pueda introducir
los datos, luego de click en el boton Guardar y quedara registrado
como Usuario del Sistema, Si desea modificar los datos ya
almacenados elija la opcion Modificar, realice los cambios y luego

guardelos.

Si desea borrar un usuario presione el botén Eliminar.

Para desplazar los registros existentes utilice los botones

il (v (] estos se utilizan para ir al Primer registro, Anterior,

Siguiente y Ultimo registro de la tabla.

Si desea buscar los Usuarios que contiene la tabla haga click en el

botdn Buscar, se desplegara una lista con los registros existentes.



" Usoarios del Sistome

USUARIOS DEL SISTEMA

d clova nlqatloto

nivel ~

herm

i e s o e

Para buscar en la lista un registro especifico de Usuario, digite el

Nombre en la opcion Buscar por nombre de Usuario.

La opcién Cancelar desactiva la grid que contiene los registros.

Si desea salir del formulario de Usuarios del Sistema, de click en

Salir.

+ Hacer Copia de Respaldo: Al elegir esta opcion usted podra
hacer una copia de respaldo de la base de datos del sistema, antes de
dar click sobre esta opcidn aseglrese que ningln otro usuario esta

conectado al sistema y que usted tiene cerradas todas las ventanas,



luego de dar click sobre esta opcion, le aparecerd la siguiente

ventana:
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En la caja de texto del Origen usted podra ver la carpeta actual de

la ubicacién de la base de datos, si desea seleccionar otra carpeta, de

click sobre el boton correspondiente B En la casilla Destino, le
aparece la carpeta por defecto en donde se guardara la copia de

respaldo, igual que en el caso anterior usted puede cambiar la
carpeta dando click en el siguiente boténg.
Para Hacer la Copia de Respaldo debe dar click sobre el boton

correspondiente, la lista de la izquierda le presentara los archivos

que se estan copiando y comprimiendo y las barras verde y azul le



mostraran el progreso de la accion total. La copia de respaldo es un

solo archivo comprimido en formato ZIP.

& LCopla de Respaide de Base do Datos

Chv: bRmcors df
TR CasE bak
chre. cana il

Compemiando &
Camprmienda
Comprmientds

SNpEnIENDS srerin chemies tak

COMPemmmen 00 e’ Chomies (i

o
»
M
o
-
Camprmiancs Jchin: chegues.dof
w
o
an
>

Compeman oo wcs0. camito bak
Campomien e wchr: comin. did
Campemiendo
Compamienty

TR cuemiasbienses Cox
TN sl e gt

N

PTG MR Qesi3Igo tds
CRN . deacargo dal

o descangodactalo bas

Compemwnd
Campeamen.
M peom ben s
Smpomiendo
Smosmende

o«

Mo descargedotalo cde
nw: descargodetale dbe
TR0 delalepisn 23k
SMPTMISNOS Wi’ dutategisn oo

n
%2

g

M0 Wt dedatigivn sl
Compamisno wenw: ampleados 2

Compomanod o emgload,
Campemiends wcnio: empleados o

o fondo hak ]’

lll”lll“l"lllHHOHIIIIHIIHII

O | o UL TURADAT O

Destinl | REcPALDOCASM,

Para salir del formulario copia de Respaldo de Base de Datos, de

click al botén Salir.

* Recuperar Copia de Respaldo: Al elegir esta opcion usted
podra recuperar una copia de respaldo de la base de datos del
sistema, antes de dar click sobre esta opcion aseglrese que ningln
otro usuario esta conectado al sistema y que usted tiene cerradas
todas las ventanas, luego de dar click sobre esta opcion, le aparecera

la siguiente ventana:
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En la caja de texto del Origen usted podra ver el archivo ZIP de la

copia de respaldo, si desea seleccionar otro archivo de click sobre el

bot6n correspondiente B y busquelo en la ubicacion deseada. En
la casilla Destino, le aparece la carpeta por defecto en donde se
ubicara la recuperacion de la copia de respaldo, igual que en el caso

anterior usted puede cambiar la carpeta dando click en el siguiente

boton B

Para Recuperar la Copia de Respaldo debe dar click sobre el boton
correspondiente, la lista de la izquierda le presentara los archivos
que se estan copiando y comprimiendo y las barras verde y azul le

mostraran el progreso de la accion total. La copia de respaldo



reemplazard todas las tablas de la base de datos existentes en el
directorio.
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Cuando haya finalizado la recuperacion de la Base de Datos, de

click al boton Salir para cerrar el formulario.

+ Bitacora de Uso del Sistema: Al elegir esta opcion usted
podré ver un informe del uso de todas las opciones del sistema por
parte de los usuarios, ya que lleva un registro de todas acciones (Las
principales) realizadas sobre los registros de la base de datos, antes
de dar click sobre esta opcion asegurese que ningun otro usuario
esta conectado al sistema y que usted tiene cerradas todas las
ventanas, luego de dar click sobre esta opcién, le aparecera la

siguiente ventana:
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En la parte superior de la ventana le aparecera un calendario de los

tres meses anteriores a la fecha actual del sistema, y en la parte

inferior de la ventan le aparecera el listado de acciones ordenado

por hora del dia que usted seleccione en el calendario. Si desea

Imprimir un reporte del dia seleccionado solamente de click sobre

el boton correspondiente, lo mismo haga si desea Salir de la

ventana.



PLAN DE CONTINGENCIA

“La seguridad del software y el analisis del peligro son actividades
para garantizar la calidad del software que se centra en la
identificacion y evaluacion de peligros potenciales que pueden
impactar al software negativamente y provocar que falle el sistema

entero.”®

® PRESSMAN, Rogger S. Ingenieria del Software, Un Enfoque Practico. Cuarta
Edicion. Pag. 99.



Para ayudarle a tener su nuevo sistema automatizado SisCasa en
Optimas condiciones, y que pueda explotarlo al maximo, le
proporcionamos una serie de interrogantes y respuestas que usted
como Administrador de la Base de Datos debe tener presentes,
como plan de contingencia disefiado principalmente para garantizar

la seguridad e integridad del software.

Se han considerado para ello, posibles riesgos o peligros que puedan
provocar fallos tanto en el software como en la informacién
contenida.

+ ¢Cada cuanto tiempo debo hacer copias de respaldo?
Generalmente se recomienda que las copias de respaldo se
realicen una vez por semana, pero en todo caso, si usted
considera que es necesaria una copia antes de este tiempo

puede realizarla en cualquier momento.

+ ¢En qué medios debo hacer las copias de respaldo?
Puede realizar las copias en cualquier medio magnético que
disponga, dado que éstas son un archivo comprimido
generalmente no ocupan mayor espacio de almacenamiento,
por lo que bien puede guardarla en disquetes, CD-Rom,

memorias USB, etc.

+ ¢Cuantas copias debo hacer?



*

Se recomienda que se realicen tres copias de respaldo por
separado, asi como también mantener una copia de los
instaladores del software.

¢Donde debo almacenar las copias de respaldo?

Es esencial que las copias de respaldo se mantengan en un
lugar seguro, por ejemplo cajas de seguridad, en un ambiente
seco, y fresco, (la humedad o el calor exagerados pueden
dafar los discos). Se sugiere que se tenga una copia en la
oficina, y las otras fuera de ésta, por ejemplo en casa del
Administrador de la Base de Datos y del Director de la casa

respectivamente.

¢Por qué tengo que hacer copias de respaldo?
La importancia de realizar copias de respaldo consiste
indudablemente, en una estrategia preventiva ante los
peligros y riesgos impredecibles tales como desastres
naturales, robo, sabotaje, fraude, incendios, dafio del equipo
(hardware) etc.; que permite la recuperacion eficaz y
eficiente tanto del software como de los datos, por lo que
también es importante mantener copias de los instaladores

del sistema.

¢ Cuando debo utilizar las copias de respaldo?



Las copias de seguridad o respaldo son Utiles siempre que
hay pérdida de informacion como consecuencia de cualquier

eventualidad como las mencionadas anteriormente.

+  ¢Quiénes deben tener las copias de respaldo?
Para tener varias alternativas de recuperacion de
informacion, se sugiere que el Administrador de la Base de
Datos tenga una copia en la oficina y otra fuera de ésta (en
casa por ejemplo), y ademas de él, otra persona de confianza

y notable responsabilidad,
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El sistema Informéatico de la Red de Casas de la Cultura
SisCasa, ha sido desarrollado para facilitar el desempefio de las
labores de estas instituciones agilizando sus procesos y la
manipulacion de los datos necesarios para la toma de decisiones
importantes. Es por ello que se incluye el siguiente manual de
usuario cuyo objetivo es optimizar la interrelacion de los usuarios
que tienen contacto directo con el sistema, para el maximo

aprovechamiento de sus virtudes.

En este manual se detallan paso a paso las tareas que puede
realizar con el sistema describiendo cada una de las opciones y
pantallas con las que se encontrara desde el acceso, durante la
interaccion y la salida del sistema. Por lo que se ha estructurado de

la siguiente manera.

Objetivo del manual.
Disponer de un instructivo que sirva de guia paso a paso para el
usuario de SisCasa, para el maximo aprovechamiento de sus

virtudes.

CAPITULO 1

ACCESO AL SISTEMA



Cuando el sistema sea cargado, aparecera la siguiente pantalla para
que digite su clave de acceso al sistema.

f£2 AccEsO AL SISTEMA

USUARID: hermi —_— -
| Aceptar |

CONTRASENA: f‘-h.l | Cancelar |

miércoles, 13 de julio de 2005 16:08:37

Introduzca su nombre de usuario, su clave de acceso Yy luego haga

click en el boton Aceptar.

Si selecciona la opcion cancelar se cerrard completamente el

sistema SisCasa.

Si los datos introducidos son correctos, inmediatamente ingresara
al sistema y usted podré visualizar el mend principal del sistema, de
lo contrario vera el mensaje de error de datos incorrectos. Esto

sucedera hasta que sus datos sean los correctos.



CAPITULO 2
USO DE LOS MENUS

El menu principal es el siguiente, sin hacer distincion entre niveles.

1% Casa de la Cultura

Administrativo  Financiero  Provecciones Reportes  Herramientas  Salie 7 Avuda

Para abrir una opcién del menu principal presione Alt+Letra

subrayada, o haga click sobre la opcion.



2.1 MenU Administrativo

El primer médulo que debe utilizar es el Administrativo. Este
modulo tiene las opciones de Informacion de la Casa, socios y
comité de apoyo.

7 Casa de la Cultura

Financiera  Prove

Informacidn de la Casa
Socios
Comite de Apovo

Datos de Empleados

4+ Seleccione la opcién Informacion de la Casa para registrar o
modificar los datos de la Casa de la cultura. Aparecera la

siguiente pantalla:
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Si va a registrar los datos por primera vez, introduzca los datos de
la Casa de la Cultura y luego haga click en Guardar. Si quiere
modificar los datos ya almacenados elija la opcién Modificar,
realice los cambios y luego guéardelos. Si desea imprimir la
informacidn, elija la opcion Imprimir. Si desea salir del formulario

seleccione la opcién Salir.

+ Seleccione la opcién Socios para inscribir socios de la Casa de
la Cultura ya sean Lectores o Contribuyentes. Se activara la

siguiente pantalla:



CONTROL DE SOCIOS
arln
oy
L}

i

Bulsqueda
de socios
registrados

Para registrar un nuevo socio elija Agregar, digite los datos y luego
haga click en Guardar. Para cambiar datos del socio seleccione
Modificar, realice los cambios y luego guardelos. Si desea borrar un
socio seleccione Eliminar. Para desplazar los registros existentes

utilice los botones de las flechas; L« 1> [

Si quiere buscar un socio especifico haga click en el botén
Buscar, se desplegard una lista con los registros existentes.
Seleccione buscar por c6digo, nombre o direccion del socio para
una busqueda mas especifica. La opcion Cancelar desactiva
cualquier tarea que esté realizando. Para cerrar esta pantalla elija

Salir.

+ Seleccione Comité de Apoyo para registrar o modificar datos

de los miembros del Comité de la Casa de la Cultura.



COMITE DE APOYO |

Lista de Miembros de Comite

imon do Poriodo Cargo Nomban

Busqueda
de

miembros
de comité

Meareel it

Para registrar un nuevo miembro del comité elija Agregar,
digite los datos y luego haga click en Guardar. Para cambiar datos
seleccione Modificar, realice los cambios y luego guardelos. Si
desea borrar un registro seleccione Eliminar. Para desplazar los

registros existentes utilice los botones primero, anterior, siguiente y

altimo: ol [ v

Si quiere buscar un socio especifico haga click en el boton
Buscar, se activara una lista con los registros existentes. Elija
buscar por afio, nombre o cargo para una busqueda mas especifica.
La opcion Cancelar desactiva cualquier tarea que esté realizando.
Para cerrar esta pantalla elija Salir.



M Casa de b Cullare de Usslulés *®

COMITE DE APOYO

Especifique parametros para
su busqueda

%  Seleccione Datos de Empleados para registrar informacion

general de los empleados de la casa de la cultura.
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Para registrar un nuevo empleado elija Agregar, digite los
datos y luego haga click en Guardar. Para cambiar datos seleccione
Modificar, realice los cambios y luego guardelos. Si desea borrar un

registro seleccione Eliminar. Para desplazar los registros existentes

utilice los botones primero, anterior, siguiente y Gltimo: CIEn

ubicados en la esquina inferior izquierda.

Si quiere buscar un empleado especifico haga click en el
bot6n Buscar, se activara una lista con los registros existentes. Elija
buscar por nombre o primer apellido para una busqueda mas
especifica. La opcién Cancelar desactiva cualquier tarea que esté

realizando. Para cerrar esta pantalla elija Salir.

2.2 Menu Financiero



Este modulo tiene como funcion llevar el control de todas las
operaciones de tipo financiero que realiza la Casa de la Cultura,
tales como fondos de libre gestion, Fondos de Transferencia y el

control de Mobiliario y equipo.

Provecciones  Feporkes

Fondos de Libre Gestidn

Fondo de Transferencia

Mabiliario v Equipo r

+ Seleccione Fondos de Libre Gestion para registrar, modificar y
consultar los ingresos y egresos provenientes de la

autogestion de fondos.

Tipo de transaccion: Codigo del socio si es
ingreso o egreso una aportacion
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Para registrar una nueva transaccion elija Agregar,
especifique si es un ingreso o egreso. Si va a registrar un ingreso en
concepto de aportacion de un socio contribuyente, especifique el
codigo del socio en el combo “Socio”. Digite los datos y luego haga
click en Guardar. Para cambiar datos seleccione Modificar, realice
los cambios y luego guardelos. Si desea borrar una transaccion
seleccione Eliminar. Para desplazar los registros existentes utilice

los botones con las flechas; primero, anterior, siguiente y ultimo:

|1 1" [ ubicados en la esquina inferior izquierda.

Si quiere ver las transacciones de un periodo especifico haga
click en el botdén Buscar, se activara la lista con el detalle de las
transacciones realizadas con sus respectivos totales; especifique un

mes y afio para una busqueda especifica. La opcion Cancelar



desactiva cualquier tarea que esté realizando. Para cerrar esta
pantalla elija Salir.

+ Seleccione Fondos de Transferencia para llevar el control del
Fondo General de la Nacion aportado por CONCULTURA

en los diferentes periodos de trabajo.

Datos
del
periodo

Transa-
cciones
de ese

periodo

Avances de Meles
f'l(qnl:i Fa00emin 5 08 Avascn  DRaOnasien »

Comen s 4 Coopuradins

Total de gastos y
saldo actual

Para registrar un nuevo periodo elija Agregar, también puede
Modificar éstos datos. La opcion Eliminar es para eliminar
periodos, si un periodo contiene transacciones registradas no podra



ser eliminado y le aparecera un mensaje de error. Para eliminar una
transaccion, haga click en el boton eliminar que aparece a la
derecha de cada transaccion en la lista de transacciones, si no lo
observa desplace la barra deslizante hacia la derecha. La opcion

Buscar le permite realizar una busqueda de un periodo especifico:

Periodos

R s e s e e G R 8 e

Agregar Detalle

Elija para registrar las transacciones del periodo que

esté activo, aparecera la siguiente ventana:
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Introduzca todos los datos y luego presione Aceptar. Si desea
agregar otra transaccion presione Si en el cuadro de didlogo, de lo
contrario presione No.

Como puede ver, en todas las ventanas pueden observarse los saldos
correspondientes a cada periodo, lo que le permite tener un mayor
control de los gastos que realizan y al mismo tiempo tener la

informacién actualizada en el momento preciso.

Nota: Las transacciones no pueden modificarse se sugiere que las

elimine y luego la vuelva a registrar.

Para mayor interactividad con el sistema se han agregado notas
importantes en cada formulario, cuando usted posiciona el puntero

sobre la imagen le aparece el siguiente mensaje:

cciones ';Q:

Las Transacciones no pueden modificarse, Se sugiere| I

“laue las elimine v luego las vouela a agregar,

Elija BabCER] para registrar las metas propuestas en cada

periodo de trabajo con su respectivo porcentaje de avance. Le

aparecera la siguiente ventana:
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Modificar Metas

Para modificar estas metas de click en y luego

haga los cambios en la grid “Avance de Metas™:

Avances de Metas
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Si desea eliminar una
meta haga click aqui.

+ Seleccione Mobiliario y Equipo para realizar las tareas
relacionadas con esta cuenta, como son catalogo de bienes,

cargo, descargo y traslado del inventario de mobiliario y

equipo.
- e = =
1 Catalago de Bienes
p Cargos
Descargo
Traslados

Catalogo de Bienes
Esta opcion le permite registrar los articulos que forman el catalogo
de bienes que le proporciona CONCULTURA. Dicho catalogo se



identifica en cuentas y subcuentas. ElI boton Agregar le permite
agregar cuentas, y si desea registrar una subcuenta utilice el botdn
Agregar Subcuenta. Asi mismo puede observar la lista de

subcuentas correspondientes a la cuenta actual la cual puede

cambiar a traves de las flechas de desplazamiento:

ubicadas en la esquina inferior derecha.

La opcion Buscar se utiliza para buscar una cuenta de bienes

especifica ya sea por su nombre o cédigo.

Cargos

Esta opcion le permite Agregar articulos a su inventario de
mobiliario y equipo. También puede Modificar y Eliminar los
registros existentes y Buscar registros especificos por numero del
inventario o por clase de bien. La opcion Cancelar desactiva
cualquier tarea que esté realizando. Para cerrar el formulario elija

Salir.



) DE MOBILIARID ¥ EQUIPQ

Esta lista se
activa con la
opcion
Buscar

Especifique pardmetros para
su busqueda

Descargos

El registro de un descargo de mobiliario y equipo se hace en tres
partes: datos del descargo, detalle del descargo o articulos que se
van a descargar, y descargar del inventario. Al cargar el formulario
aparece listo para Agregar y Modificar datos de los descargos.

DESCARGO DE MOBILIARIO ¥ EQUIPO

Datos de
descargo
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La opcién Eliminar, elimina el descargo actual, si un descargo tiene
articulos en el detalle no podrd ser eliminado y presentara un
mensaje de error. Si desea eliminar un articulo del detalle, haga
click en el boton Eliminar que aparece al final de cada articulo en el
detalle:

. Detalle de Descargo 875

I
DescargadTipo Nimero de InventDescripcidon o CaraFecha deCaniPrecio Ejihinargl

1 21 |0125-0101-0001 Caja registradora 25;05;204 1| sooo| L
21 |1161-0101-0001 Caja registradora 25;05;204 1|s1|]|]_|]u X

También puede Imprimir el descargo que esté activo con su
respectivo detalle. Asi mismo puede Buscar los descargos
registrados especificamente por nimero del descargo. La opcion

Cancelar desactiva cualquier tarea que esté realizando.

Elija la opcion para introducir los datos del detalle,

aparecera la siguiente ventana:

Solamente debe llenar estos dos datos

& Agregar Dedalle de Descarge

Céago de Descargo

e R
e de imeetaro -




Seleccione el tipo de descargo y el articulo a agregar al detalle,
automaticamente aparece la informacién del articulo, haga click en
Aceptar. Si desea agregar otro articulo elija Si en el cuadro de

diélogo, de lo contrario elija No.

.- D argar de | . , . .
Elija para descargar el articulo del inventario de

mobiliario y equipo. Los articulos que ya han sido descargados del
inventario apareceran con chequecito en la columna “Descargado*

del Detalle del descargo.

Detalle de Descargo

DescargadTlipo Ndmero de InventDescripcion o CaraFe
= 21 1161-0405-0001 Mesa para dibujo 0z

Los articulos descargados del inventario tienen el
chequecito en esta columna.

Para cerrar el formulario Descargos de Mobiliario y Equipo elija la
opcion Salir.

Traslados
Al igual que el registro de descargos, el registro de traslados de
mobiliario y equipo se hace en tres partes: datos del traslado, detalle

del traslado o articulos que se van a trasladar, y descargo del



inventario. Al cargar el formulario aparece listo para Agregar y

Modificar datos de los traslados.

1
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Datos de
traslado

Detalle de
traslado

La opcion Eliminar, elimina el traslado actual, si un traslado tiene

articulos en el detalle no podrd ser eliminado y presentara un

mensaje de error. Si desea eliminar un articulo del detalle, haga

click en el boton Eliminar que aparece al final de cada articulo en el

detalle:

-

Detalte detrastado——————
DescNimero de InventaClase de Bien Serie Marca Elithinar
] 1161-0101-0001 Cajaregistradora 21-3226-55 |Canon X
[1  [1161-0102-0001 Calculadora eléctrica 2213 Casio . X

AI




También puede Imprimir el traslado que esté activo con su
respectivo detalle. Ademas, puede Buscar los traslados realizados
especificamente por numero del traslado. La opcion Cancelar

desactiva cualquier tarea que esté realizando.

Elija la opcion para introducir los datos del detalle de

traslado, aparecera la siguiente ventana:

] Agregar Detelle de Traslado

Seleccione el articulo a agregar al detalle, automaticamente aparece
la informacidén del articulo seleccionado, luego Aceptar, si desea
agregar otro articulo elija Si en el cuadro de dialogo, de lo contrario

elija No.

.. D de Inv. , . .
Elija para descargar el articulo del inventario de

mobiliario y equipo. Solamente se pueden descargar del inventario
los traslados definitivos. Los articulos que ya han sido descargados
del inventario aparecerdn con chequecito en la columna

“Descargado® de la cuadricula Detalle del Traslado.



2.3 Menu Proyecciones

Este mddulo tiene como objetivo administrar todas las proyecciones
de la casa de la cultura, como son el registro del Catalogo de
Actividades en base a las que se proyectan las casas., y el registro

de Plan Anual Operativo con sus respectivos controles.

Provecciones [E=ialali«-T- o I=TGEN T
B Catlogo de Actividades
Flan Anual Operativo L

+ Seleccione Catalogo de Actividades, para registrar las lineas de
accion, sublineas, y actividades ya establecidas por
CONCULTURA, vy en las cuales las casas deben proyectar

sus labores.

Al dar click sobre Catalogo de Actividades, se desplegara la

siguiente ventana.
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En esta ventana, se puede observar los tres niveles principales del
catalogo: Lineas, Sublineas y Actividades que ya se han registrado.
Si desea registrar una linea seleccione Agregar, introduzca codigo y
nombre de la linea y luego Guardar. Si desea Modificar o
Eliminar una linea elija los botones de comando correspondientes.
Si desea Buscar una linea de accion seleccione el boton de
comando correspondiente y podré observar la lista de bisqueda en
la que puede elegir buscar por cédigo o nombre de la linea. Para
seleccionar una linea haga click sobre ella y luego elija Cancelar.

Establezca parametros de blsqueda.



También puede buscar las lineas a través de las flechas de

desplazamiento: |“[ " ["] ubicadas en la esquina inferior

derecha.

Para Agregar Sublineas, a la linea actual seleccione el boton de

comando [ngregar S"h'ﬁnea, aparecerd la ventana Sub - Lineas de
Actividades en la cual debe introducir el cddigo de la sublinea, (sin
incluir el de la linea), ya que como podra ver, el codigo y nombre de
la linea aparecen automaticamente, luego elija Aceptar.

[ Sub - Lineas de Actividades

Cadigo de Linea

Descripcion de Linea

OLLO DEL ARTE

Codigo de Sub - Linea

Descripcion de Sub - Linea

oy
Fomento, Pramaocian y Difusion de las Ares —_—

De igual manera para Agregar una Actividad a esta sublinea elija el

, Agregar Acthidad ;
boton de comando , Y aparecerd la ventana

Actividades, en la cual debe introducir el cédigo y nombre de la
actividad a registrar, igual que el procedimiento anterior, aqui ya

aparece automaticamente el codigo y nombre de la Sublinea por lo



que no es necesario digitarlo con el de la actividad. Elija Aceptar.
Cuando se cierre esta ventana podra observar la sublinea o actividad
que acaba de agregar en la ventana principal del catalogo.

¥ Actividades

Cadigo de Sub - Linea

Descripcion de Sub - Linea

Fomenta, Prc

Cadigo de Ia Actividad 1

Descripcion de la Actividad

Aceptar

Juegos Florales ———————
Cancelar

|

NOTA: Las Sublineas y Actividades no pueden modificarse, si
tiene algan error, eliminela y luego vuelva a agregarla. Para
Eliminar una sublinea o una actividad, haga click sobre el botén
eliminar que se encuentra a la derecha de cada sublinea o actividad
en la ventana principal del catalogo:



Eliminar sublineas o actividades

fClﬁdigu Descripcion de la Actividad Eliminar
;|1.1.1 E studio y/o actualizacion de monografias X
! 11.2 E xposiciones antropologicas X
11.3 Apoyo a Manifestaciones Indigenas ¥

Si una linea o sublinea tienen registros asociados, no podra

eliminarse hasta que no existan registros asociados.
+ Seleccione Plan Anual Operativo, para dar mantenimiento al
plan anual de trabajo y llevar el control de las proyecciones

mensuales y actividades realizadas.

Plan Anual Operativo

Actividades Provectadas

Actividades Realizadas

+ Seleccione Actividades Proyectadas, para registrar las
actividades que se ha planeado realizar, le aparecera la

siguiente ventana:
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PLAN ANUAL OPERATIVO
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Las opciones principales Agregar, Modificar, Eliminar, y las

flechas afectan al periodo de trabajo.

Elija Bl Ll L ol para registrar las actividades a

realizar dentro del periodo actual. Se le presentara la siguiente

ventana, llene los campos y presione Aceptar.

17 Activivucss det Mien ran Qe ative

|.n-:=‘ ] m——_

Lhee
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Nl W O ELEA N R, Er BS BU BN BU
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Si desea modificar estas actividades, de click en la opcion
correspondiente en el formulario principal, realice los cambios en la
grid de actividades proyectadas.



Si desea registrar una actividad como “realizada” haga click la

columna de la grid:

IiminLrRealiza{Ia Nombre de la ANomb

£ |[1.1.2 ExposicigExpo:
¢ |[1.1.2 ExposicigReact

W Acttvidades Bestrariem

Lirea

| Melbooin Eoconr Menbas
Petdacn = 1 acsiar Alnends n

Llene los espacios necesarios y de click en Aceptar.

=+ Seleccione Actividades Realizadas, en el menu principal,
“Plan Anual Operativo” para ver las actividades que han

sido realizadas y si desea Modificar estas actividades solo



de click en la opcién correspondiente, y realice los cambios
en lagrid de Actividades Realizadas.

W Plax Arvsd Opuratve . Activtoaces Howtirade

PLAN ANUAL OPERATIVO

: Pethuw Mn—-nn

ACTIVIDADES REALIZADAS

v A Iptad Aihbbal Byme N e Linae Coe e b i E3este 1y Eocobubes (st v b =
T1L02 Sapecnmubapaiciume Mot cpmanacorns | SRS 0 s 5 ] e
._-!_.7 — - — wo » . | - -4

|
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2.4 MenuU Reportes

Este modulo contiene todos los reportes que se generan,

identificdndolos en los tres mddulos principales del sistema
SisCasa: Administrativo, Financiero y Proyecciones.



Herramientas

Adminiskrativa
Financieta L4
Provecciones 4

Posesione el puntero sobre el modulo del cual desea el reporte y
luego de click sobre el nombre del reporte. Introduzca los datos que
se le solicitan en cada forma de reporte para la obtencion del
mismo. Si desea un reporte impreso, asegurese de que esta

conectado algin impresor a la computadora.

Reportes del mddulo Administrativo

Herramientas  Salir 7 Avuda
Bdrmimiskrativo InFormacion de la Casa de la Culkura
Financiero ¥ Zomite de Apovo

Provecciones bk . .
Socios Contribuyentes

Socios Leckores




Reportes del médulo Financiero

Saliv 7 ayuda

Herrarignkas

Administrativa b |

Fondos de Autogestidn Informe Economico Mensual
Provyecciones 3 Eondo de Transferencia 3 _Aportaciones de Socios Contribuventes
[obiliario v Equipo 3 |

Herramientas Salir 7 Ayuda

Administrativa  » |

Fondos de Autogestion [
Proyecciones » Eondo de Transferencia 4 Informe de Gastos

Y ; Liquidacidn Financiera
Mobiliario y Equipo »
Comprobante de Gastos

Conciliacién Bancaria
Gastos del Rubro 54
Gastos del Rubro 61
Avance de Metas

Herramientas Salir 7 Ayuda

Report

1
W

Administrativa > |

Fondos de Autogestion »

Proyecciones » Fondo de Transferencia »
Mobiliario v Equipo 4 Catalogo de Bienes

Inventario

Solicitud de Descargo
Solicitud de Traslado

Reportes del médulo Proyecciones



Reportes Herramientas Salir  ? Ayuda

Administrativa  » |
Financiero » \

Plan Anual Operativo

Informe de Provecciones

Informe de Actividades Realizadas

2.5 MenuU Herramientas

Este mddulo es para uso exclusivo del Administrador de Bases de

Datos, por lo que se detalla en su correspondiente manual.

2.6 Usos del Menu Ayuda

F

fcerca de SisCasa ...
% Avudade SisCasa  Fl
Papel Tapiz

El mend Ayuda contiene tres opciones que han sido disefiadas
pensando en proporcionarle al usuario la informacion que solicite ya
sea A cerca de SisCasa, la Ayuda de Siscasa, y ademas una opcion
para que usted pueda establecer el fondo que prefiera para el
sistema.



Para hacer uso Menu Ayuda simplemente de click en la opcién
correspondiente en el menu principal del sistema.
4+  Seleccione Acerca de Siscasa, y obtendra informacion

relacionada con los desarrolladores del sistema en la
siguiente ventana:

“AcercadessCASA.. X

Universidad Gerardo Barrios 2003-2005, Reservados todos los derechos,

Este producto ha sido desarrollado como parte del provecto de Tesis
titulado:

"DESARROLLO DE UN SISTEMA DE
INFORMACION PARA LA RED DE CASAS DE LA
CULTURA DEEL SALYADOR"

Por:
ER.. RUTH NOHEMY HERMANDEZ MARCQLUEZ
ER.. MARLA ISIDORA DIAZ HERMAMNDEZ
ER. LUISA HERMINLA GARAY FLORES

Se autoriza el uso de este producto a:

CASA DE LA CULTURA DE USULUTAM -~

Advertencia: este programa estd protegido por las lepes de derechos de autor p
otros tratados intermacionales.

La reproduceian o la digtibucion no autorizadas de este programa, o cualguier

parte del mizmo, estd penado por la ley con zeveras sanciohes civiles p penales,
v serd objeto de todas las acciones judiciales que coresponda.

+ Seleccione Ayuda de SisCasa, o presione la tecla F1 para
activar la ayuda completa del sistema.
4+  Seleccione Papel Tapiz, para cambiar el fondo de la pantalla

de SisCasa. Usted puede elegir una imagen en la ubicacion
que sea.
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ACTIVIDADES

TIEMPO

2004

2005

J

J

A

Elaboracién del
marco tedrico

Elaboracién de los
instrumentos

Encuestas y
Entrevistas

Tabulacion de los
datos

Andlisis e
interpretacion de
los resultados

Conclusiones y
recomendaciones

Andlisis del
Sistema

Disefio del sistema

Implementacion
del sistema

10

Elaboracién de
manuales

11

Elaboracion del
informe

12

Revision de
Informe por los
evaluadores

13

Entrega de Informe
Final

14

Defensa del
Proyecto




ANEXOS



UNIVERSIDAD CAPITAN GENERAL GERARDO
BARRIOS

Cuestionario dirigido al personal de Casas de la Cultura

Indicacion: Las interrogantes que a continuacion se le presentan

son de mucha importancia para el grupo investigador, por lo que le

pedimos conteste con la sinceridad posible.

1-

2-

¢Con qué equipo cuenta para elaborar los documentos?
Maquina de escribir [] Computadora ]

¢ Tiene conocimientos de computacion?

Si [] No [

¢Qué software maneja?

¢Las actividades que desarrollan, son realizadas bajo metas?
Si ] No [

Si la respuesta a la pregunta anterior es si ¢A qué plazo son
elaboradas las metas? (Puede marcar mas de una opcién)
Corto plazo [] Mediano plazo ]JLargo plazo [
¢Existe algin plan de ejecucion para la realizacion de las
actividades?

Si No 1



6- ¢Existen problemas cuando un plan de ejecucion no se lleva
a cabo?
Si [ 1 No [1 Algunasveces [ ]

¢Cuales?

7- ¢Cada cuénto tiempo son elaborados los informes? (Puede
marcar mas de una opcion).
Mensual [_] Trimestral [_JAnual L]
Otro [
Especifique:

8- ¢Existe un formato definido para presentar los informes?
Si [ No
Explique:

9- ¢Qué tipo de archivo utiliza para la informacion?
Archivo tradicional [ Archivo por
computadora

10- Cuando necesita material de oficina ;/Es necesario elaborar
solicitudes?
si L1 No[]

11- ;Considera que la forma de realizar su trabajo le satisface

sus necesidades laborales?



si L1 No [
Explique:

12- Si un sistema de Informacion automatizado es la disposicién
de personas, actividades, datos, redes Yy tecnologia,
integrados entre si, con el propodsito de satisfacer las
necesites de informacion en una empresa. ¢Considera que al
implementar uno en su institucion, mejorara su desempefio
en la realizacion de sus actividades?

Si [ No [



fiov& ENCUESTA DIRIGIDA AL PERSONAL DE LAS CASAS DE
LA CULTURA INVOLUCRADO EN LAS PRUEBAS DE
SISCASA.

Objetivo: Evaluar el funcionamiento de SisCasa y su cumplimiento
de las necesidades de manejo de informacion de las Casas de la

Cultura.

Indicaciones: Marque la respuesta segun su propio criterio en
cada una de las siguientes afirmaciones. Por favor sea lo mas
sincero posible en su respuesta, ya que de ello depende la utilidad
de su sistema.
1. El acceso al sistema es muy facil y sencillo.

1. [0 Muy de Acuerdo 4.[] En Desacuerdo

2. [ De Acuerdo 5. Muy en Desacuerdo

3. [0 Ni De Acuerdo ni en Desacuerdo

2. El Sistema ofrece una interaccion clara y sencilla con el

usuario.
1. [0 Muy de Acuerdo 4.[] En Desacuerdo
2. [ De Acuerdo 5.1 Muy en Desacuerdo

3. [ Ni De Acuerdo ni en Desacuerdo

3. El disefio de pantallas que presenta el sistema facilita al
usuario realizar consultas y la busqueda de informacion.
1. [0 Muy de Acuerdo 41 En Desacuerdo



2.[] De Acuerdo 5[] Muy en Desacuerdo

4. [ Ni De Acuerdo ni en Desacuerdo
4. El sistema genera los reportes necesarios con informacion
exacta y oportuna.

1. ] Muy de Acuerdo 4] En Desacuerdo

2.1 De Acuerdo 5[] Muy en Desacuerdo

4. [ Ni De Acuerdo ni en Desacuerdo
5. El sistema de seguridad de SisCasa es apropiado para el tipo
de informacion que manejan las Casas de la Cultura.

1.0 Muy de Acuerdo 4 En Desacuerdo

2. [ De Acuerdo 5[] Muy en Desacuerdo

3. [0 Ni De Acuerdo ni en Desacuerdo
6. La ayuda proporcionada por el sistema ofrece la informacién
basica y necesaria para el usuario.

1.0 Muy de Acuerdo 4.1 En Desacuerdo

2. [ De Acuerdo 5[] Muy en Desacuerdo

3. [0 Ni De Acuerdo ni en Desacuerdo



RESULTADOS DE LAS PRUEBAS DE FUNCIONALIDAD
DEL SISTEMA DE INFORMACION SISCASA.

Las pruebas de funcionalidad del Sistema de Informacion
SisCasa, fueron realizadas en cinco Casas de la Cultura del
Departamento de Usulutan, estas son: Usulutan, Puerto el Triunfo,
Jiquilisco, Santiago de Maria y Santa Elena.

Esta prueba se desarrollo con el propdsito de obtener los
resultados a través de las diferentes actitudes de los usuarios dentro
de las Casas de la Cultura, para determinar la funcionalidad del
sistema de informacion automatizado.

Primeramente se instalo el sistema en el disco duro de las
computadoras de las Casas de la Cultura, se brindo informacion
relacionada con el contenido del sistema a cada usuario.

Luego cada usuario evalud el contenido del sistema para
verificar si este cumple con los requerimientos antes propuestos.

Posteriormente se les pasd una encuesta para conocer las
diferentes actitudes de cada usuario.

El resultado de ésta Actitudes para la prueba es la siguiente.

RESULTADOS DE LAS ACTITUDES DE




FUNCIONALIDAD DEL SISTEMA SISCASA

Items

Resumen de Resultado

(frecuencia x valor asignado a la categoria)

-Muy de Acuerdo 3x5=15
-De Acuerdo 2x4= 8
-Ni de Acuerdo ni en | 0x3= 0
) Desacuerdo
El acceso al sistema [ _En Desacuerdo 0x2= 0
es muy facil vy
sencillo -Muy en Desacuerdo | 0x1= 0
Total 23/5=4.6
-Muy de Acuerdo 1x5= 5
El Sistema ofrece | -De Acuerdo 4x4=16
una interaccion clara | -Ni de Acuerdo ni en | 0x3= 0
y sencilla con el | Desacuerdo
usuario. - En Desacuerdo 0x2= 0
-Muy en Desacuerdo | 0x1= 0
Total 21/5=4.2
El Disefio de | -Muy de Acuerdo 3x5=15
pantallas que | -De Acuerdo 2x4= 8
presenta el sisttma ["_Nj de Acuerdo ni en | 0x3= 0
realizar consultas Y [ En Desacuerdo 0x2= 0
?nl{fi)?’lrjﬁg(?i n de -Muy en Desacuerdo | Ox1= 0
' Total 23/5=4.6
-Muy de Acuerdo 3x5=15
-De Acuerdo 2x4= 8
-Ni de Acuerdo ni en | 0x3= 0
El sistema genera los | Desacuerdo
reportes  necesarios | - En Desacuerdo 0x2= 0
gigcta (')m;orrtm?:'on -Muy en Desacuerdo | 0x1= 0
y oportuna. - = 23/5=4.6




-Muy de Acuerdo 3x5=15
El  sistema  de | -De Acuerdo 2x4= 8
seguridad de SisCasa | -Ni de Acuerdo ni en | 0x3= 0
es apropiada para el | Desacuerdo
tipo de inf(_)rmacil()n - En Desacuerdo 0x2= 0
que manejan las —
Casas de la Cultura. -Muy en Desacuerdo | Ox1= 0
Total 23/5=4.6
-Muy de Acuerdo 4x5=20
La ayuda | -De Acuerdo Ix4= 4
proporcionada por el [_Nj de Acuerdo ni en | 0x3= 0
sistema ofrece la | pesacuerdo
necesaria — para el -Muy en Desacuerdo | Ox1= 0
usuario.
Total 24/5=4.8

Andlisis de los resultados de las actitudes de funcionalidad del

Andlisis para el item 1: “El acceso al sistema es muy facil y

sencillo”.

sistema.




Para esta prueba se contd con la colaboracion de 5 usuarios.
Para obtener la puntuacion y analizarla a traves de la escala de

Likert, se definieron 5 categorias de resultados, estas son:

Categoria Valor asignado
Muy de acuerdo 5 puntos
De acuerdo 4 puntos
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 3 puntos
En desacuerdo 2 puntos
Muy en desacuerdo 1 punto

Segun las respuestas obtenidas de los usuarios, se obtuvieron

los siguientes resultados:

Categoria Frecuencia Puntos total
Muy de acuerdo 3 5 15
De acuerdo 2 4 8
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 0 3 0




En desacuerdo 0 2 0

Muy en desacuerdo 0 1 0

TOTAL 23

Promedio: 23/5=4.6

Donde el 3 indica que ese numero de personas respondieren
estar muy de acuerdo y se multiplica por 5, ya que este es el valor
asignado para la categoria “Muy de acuerdo”, dando como resultado
un total de 15 puntos. Luego se toma la categoria “De acuerdo”, en
la que 2 perdonas respondieron estar de acuerdo, éste valor se
multiplica por 4, ya que este es el valor asignado a la categoria,
originando un resultado de 8 puntos.

En la categoria “Ni de acuerdo ni en desacuerdo”, no se ubica
ninguna persona, este valor se multiplica por 3, ya que este es el
valor asignado a la categoria, originando un resultado de 0.

Igualmente en la categoria “En desacuerdo”, no se ubica ninguna
persona, este valor se multiplicador 2, ya que este es el valor
asignado a la categoria, originando un resultado de 0. También en la
categoria “Muy en desacuerdo”, no se ubica ninguna persona, este
valor se multiplica por 1, ya que este es el valor asignado a la

categoria, originando un resultado de 0.

A continuacion se aplica la formula: PT/UN donde:

PT = es la puntuacion total obtenida por cada items, y



UN = es el nimero de usuarios,
Aplicando los resultados: 23/5=4.6

Entonces esta puntuacion se analiza en el continuo 1-5 de la escala
de Likert, la cual se presenta a continuacion:

|Escala de Llikert |
1 12 13 (4 l46 15

Actitud muy actitud muy
Desfavorable favorable

Como se puede observar en la gréfica, la escala 4.6 es muy
favorable, esto significa que el acceso al sistema es muy facil y

sencillo para los usuarios.

Nota: Para obtener el resultado de los siguientes items (2-6) se

retomo la misma formula y andlisis en base a la escala.

Analisis para el item 2: “El Sistema ofrece una interaccion clara y

sencilla con el usuario”.

Luego de haber realizado un analisis de las actitudes de los

usuarios, para ésta prueba, el resultado origind una escala de 4.2, lo



cual significa que dicho valor cae en un rango muy favorable en lo

referente a la interaccion que ofrece el sistema.

Analisis para el item 3: “El Disefio de pantallas que presenta el
sistema facilita al usuario realizar consultas y busqueda de

informaciéon”.

Para obtener el resultado de las actitudes del usuario este
verific6 que el sistema facilita realizar consultas y buscar
informacion en una forma adecuada, del cual se originé un puntaje
de 4.6 en la escala de Likert, dicho puntaje ésta muy cerca de la
escala de 5, que indica que tiene una actitud muy favorable para el

sistema.

Anélisis para el item 4: “El sistema genera los reportes necesarios

con informacidn exacta y oportuna”.

De los resultados obtenidos para este item se obtuvo un
puntaje de 4.6 en la escala de Likert, esto significa que los usuarios
poseen una actitud muy favorable, pues ellos consideran que el
sistema les genera los reportes necesarios con informacion exacta y

oportuna de sus actividades.



Andlisis para el item 5: “El sistema de seguridad de SisCasa es
apropiado para el tipo de infamacion que manejan las Casas de la

Cultura”.

De los resultados obtenidos en la prueba, se obtuvo un
puntaje de 4.6 en la escala de Likert y se puede deducir que los
usuarios consideran que la seguridad del sistema es apropiada para

la informacion que en el se maneja.

Anélisis para el item 6: “La ayuda proporcionada por el sistema

ofrece la informacion basica y necesaria para el usuario”.

Luego de haber realizado un andlisis de las actitudes de los
usuarios se puede observar que este item originG un puntaje de 4.8
en la escala de Likert lo que indica que el sistema proporciona al
usuario la ayuda con informacién bésica y necesaria en el momento
que este la necesita. Por esta razén el usuario posee una actitud muy

favorable para la funcionalidad del sistema.



