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INTRODUCCIÓN 

La presente investigación muestra el grado de efectividad del 

Código de Familia y la Ley de Atención Integral para la persona Adulta 

Mayor en la protección Integral de los adultos mayores en la Zona 

Oriental de El Salvador. 

El actual estfldio consta de seis capítulos: 

En el primer Capítulo se encuentra El planteamiento del 

problema en general, especificando la situación problemática del 

fenómeno a investigar, el enunciado, la justificación o sea los motivos 

que llevaror¡ a realizar la presente, los alcances de la investigación y las 

limitaciones que se han tenido para realizar dicha investigación, y los 

objetivos que alcanzaran mediante ella, todo como punto de inicio para 

un verdadero co_nocimiento del fenómeno, que es primordial para la 

comprensión de la investigación en general. 

El segundo capítulo es la base teórica y está compwesto por los 

antecedentes, que son los conocimientos y análisis anteriores sobre lo 

estudiado, el marco teórico que consta de planteamientos actuales sobre 

la investigación, como normativas que lo regulan , y la definición de 

términos básicos y siglas, para la mejor lectura del mismo. 

En el tercer capítulo consta de la formulación de hipótesis, 

definición y operacionalización de variables intervinientes, que nos lleva 

a comprobar la veracidad o falsedad de nuestras suposiciones. 

El cuarto capítulo esta integrado por el tipo de investigación 
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utilizado, así como también la población y la muestra con la que se 

trabajó, y a la cual se sometió a las diferentes técnicas e instrumentos 

de investigación que se utilizó, todo ello para introducimos al campo 

meramente inv€stigativo. 

El Quinto capítulo, lla~ado Análisis e Interpretación de 

resultados, en el cual ponemos a disposición del lector, los resultados 

obtenidos del capítulo anterior, ya con las unidades de análisis definidas 

y sometidas a las técnicas e instrumentos de investigación , ya 

análizadas e interpretadag en relación , con lo vertido en el marco teórico. 

El Sexto capítulo, brinda la oportunidad de realizar las 

conclusiones sobre la investigación, basadas en un proceso científico, 

como también la Recomendaciones para poder contribuir, a la solución 

de los problemas, de la población Adulto Mayor, y participar en el papel 

de investigadores críticos y prepositivos, para el desarrollo de la 

sociedad. 

Por último y no por eso r.nenos importante, se incluyen los 

anexos que facilitarán al lector, el entendimiento de éste documento y la 

Bibliografía que fue utilizada para la exitosa realización de la 

investigación. 

El Lector tendrá la oportunidad de encontrar, en ésta, una forma 

nueva de realizar investigaciones, más prepositiva y crítica que nos 

conduce a una sociedad participativa que se convierta en una base 

sólida, para una completa democracia. 



CAPITULO 1 

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

1.1 Análisis de la Situación Problemática 

El envejecimiento es un proceso gradual y continuo, que 

comienza cuando nacemos y termina cuando morimos. En los primeros 

años de vida, el crecimiento supera al envejecimiento, y por eso no se 

nota, empieza a notarse a partir de los 35 años y se hace más intenso 

después de los 45 años, ya después de esa edad es casi ineludible que 

el individuo oculte su edad. 

Se sabe que la vida y la muerte comienzan al nacer, en el 

momento en.que el cerebro empieza a consumir el entramado neuronal 

que lo constituye. Esos millares de perfectas interconexiones neuronales 

nos mantienen ágiles y activan nuestras reacciones , y desde el instante 

que comienza a desparecer se inicia el proceso de envejecimiento; hay 

certeza que el deterioro físico , la pérdida de la memoria, la torpeza o la 

desadaptación a los cambios ambientales, son signos que identifican la 

vejez. Ahora bien la ciencia sigue sin conocer, las causas que aceleran 

la muerte de las neuronas a partir de los 50 años, es decir, las causas 

que determinan el envejecimiento de las personas. ;. 

El Estado auxiliándose de una estructura de diferentes normas 

jurídicas, en específico, las contenidas en el Código de Familia y otras 

leyes, ha tratado de establecer los más completos parámetros de ayuda 

integral , destinada a satisfacer las necesidades de la sociedad en 

general. 

En la coyuntura post-guerra que la población está atravesando, 

se observa que uno de sus efectos es el alto grado del subdesarrollo 

sufrido, ya que el período bélico propició un estancamiento en el 



desarrollo sociocultural de los pueblos, por lo que una parte de la 

población más afectada es la de los adultos mayores, ya que al igual que 

toda la población tiene necesidades vitales, pero aquellos a diferencia de 

los demás no cuentan con suficientes medios para satisfacerlas; lo que 

los convierte en una poblaciór. que necesita con mayor eficacia de la 

ayuda integral que promulga la Constitución , el Código de Familia, Ley 

de Atención Integral para la Persona Adulta Mayor, y otras leyes. 

Lo antes expuesto conlleva a pensar que el Estado en realidad , 

no cumple satisfactoriamente el deber que se auto exige en la 
• 

Constitución, el Código de Familia, Ley de Atención Integral para la 

Persona Adulta Mayor, y otras leyes; esto significa una ineficacia de las 

normas, lo cual produce efectos adversos a la fe de justicia en los 

cuerpos legales, o la posibilidad de que el poco interés de parte del 

Estado en la creación y seguimiento de las instituciones designadas a 

satisfacer las necesidades de esta población, las convierte en figuras 

decorativas, lo que nos advierte una ineficacia de la Ley. 

En cuanto a la protección a los adultos mayores que se 

encuentran en las instituciones gubernamentales, existe un limitado 

número de Leyes y por la misma ineficacia de ellas, se van quedando 

estancadas, sin crear nuevas normas que protejan con mayor efectividad 

a los adultos mayores. 

A nivel nacional las Leyes que hacen referencia a ellos, son 

precisamente la Constitución de la República en la cual se manifiesta 

que "el Estado se obliga a proporcionar las condiciones mínimas para 

una vida digna, como alimentación, vestuario, vivienda, educación, 

recreación y muchos otros, a los niños, a los . ancianos y a los 



discapacitados que no deben o no pueden trabajar"(!) ya sea por su 

edad como es el caso en estudio, o incapacidad física y mental , o en 

ocasiones concurren todas las anteriores. De las disposiciones 

constitucionales que protegen al adulto mayor se desprende el Código 

de Familia, la Ley de Atención Integral para la Persona Adulta Mayor 

(LAIPAM), Código de ~alud, etc. que están regulando la protección de 

los adultos mayores. 

El Estado en realidad no se esmera por hacer cumplir esa poca 

normativa existente, ya que ni siquiera los asilos reúnen las condiciones 

necesarias para albergar a los adultos mayores, por que al encontrarse 

en dichas instituciones son prácticamente olvidados por sus familias, lo 

cual les afecta su diario vivir; esa falta de apoyo, de amor y de tantas 

otras necesidades que tienen y por ende sus derechos no son 

respetados. 

Uno de los privilegios que tienen los adultos mayores es que 

son exonerados de pago por admisión, a eventos que se celebren en 

instalaciones nacionales o municipales, como gimnasios, canchas, .cines, 

teatros, turicentros, dotándoseles así de una sana diversión , entre otros. 

En el plano internacional hay una diversidad de principios que las 

Naciones Unidas han instituido a favor de los adultos mayores como son: 

independencia, participación , cuidados, autorealización y dignidad los 

cuales se encuentran desarrollados en las diferentes convenciones y 

declaraciones sobre los derechos humanos. 

Toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado, sin 

(1 ) CONSTITUCIÓN DE LA REPÚBLICA, Art. 70; Protección integral de los adultos mayores. 
FESPAO, 2001. pág. 69 
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ningún tipo de restricción, ni discriminación, aunque en referencia a los 

adultos mayores se hace una discriminación positiva, ya que por sus 

discapacidades no pueden ser tratados igual que a todos los demás 

ciudadanos, dado que algunas actividades requieren de un mayor 

esfuerzo físico, que los adultos r11ayores ya no están en la capacidad de 

realizar. 

Todas las personas tienen el deber d.e asistir, alimentar, educar 

y amparar a sus hijos menores de siempre que éstos lo necesiten. 

La ineficacia del Código de Familia y de la Ley de Atención 

Integral para la Perso~a Adulta Mayor en cuanto a los derechos de los 

Adultos Mayores en las Instituciones gubernamentales de la Zona 

Oriental del país, se debe en primer lugar a la no divulgación de sus 

derechos; es muy común y no es de sorprenderse de que los Adultos 

Mayores desconozcan la existencia de sus derechos y deberes que 

menciona el Código de Familia y la (LAIPAM), lo que agrava su situación, 

ya que su desconocimiento conlleva a la no exigencia de su eficacia, y 

si en el mejor de los casos las conocen, muchas veces no lo exigen por 

temor a represalias hasta de sus mismos familiares, dado que por lo 

general son tratados como un inconveniente o molestia. 

En segundo lugar otro factor en lo refe1 Jnte a la protección 

integral de los Adultos Mayores es la vulnerabilidad de la persona Adulta 

Mayor, ya que en dicho sector se considera al anciano como una carga 

social . 

También se cuenta con otro factor que se considera que incide 

en la inefectividad es la Política Económica implementada en el país que 

va en deterioro de la familia y en especial de los sectores más frágiles 

como lo son los Adu_ltos Mayores entre otros, ya que dentro de este 

.. 
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sistema económico neoliberal, ya no forman- parte de la fuerza 

productiva, por lo que éste modelo los deja desprotegidos, y desprovistos 

de la posibilidad de tener un ingreso económico para desempeñar una 

función laboral íiberando así el Estado su responsabilidad constitucional 

de velar por la protección y satisfacción de los derechos de todas las 

personas, de la cual QO escapa la población de adultos mayores, es de 

destacar que los mayores niveles de pobreza se encuentran en los 

Sectores Urbanos de la Zona Oriental de El Salvador, aunque en 

términos absolutos la mayor población de adultos mayores se encuentra 

en la Zona Rural. 

En cuanto a la salud y a la educación en la Zona Oriental del 

país la población de Adultos mayores está lejos de contar con un 

sistema adecuado de educación y de salud preventivo y curativo 

suficiente, eficiente, justo y digno de los adultos mayores ya que por su 

edad avanzada tienden a ser más sensibles físicamente, y las 

instituciones Estatales no cuentan con el recurso económico suficiente 

y necesario para cubrir todas las necesidades que tienen dichas 

personas. 

El fenómeno antes expuesto es de gran relevancia pero de poca 

observancia, ya que solo los adultos mayores, que son una minoría de 

la población pueden percatarse de esta situación, mientras que las 

demás personas no, por lo que no se cumple con efectividad las normas 

de protección relacionados con ellos. 

1.2 Enunciado 

¿ Ha sido efectivo el Código de Familia y la Ley de Atención Integral para 

la persona Adulta Mayor en la Protección Integral de los Adultos Mayores 

en las Instituciones gubernamentales dedicadas a la protección de éstos 



en la Zona Oriental de El Salvador? 

1.3 Justificación 

En toda sociedad la población es la comprometida a garantizar 

para ella misma el cumplimieruo de las normas jurídicas, pero hay una 

parte de ella que por sus condiciones de avanzada edad no puede 

defenderse por si mismas , en consecuencia se tiene la obligación de 

velar por la estricta aplicación de la normativa que ofrece el Estado tal 

como lo establece en la Constitución de la República la cual manifiesta 
• que El Salvador reconoce a la persona humana como el origen y el fin de 

la actividad del Estado, que esta organizado para la consecución de la 

justicia , de la seguridad jurídica y del bien común, así mismo reconoce 

como persona humana a todo ser humano desde el instante de la 

concepción. En consecuencia es obligación del Estado asegurar a los 

habitantes de la república el goce de la libertad, la salud, la cultura, el 

bienestar económico y la justicia social.(2) 

Se convierte en una necesidad grande de constatar si se está 

cumpliendo en el país las disposiciones de la Constitución, Tratados o 

Convenios, Código de Familia y Ley de Atención Integral de los Adultos 

Mayores y Decretos que protegen a los adultos mayores; ya que ellos 

están en una posición de desventaja al aislamiento que la sociedad les 

manifiesta, y no puede haber mejor oportunidad de lograr estos 

objetivos, que mediante un estudio a tales disposiciones y su aplicación 

en la sociedad, tomando como muestra la Zona Oriental de El Salvador, 

en la que de forma objetiva se observará el papel del Estado frente a la 

_,,., posibilidad de un abandono a los adultos mayores, como consecuencia 

(2) \bid art 1 
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de la poca asistencia que se brinda a ellos, convirtiendo a la norma en 

una estructura Jurídica decorativa, que no es garante para la protección 

de los ciudadanos en general, y especialmente de los adultos mayores. 

Siendo éste un problema que no se investiga por considerarse que las 

personas de avanzada edad ya no son económicamente activas y que 

por ende el Estado Y. la misma sociedad los margina; personas que en 

un momento fueron productivas, pero que con el transcurso del tiempo 

se convierten en una carga para la sociedad, al perder todas sus 

facultades y que por lo tanto no pueden valerse por sí mismas. Siendo 

el Estado y la misma sociedad quienes deben de velar por la protección, 
• seguridad, y bienestar de los adultos mayores. 

La investigación se considera pertinente debido a que se 

estudió la efectividad del Código de Familia y de la Ley de Atención 

Integral para la Persona Adulta Mayor en la Zona Oriental de El Salvador 

en las instituciones gubernamentales dedicadas a la protección de éstos, 

área que pertenece a Ciencias Jurídicas. 

La finalidad que se persiguió con la investigación es que las 

instituciones gubernamentales encargadas de aplicar la protección que 

brinda el Código de familia y la LAIPAM tenga una mayor eficacia en la 

Zona Oriental del país. 

El mejor resultado de la investigación se obtendrá, cuando el 

receptor por medio del análisis, hacia el estudio, pueda crearse 

conclusiones propias de esta problemática, mediante la observación de 

los resultados ofrecidos por la muestra misma y por el grado de 

veracidad que la respalda ; así como también por la mucha o poca 

satisfacción en el papel de las instituciones del Estado frente a éste 

fenómeno, para que los motiven a convertirse en agentes garantes 



de la aplicación de las nom,as existentes en el país, en cuanto a la 

protección de los adultos mayores. 

Con los resultados obtenidos de la investigación se beneficiará 

la población de los Adultos Mayores del Instituto Nacional de Empleados 

Públicos (INPEP) de la Zona OriE;ntal del país ya que son los receptores 

del Código de Familia y la Ley de Atención Integral para la Persona 

Adulta Mayor referente a la protección integral de sus derechos. 

También con la investigación se benefició la Universidad 

Capitán General Gerardo Barrios ya que cuenta con éste documento 

bibliográfico que vendrt a enriquecer aún más la bibliografía que está a 

disposición tanto de los estudiantes, como de Catedráticos , entre otros. 

Otros entes que se beneficiarán con la investigación son las 

instituciones tales como los Juzgados de Familia, Instituto Nacional de 

Pensiones de los Empleados Públicos (INPEP), Procuraduría General de 

la República (PGR) , éstas por ser las encargadas de la Protección 

Integral de los Adultos Mayores que se encuentran en las instituciones 

gubernamentales en la Zona Oriental de El Salvador que aplican el 

Código de Familia y la Ley de Atención Integral para la Persona Adulta 

Mayor (LAIPAM), ya que por medio de este trabajo de investigación ellos 

se darán cuenta en qué están siendo ineficientes a la hora de aplicar el 

Código de Familia en lo referente a los Adultos Mayores. 

Para el equipo investigador le benefició ya que se logró un 

amplio conocimiento en el área de familia y aportará conocimientos a las 

instituciones para tener una mejor aplicación y que de esta manera sean 

más efectivos el Código de Familia y la Ley de Atención Integral para la 

Persona Adulta Mayor. 

Quizá esta sea la intención última de la investigación la de 
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incentivar al lector a otro tipo de rol en la vida social del país, un rol de 

ciudadano informado y por ello consciente de la necesidad de hacer 

cumplir la ley. 

1.4 Alcances y Limites de la Investigación 

1.4.1 Alcances 

• 

La investigaci0n comprendió qué tan efectiva es la 

aplicación del Código de familia y de la Ley de Atenciór. 

Integral para la Persona Adulta Mayor (LAIPAM) en 

cuanto a la Protección Integral de los Adultos Mayores 

en las instituciones gubernamentales dedicadas a la 

protección de éstos en la Zona Oriental de El Salvador. 

La población investigada fueron los adultos mayores del 

Instituto Nacional de Pensiones de los Empleados 

Públicos (INPEP) en la Zona Oriental de El Salvador. 

El proceso de investigación abarcó el periodo de Julio 

del 2003 a Febrero del 2004, como un parámetro para 

obtener respuestas más cercanas a la actualidad, en 

éste período se gozó de la observancia suficiente para 

alcanzar los objetivos. 

Se contó con el apoyo por parte de las instituciones 

especializadas en el área de familia que poseen 

información importante para la realización de la 

investigación , y que estuvieron dispuestos a 

proporcionarla. 

El estudio de la investigación se llevó acabo en los 



departamentos de Usulután . San Miguel. La Unión , 

Morazán. 

1.4.2 Limites 

No se investigó la efectividad del Código de Fami lia y 

de la Ley de Atención Integra l para la Persona Adu lta 

Mayor referente a los Adultos Mayores en las institu

ciones no gubernamentales por no estar regidas 
• directamente por el Estado . 

No se tomó en cuenta a los adultos mayores que se 

encuentran internos en los Centros Penitenciarios . por 

las medidas de seguridad impuestas por el Ministro de 

Gobernación . 

No se investigaron los asi los del departamento de 

Usulután. la Unión y Morazán , San Miguel , por ser 

instituciones no gubernamentales y las Administradoras 

de Fondos de Pensiones (AFP) de toda la Zona Oriental. 

No se incluyeron en la investigación a La Procuradurí a 

para la Defensa de los Derechos Humanos, porque la 

información que ellos poseen son estrictamente 

confidenciales y no la pueden proporcionar. 

No se tomaron en cuenta la Zona Centra l y Occidental 

del país por no contar con el apoyo de las instituciones 

encargadas de la protección del adulto mayor. 

El periodo de tiempo investigado abarcó del mes de 

Junio del 2002 a Mayo del 2003. 
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1.5 Objetivos 

1.5.1 Objetivo General 

Conocer la efectividad del Código de Familia y de la Ley 

de Atención Integral para la Persona Adulta Mayor en la 

Protecci ón Integral de los adultos mayores en las 

instituciones gubernamentales dedicadas a la protección 

de éstos de la Zona Oriental de El Salvador. 

1.~.2 Objetivos Específicos 

Determinar si el Código de Familia y la Ley de Atención 

Integral para la Persona Adulta Mayor son efectivas en la 

protección integral en los aspectos especiales de los 

Adultos Mayores en las instituciones gubernamentales 

referidas en la Zona Oriental de El Salvador. 

Comprobar si el Código de Familia y la Ley de Atención 

Integral para la Persona Adulta Mayor son efectivas en la 

protección integral en los aspectos esenciales de los 

adultos mayores en las instituciones gubernamentales 

referidas en la Zona Oriental de El Salvador. 



CAPITULO 2 

MARCO TEÓRICO 

2.1 ANTECEDENTES HISTÓRICOS 

2.1.1 Concepción Histórica del Adulto Mayor en la Sociedad 

Socialmente . se tiene•el conocimiento que el significado del 

envejecimiento ha cambiado con el transcurso del tiempo. con los 

avances de la tecnología. así como el desarrollo que algunos países han 

alcanzado. 

·En las familias más antiguas se permitía que /os adultos mayores 
• 

mantuvieran papeles activos. a medida que gradualmente se apartaban 

de la fuerza del trabajo ya que existía una sólida interacción de la 

parentela . en donde en cada unidad de residencia era compartida con 

tres o más generaciones. para esa época /os padres esperaban que sus 

hijos. /os mantuvieran. a cambio de una variedad de servicios que ellos 

mismos /es habían prestado durante toda su vida. era lo que se puede 

considerar o llamar relaciones de ayuda mutua e intercambios de 

servicios entre padres e hij·os y otros familiar-es: se basaban en 

necesidades y expectativas calculadas. sobre todo porque /os padres 

confiaban en el sostén futuro por parte de sus hijos. como una fuente de 

seguro sociar (31 

En las sociedades antiguas existía una unidad entre padre e 

nijos de tal manera que una vez que los padres fueran perdiendo fuerza 

física para realizar un trabaJo era el hijo el responsable de sostener a sus 

(3 ) K. Hareven. Tamara y otros . lla Ultima Etapa : La Adultez y la Ve¡ez Históncas. Fondo de la 

Cultura Económica. México D.F. 1996. Pág. 311 . 

1: 
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padres, siendo un ejemplo claro de la unión del grupo familiar. 

Para entender el aspecto económico es necesario definir algunos 

conceptos que se mocionarán al desarrollo de esta investigación: 

"- Pensionados: Segmento de la población cubierta por la 

seguridad social. que disfruta de una subvención económica (en la 

mayoría de los casos equivalente al salario mínimo) y de asistencia . 
médica, como resultado de los derechos adquiridos por una 

vinculación laboral permanente. Ésta condición es más común en los 

sectores urbanos de las grandes ciudades. 

- Rentistas: Grupo minoritario constituido por aquellas personas 
• cuya situación familiar y económica les permitió ahorrar y capitalizar. 

obteniendo así en la mayoría de los casos una pequeña renta que les 

ayuda en alguna medida a sostenerse durante la vejez. 

- Adultos mayores carentes de medios de subsistencia: Son 

aquellos que se ven avocados a depender de la ayuda familiar para 

sobrevivir, o por carecer de esta ayuda, viven en condiciones 

económicas deficientes en las zonas urbanas. desempeñando labores 

dentro del hogar de sus hijos. o desarrollando alguna actividad en el 

sector informal y en algunos casos llegando al extremo de tener que 

dedicarse a la mendicidad para lograr sobrevivir''.(../) 

Desde el punto de vista económico en ésta sociedad existían 

tres tipos de personas adulto mayor, en primer lugar el que ha dado una 

(4) Ordoñez PlaJa . Antonio y otros . Situación de la Vejez en Colombia. Ponencias realizadas en 

Colombia . Edición V. 1995. Pág .. 11 - 12. 
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necesaria con fines didácticos, para una mejor comprensión del 

fenómeno ". r 5J 

Desde el punto de vista cultural se hace una clasificación que 

se ve discriminatoria pero que es necesario realizarlo para comprender 

lo grave del fenómeno y ver de que manera se le puede dar el 

tratamiento adecu~do a cada uno de los casos. 

Desde el aspecto histórico - jurídico de la Protección de 

los Adultos Mayores se tiene el conocimiento que, "a lo largo de la 

historia de la humanidad se comprueba como una de las necesidades 

más cargadamente sentidas por el hombre es la salvaguarda. la 
• protección ante infinitas situaciones de desamparo material que 

puedan sobrevenir/e por lo embrollos de la vida ··. (6_1 

Históricamente se tiene de que antes del aparecimiento de la 

seg· ridad social , lo que existía eran medidas protectoras a favor de los 

miembros más débiles de la fami lia, en virtud de esas medidas eran los 

parientes los principales responsables de ayudar al sostén de los 

necesitados de edad avanzada o incapacitados para trabajar, y cuando 

este apoyo no era efectivo, la parroquia del lugar asumía 

subsidiariamente la responsabilidad . 

Y así se tiene que para la época medieval impregnada de 

un profundo sentido espiritual. vio florecer infinitas cofradías. donde 

los vínculos de hermandad cristiana entre los trabajadores de iguales 

oficios llevaban a establecer auxilios para los cofrades enfermos, se 

conocen los estatutos de algunas cofradías reguladoras de auxilio 

, 5) Escobar García. Roberto , El Devenir del Hombre en la Historia, Edrtorial La Cumbre, México. 
1996. Pág. 9 
, 6) !bid. Pág. 1 O 
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y limosna para /os casos de enfermedad. invalidez. vejez y muerte 

Con el aparecimiento del liberalismo desaparecieron en la 

consideración de lo que comenzaba a llamarse "Cuestión Sociaf'J7J 

Alemania inició en 1883 el Seguro Obligatono sobre la Salud 

baJo el gobierno del Canciller Bismark. en 1889 el Seguro de la 

Ancianidad. en 1911 el Seguro a favor de los Supervivientes . y en 1923 

se dá el Seguro de Viudez. Orfandad y Vejez. Posteriormente a parti r de 

1946 se lanza en Inglaterra un nuevo programa de Seguridad Socia l que 

introduce variaciones sustanciales a la doctrina de seguridad social, que 

asta ese momento ~abia sido fundamento de los mecanismos de 

protección social. la doctrina clásica del riesgo. fue sustituida por la de 

estado de necesidad , y se remplazó por lo que ahora se conoce como 

Seguridad Social. 

El Código Civil salvadoreño, en su artículo 338, ya derogado, 

regulaba quienes eran las personas a las que se les debe alimento, y 

menciona en su ordinal tercero a los ascendientes legítimos, siendo ésta 

la única -protección a los adultos mayores; aunque no de una forma 

especifica. 

En mayo de 1960 se creó la Ley de Pensiones y Jubilaciones, 

el cual era el único sistema de retiro por vejez existente en esa época , 

el cual sostenía que todo aquel empleado que hubiese prestado servicios 

al Estado , por 20 o más años, y hubiere cumplido 60 años de edad el 

hombre y 50 años de edad la mujer, tenía derecho al retiro. 

En 1969 se crea la Ley del Instituto Salvadoreño del Seguro 

(7) lbid. Pág .. 11 
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Social , ISSS, en la que se contempla elotorgamiento de pensiones por 

vejez e incapacidad. 

En 1975 fue creado el Instituto Nacional de Pensiones de los 

Empleados Públicos, INPEP, el cual da protección al personal civil del 

sector público ; por lo que para el personal militar público se creó el 

Instituto de Previsión Social de la Fuerza Armada, IPSFA. 

Todo este tipo de protección, encaminada únicamente al 

aspecto de jubilación, dejando fuera otros aspectos no menos 

importantes. como ser tratados con dignidad , respeto , tolerancia , etc. 

En la Constitución de 1983 se regula en su Art. 2 lo 

referente a ,Os deberes del Estado, hacia las personas en general ; y 

en el Art. 70 de la misma, hace referencia a que el Estado se hará cargo 

de todas aquellas personas que no se puedan valer por si mismas, ya 

sea por discapacidades o por la edad. donde se interpreta por 

comprend ido el sector de adultos mayores. 

En 1990 se promulga el Decreto Ejecutivo No. 567 Ley de 

Recreación para las personas de la tercera edad. cuyo objetivo es lograr 

que las personas adultas mayores disfruten de una sana diversión sin 

tener que pagar las entradas a espectáculos públicos que sean 

realizados en instituciones del gobierno. En 1992 se promulgó el Decreto 

Ejecutivo No. 144 en el cual se declara el Mes de Enero como "Mes de 

la Tercera Edad", con el cual se pretende incentivar a los adultos 

mayores . realizando actividades socia les y culturales en beneficio de 

ellos mismos. 

En 1994 entra en vigencia el Código de Famil ia , el cual contiene 

en el titulo 11, Capitulo 1, dedicado a la protección de los adultos mayores, 

en los artículos 389 al 396 Código de Familia. 



1~ 

En e! año 2000 el Decreto 811. dado en la Asamblea 

Legislativa . a los seis días del mes de enero. se sustituyó la expresión 

"Tercera Edad". por la de "Adulto Mayor" . en todas las Leyes de la 

República. y establecer así su utilizacíón en todos los actos oficiales que 

la requieran . 

En el año 2002 es productivo en materia de protección a los 

adultos mayores ya que entra en vigencia la ley de atención integral para 

la Persona Adulta Mayor. por Decreto Legislativo No 717. dado a los 

veintitrés días del mes de Enero del año recién pasado que en sus 

nueve capítulos cont~mpla desde la protección de los adultos mayores 

hasta el financiamiento , de las instituciones encargadas de realizarlo 

entre otras cosas. cuyo objeto de esta ley es Garantizar y asegurar una 

Atención integral para la protección de las persona adultas mayores, 

además la cual crea el Consejo Nacional de Atención integral a los 

programas de los Adultos Mayores . 

2.2 BASE TEÓRICA 

2.2.1 Diferentes Acepciones del Concepto Adulto Mayor. 

La Constitución de El Salvador regula una serie de situaciones 

jurídicas que le son aplicables al individuo mismo, lo cual se conoce 

como Derechos Fundamentales. los que se consideran como la parte de 

la soberanía que cada uno de los hombres se reservaron para si y por 

consiguiente, no delegaron a las autoridades al concurrir por medio de 

sus representantes a firmar la Constitución . 

Los adultos mayores tienen igual derecho, respecto a las demás 

personas no comprendidas dentro de esta etapa de la vida, a recibir la 
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protección debida, a sus derechos y garantías fundamentales que como 

tales les corresponde y que la Constitución de la República les otorga: 

en tal sentido se citará y se explicará algunos de los artículos que 

conciernen indirectamente a este sector vulnerable de la sociedad. 

"Art. 1 El salvador reconoce a la persona humana, como el 

origen y fin de la acJividad del Estado, que está organizado para la 

consecución de la justicia de la seguridad jurídica y del bien común, en 

consecuencia es obligación del Estado asegurar a los habitantes de la 

República, el goce de la libertad, la salud, la cultura, el bienestar 

económico y la justicia social". (8) 
• 

Esta disposición plasma la obligación más importante del 

Estado: la cual es asegurar a todos sus habitantes la satisfacción de sus 

necesidades económicas, físicas . culturales y espirituales , más 

elementales, para tener una vida digna. reconociendo de esta manera a 

la persona humana como el origen y fin de la actividad estatal. 

·Art. 2. Toda persona tiene derecho a la vida, a la integridad 

física y moral. a la libertad. a la seguridad al trabajo. a la propiedad y 

posesión y a ser protegido en la conservación y defensa de los mismos. 

Se garantiza el derecho al honor, a la intimidad personal y 

familiar y a la propia imaginen. 

Se establece la indemnización, conforme a la ley, por daños 

(8) Constitución de la República. art. 1. edrtadas el 18 de Jumo de 1992. C.S.J. El SalvadorPág. 
25 



de carácter mora/(9) 

Los derechos que establece esta disposición son también de 

carácter genera l. pues se entiende que le son aplicables a todas las 

personas. incluyendo a los adultos mayores. para el goce de los 

derechos enunciados en ta l disposición. 

En resumen se puede afirmar que a nivel constituciona l los 

adultos mayores no están totalmente desprotegidos. pues aunque en 

una forma indirecta y generalizada . la Constitución establece sus 

derechos. aunque lo mejor seria que estuvieran reconocidos en forma 

expresa. Con la crea~ ón de una ley secundaria, para el caso concreto , 

por el Código de Familia, en el cual en su Libro V, Titulo 11 , Capitulo 1, se 

establecen los derechos y deberes de los adultos mayores de forma 

especifica . 

2.2.2. Código de Familia y Ley de Atención Integral Para 

La Persona Adulta Mayor (LAIPAM) 

En este apartado se estudiará el Código de Familia como 

una parte especial de la protección de los Adultos Mayores , donde a 

nivel nacional se encuentra una diversidad de elementos que son punto 

de partida, para el hecho concreto de la tutela de los derechos de esta 

población , pero cabe resaltar que también se estudiará aquí mismo la 

ley más reciente . creada en el año 2002, la Ley de Atención Integral para 

la Persona Adulta Mayor (LAIPAM) que en su espíritu solamente es una 

forma de adaptar la dinámica social con las normas del Código de 

/9) Constrtución art. 2 Pág. 26 



Familia referente a la protección en mención , debido al cambio socia! 

que El Salvador experimenta. ya que este Código entró en vigencia en 

el año de 1994, y a la fecha ya se necesitan aunque sea pequeños 

cambios que garanticen el debido funcionamiento del mismo, por lo que 

los legisladores decidieron crear esta nueva ley y con ello tratar de 

solventar los vacíos que. el Código de Familia presenta y que se han ido 

acentuando a través del tiempo. Por lo tanto se estudiará las dos 

normativas en conjunto. y se tratará de ser específicos en cuanto a las 

diferencias y similitudes de las mismas. 

El Código de Familia fue promulgado mediante Decreto 

Legislativo No• 677. publicado en el Diario Oficial No. 55, Tomo No.322. 

del 18 de marzo de 1994. y entró en vigencia el día uno de octubre de 

1994, y la Ley de Atención Integral para la Persona Adulta Mayor. por 

Decreto Legislativo No. 717. con fecha 23 de enero del 2002. 

"El artículo 389 del Código de Familia da una definición legal 

bastante clara sobre el adulto mayor. al establecer que "se entiende 

como persona adulta mayor. /as que hubieren cumplido 60 años de edad 

o más. En caso de duda se presumirá que una persona es adulto 

mayor". (10) 

Este es un concepto claro y preciso de que son los adu ltos 

mayores, a partir desde que eoad pueden formar parte de éste grupo de 

personas. Así mismo la LAIPAM. expresa en su An. 2. el mismo 

concepto. 

/1 0\ Código de Familia. Decreto Leg:s!anvo 677. puolicado en el Díano Cfic,aI No. 55 Temo 
No.322. del 18 ae marzo ce , 994. an. 389. Pág. 89 



Esta definición legal es de suma importancia ya que se 

establece daramente quienes y en qué momento se consideran adultos 

mayores, lo que produce certeza jurídica. respecto a quienes son los 

titulares de los derechos fundamentales de los adultos mayores. 

El principio de la protección integral de los adultos mayores, 

como anteriormente se ha apuntado se encuentra regulado en el Art . 

391 del Código de Familia el cual literalmente dice: 

"La protección de los adultos mayores comprenderá 

especialmente los aspectos físico. gerontológico. geriátrico. psicológico . 
• 

moral social y jurídico. 

Se consideran aspectos esenciales de la protección integral de 

los adultos mayores ·el afecto, respeto, consideración, tolerancia, 

atención y cuidados personales, el ambiente apropiado, tranquilo y los 

esparcimientos adecuados(11) 

Esta disposición regula elementos de suma importancia para el 

bienestar de las personas adultas mayores, ya que se regula todos los 

aspectos especiales y esenciales de todo ser humano para vivir 

dignamente, ya que hay un marco legal específicamente para los adultos 

mayores, como en los ámbitos morales, sociales y jurídicos. 

Y el Art. 1 de la LAIPAM, el cual manifiesta lo siguiente: 

" La presente Ley tiene por objeto garantizar y asegurar una 

atención integral para la protección de las personas adultas mayores y 

(11 ) Código de Familia . art. 391 Pág. 89 



contribuir al fortalecimiento e integración de la familia .. _ (12). 

El Estado se obliga a garantizarle y asegurar a que se tenga 

una efectiva protección integral de los ancianos y a crear mecanismos 

que traten de integrar a la familia. 

Cuando se habla del principio de interés superior del adulto 

mayor se refiere a que en todas las medidas que se tomen las 

instituciones públicas o privadas de bienestar social , los tribunales, las 

autoridades administrativas o el Órgano Legislativo, deberán tener 

presente que todas las decisiones que se tomen sea en beneficio de los 

adultos ~yores, tomando en consideración que sean lo mejor para ellas 

y que están de acuerdo con tales medidas. 

En lo relativo a la responsabil idad de la famil ia, la sociedad y el 

Estado respecto de las personas que ostentan la calidad de adultos 

mayores el Art.392 del Código de Famil ia establece lo siguiente: 

"Las personas adultas mayores tienen derecho a vivir al lado de 

su familia . siendo ésta la principal responsable de su protección: la 

Sociedad y el Estado la asumirán. cuando ellas carecieren de familia o 

cuando la que tengan. no sea capaz de proporcionarles una protección 

adecuada. El internamiento en Asilos o casas de retiro se tendrá como 

última medida a aplicar. En todo caso dicho centro deberá tener las 

características propias de un hogar familiar. 

El Estado deberá proporcionar por todos los medios a su 

i 12)Ley de Atenc:én integra l de los Adultos Mayores. Decreto No. 717. Diana Oficial Temo No. 354. 

Art.1. Pág. 4 
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adecuada, en el último caso sería el internamiento en los lugares o mejor 

llamados hogares sustitutos. El Art. 392 establece que la familia es la 

principal responsable de la protección de los adultos mayores, regulando 

además para la sociedad y el Estado una responsabilidad subsidiaria 

respecto a los adultos mayores, lo cual pareciera contradecir lo 

establecido en el Art. 1 y 32 de la Constitución en donde el Estado, por . 
mandato constitucional , es el obligado a velar por la protección de la 

familia , y siendo el adulto mayor un miembro más del grupo familiar, es 

también el Estado el principal responsable de velar por la protección 

integral de los adultos mayores, por consiguiente su responsabilidad 

respecto éJ esta parte de la población, es directa y no subsidiaria de 

acuerdo al articulo en desarrollo; pero por el motivo antes expuesto es 

que en la LAIP,\ M, delega otro tipo de responsabilidad del Estado. 

Siguiendo el orden de disposiciones relativas a los adultos 

mayores se encuentra en el Art. 393 Código de Familia . en el que se 

establecen más obligaciones para la familia , la sociedad y el Estado a 

favor de los adultos mayores , con relación a la prevención. y que 

literalmente dice: 

"La protección de las personas Adulta Mayor, se realizará mediante 

acciones preventivas. curativas y de rehabilitación. 

La Familia. fa sociedad y el Estado están obligados a ejecutar 

prioritariamente acciones preventivas tendentes a lograr que los adultos 

mayores vivan con dignidad, con la debida salud física. mental y emocional. 

gozando efectivamente de las atenciones y consideraciones especiales que 

requieren por su condición. 

Las acciones prevenovas del Estado se orientarán con las políticas 
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políticas sociales de asistencia, protección, programas de esparcimiento 

y voluntariados, promoción familiar y educativa que incluya a los 

miembros de la familia , para inculcarles valores morales como el respeto 

y la protección a los mayores". (15) 

Es importante considerar que la protección de los adultos . 
mayores debe brindarse indistintamente de las condiciones de las 

mismas y desde si momento mismo en que inicia esta etapa de la vida. 

es decir. desde el preciso momento en que una persona cumple sesenta 

años de edad. debe gozar de medidas de prevención adecuadas , con e! 

propósito de evitar •enfennedades y malestares propios de la edad, 

aunque éstos, en 2!guncs ~ses pcdri:an comenz::ar 3 m:anifestarse ant~s 

de llegar a los c:<>c:<>nta añnc: r-nn <>v<>r-tit1 ,rl , S"' r<>r-11<>rrl<:> q, '" "" tnrlnc: lns 

seres humanos tienen e! mismo sistema corporal , pero cuando son 

ineludibles es necesario recurrir a las acciones curativas y de 

rehabilitación , en su caso la protección en este sentido debe darse con 

todos los recursos aprovechables. 

La disposición referida en su inciso segundo establece la 

obligación de la familia la sociedad y el estado, de ejecutar con 

prioridad acciones preventivas a fin de que los adultos mayores vivan 

con dignidad, en buen estado de salud física , mental y emocional , 

gozando por supuesto de las atenciones y consideraciones especiales, 

no solo porque sus condiciones las requieren, sino también porque les 

(15) Códil)o dí' Farnilia. art 3-9'.3. P31) 80 
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Además , se establece también lo relativo a las acciones 

preventivas cuya obligación corresponde a las instituciones del Estado, 

las cuales tiene que crear las condiciones necesarias que permitan dar 

asistencia y protección a las personas adultas mayores y las demás que 

se mencionan en la misma disposición, ello quiere decir que las 

instituciones del Esta.do deben tener estrecha relación con los adultos 

mayores, y para ello deben crear y perfeccionar políticas sociales 

tendientes a mejorar cada vez las condiciones de vida de los adultos 

mayores , pero que involucren a la familia para efectos de inculcar 

valores morales, como el respeto y la protección de los adultos 
• mayores, lo cual dará lugar a una mejor armonía e integración familiar. 

A continuación se exponen el conjunto de derechos inherentes 

y deberes de los adultos mayores, que el Código de Familia regula en 

sus artículos 394 y 395 respectivamente , y la LAIPAM. 

a) DERECHOS DE LOS ADULTOS MAYO RES. · 

·'Art. 394. Las personas Adultas Mayores gozarán de los 

siguientes derechos: 

1) A no ser discriminado en razón de su edad: 

2) A ser atendido con prioridad para el goce y ejercicio de sus derechos: 

3) A recibir alimentación. transporte y tener vivienda adecuada: 

4) A vivir al fado de su familia. con dignidad. en un ambiente que 

satisfaga plenamente sus diversas necesidades y fes proporcione 

tranquilidad: 

5) A recibir asistencia médica. geriátrica y geronto!ógico; 

6) A buen trato, consideración y tolerancia, por parte de la familia, la 



sociedad y el Estado: 

7) A disfrutar en forma gratuita de programas recreativos. culturales. 

deportivos. de servicios o de simple esparcimiento. 

8) A ocupar su tiempo libre en educación continuada. empleo parcial 

remunerado o labores de voluntariado: 

9) A recibir protecc;ión contra abusos o malos tratos de cualquier índole. 

asistencia especializada de cualquier tipo para su bienestar y asistencia 

jurídica gratuita . para la defensa de sus derechos; 

1 O) A ser oídos. atendidos y consultados en todos aquellos asuntos que 

fueren de su interés y esegurarles la participación y comunicación en 

actividades de la comunidad que preserven su auto imagen de persona 

útiles a la sociedad, 

11) A no ser obligados a realizar labores o trabajos que no sean acordes 

a sus posibilidades o condiciones físicas. y que menoscaben su 

dignidad; 

12) A recibir oportunamente pensión por retiro o cuotas subsidiarias para 

gastos personales y verificar periódicamente sus pensiones; 

13) A ser informado de sus derechos y de las leyes que los garantizan; 

y 

14) A gozar de los demás derechos que les reconoce la Constitución, /os 

tratados internacionales ratmcados por El Salvador y demás leyes que 

les garanticen su protección•. (16) 

Son derechos que van inherente en todo adulto mayor. para tener 

(16) Código de Familia . art. 394. Pág. 90 
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una mejor vida empezando con tener una vivienda digna donde todo 

anciano pueda tener un lugar que le permita recidir tranquilamente, otro 

derecho que no se le puede privar es el de vivir al lado de todos sus 

familiares para que pueda sentirse en un ambiente que cubra todas sus 

exigencias, otro derecho es a la asistencia de médica, aquí enmarca 

todos los aspectos referentes a la salud, que se tenga un buen trato con 

el anciano todo esto va acompañado de tolerancia y tenerle 

consideración por la edad que tienen , también se trata de recrear al 

adulto mayor con eventos deportivos o culturales o de entretenimiento, 

tiene derecho a que se le brinde la seguridad adecuada para evitar los 
• malos tratos, insultos de cualquier índole , se le tiene que dar 

asistencia jurídica que sea fehaciente y sin ninguna remuneración para 

cuando ejercer o defender sus derechos. 

En cuanto a la LAIPAM, enumera los derechos de los adultos 

mayores en el Art. 5 de la referida ley, de forma textual igual a los 

derechos enumerados en la normativa de familia con la única diferencia 

que la ley creada en el año dos mil dos, presenta un numeral novedoso, 

lo que significa que de todos los derechos contemplados en el Código de 

Familia fueron transcritos a esta nueva ley excepto el numeral 

decimocuarto que reza así : 

·'14) Disfrutar de un envejecimiento útil a la sociedad. 

atendiéndose éste como el aprovechamiento máximo de sus 

experiencias adquiridas participando activamente en el desarrollo de sus 



capacidades y habilidades··. (17). 

Adultos Mayores, para con los miembros de su familia que 

establece el Código de Familia. reconocen además , aunque no de una 

manera explicita. la importancia que tienen estas personas, como 

trasmisores de experiencia, censejos y conocimientos para las nuevas 

generaciones, con el propósito de que éstas puedan ser más acertadas 

en cuanto a toma de decisiones, o experiencias que les tocará vivir, para 

no cometer tantos errores. y actuar con mayor seguridad y madurez. 

para ser mejores ciudadanos y mejores seres humanos . 
• 

b) DEBERES DE LOS ADULTOS MAYORES. 

Los deberes de los adultos mayores, establecidos en el Art .395 

del Código de Familia. son los siguientes: 

··1) Respetar y considerar a /os miembros de su familia , sus costumbres, 

y el orden y /as normas de conducta que rigen el hogar. 

2) Orientar con su consejos a /os miembros de sus familias, compartir 

con ellos sus conocimientos y experiencias transmitiéndoles enseñanzas 

que los capaciten para enfrentar al porvenir con acierto: 

3) Guardar especial consideración y tolerancia con /os niños y 

adolescentes, por su inmadurez e inexpen·encia, debiendo tratar 

de orientarlos y dirigirlos con ejemplos y consejos oportunos. 

4) Colaborar en la medida de sus posibilidades, en /as tareas y 

(17) Ley Atención Integral para los Adultos Mayores, Art. 5 No. 14 Pág. 4 
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ocupaciones cotidianas del hogar".(18) 

Lo anterior implica que se debe estar seguro de que la 

legislación familiar Salvadoreña, no sólo otorga derechos a los adultos 

mayores, sino también deberes los cuales tienen que cumplirse, sin 

embargo éstos no son muy rigurosos, dado la misma condición de adulto 

mayor, por eso no se les trata con tanta dureza. 

En este sentido el legislador en el Art.6 de la LAIPAM, no se 

molesto en incluir ningún deber nuevo y se limito a contemplar los 

mismos mencionados en el Código de Familia. 

c).DEBERES DEL ESTADO PARA CON LOS ADULTOS 

MAYORES. 

El Código de Familia en su Art. 397 instituye una serie de 

deberes, que le corresponden al Estado como ente garante, de lo 

establecido en la Constitución de la República, en su Art. 1, el cual ya 

fue previamente citado, a fin de que éste asuma plenamente las 

responsabilidades que le competen en la protección de los adultos 

mayores y de todo el grupo familiar, dentro de los que se detallará 

sólo los que se refieren a los adultos mayores. 

"a) Garantizará el ejercicio eficaz de los derechos reconocidos en este 

código: 

b) Desarrollará políticas de protección al menor. a la familia y Personas 

Adultas Mayores. 

c) Impulsará programas de atención. protección y rehabilitación , en 

/18) Código de Familia . art. 395. Pág. 91 
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beneficio de la familia . del menor y de /as personas Adultas mayores. 

d) Coordinará /as actividades desarrolladas por /as instituciones que 

realicen actividades en beneficio del menor. la familia y /as personas 

Adultos Mayores. 

e) Propiciará la participación de la comunidad y de /os organismos no 

gubernamentales en los programas de protección a la familia . el menor 

y /as personas Adultas Mayores 

g) Realizará programas de alimentación, vacunación. nutrición. 

educación sanitaria y.de rehabilitación especial; 

h) Prestará asistencia médica y jurídica gratuita: 

i) Velará porque /os medios de comunicación social cumplan con /as 

obligaciones contenidas en este Código; 

j) Dará preferencia a la formulación y ejecución de programas que 

beneficien al menor la familia y /os adultos mayores. /os que deberían 

contar con la asignación presupuestaria suficiente y privilegiada: 

/) Ejecutará programas culturales. recreativos y deportivos con la 

participación de la comunidad; 

m) Ejecutará campañas para erradicar la mendicidad y ofrecerá 

escolaridad y capacitación a /os menores para integrarlos 

adecuadamente a la sociedad; 

n) Dará impulso y ayuda económica a /as artesanías domésticas y otras 

actividades que permitan la elaboración de trabajos y generación de 

ingresos a través de la industria familiar; y 

o) Vigilará que en toda planificación urbana se destinen espacios 

suficientes y adecuados para la construcción de campos de juegos. 

parques. y casas comunales, dedicadas a la recreación de todos los 



miembros de la familia ·',(19) 

Así como les da derechos también les da deberes mas que todo 

habla de respeto que tienen que dar con sus familiares para vivir en paz, 

también con su experiencias vividas dar consejos a su parientes para 

tratar de orientarlos para que sean personas ejemplares, y ayudar con 

los oficios caseros si~mpre y cuando este acorde a sus posibilidades. 

d) SISTEMA NACIONAL DE PROTECCIÓN A LA FAMILIA Y 

PERSONAS ADULTAS MAYORES. 

El Sistema Nacional de Protección , es una entidad novedosa , 

en beneficio de los AdultosMayores, se ubica en el Art. 398 del Código 

de Familia, "el cual literalmente dice: 

"La protección integral de la familia y Personas Adultas Mayores 

a cargo del Estado se hará a través de un conjunto de acciones 

gubernamentales y no gubernamentales. coordinadas por la Secretaría 

Nacional de la Familia . con la participación de la comunidad y el apoyo 

de los organismos internacionales. los que conforman el Sistema 

Nacional de Protección a la Familia y Personas Adultas Mayores. Dicho 

Sistema garantizará la satisfacción de las necesidades básicas de 

alimentación, vivienda. salud, educación y estabilidad de la unidad 

familiar. (20) 

La Protección Integral de los Adultos Mayores está a cargo del 

Estado . la que rea lizará a través de acciones coordinadas por la 

(1 9) Código de Familia. art. 397. Pág. 91 

(20)Código de Familia . art. 398. Pág. 92 



Secretaría Naciona l de la Familia (SNF) con instituciones, tanto del 

gobierno. como de tipo privado, las que deberán realizar todo tipo de 

diligencias, que vayan encaminadas a la complacencia de las 

necesidades básicas de los adultos mayores, y para que de esa forma 

puedan senti r que son p¡irte de la familia y de la sociedad 

salvadoreña, que son tomados en cuenta y que son parte importante 

dentro de los deberes del Estado para con ellos. 

El Sistema Nacional de Protección a la Familia y Personas 

Adultas Mayores.(SNPFPAM) de conformidad con el Art . 400 del Código 
• de Familia , está integrado por· 

"a) La Procuraduría General de la República 

b) La Procuraduría para la Defensa de los Derechos Humanos. 

c) El Ministerio de Justicia. 

d) Ministerio de Educación 

e) Ministerio de Salud Pública y Asistencia Social. 

f) E/Ministerio de Trabajo y Prevención Social. 

g) El Viceministerio de Vivienda y Desarrollo Urbano. 

h) La Secretaria Nacional de la Familia . 

i) Las Asociaciones Comunitarias y de servicio, y /os Organismos no 

Gubernamentales que intervienen actividades a fines a /as de las 

anteriores. ''(2 I; 

En el artículo anterior es válido aclarar que en el literal c) 

aparece el Ministerio de Justicia, como parte integrante de este 

(21 ) Código de Familia. art. 400. art. 93 
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sistema, que ha desaparecido en la actualidad , ya que fue absorbido 

por el Ministerio de Gobernación. 

En lo demás, podríamos decir que existe en la actualidad en El 

Salvador, por lo menos en el ámbito legal, un Sistema Nacional de 

Protección complejo que puede dar soluciones favorables a la 

problemática que inquieta a los adultos mayores. por la discriminación 

y poca relevancia que se les presta. por eso es que convenientemente 

se implantó el Sistema Nacional de Protección , por la desprotección 

existente, a fragmentos de la sociedad que son más endebles, como es 

el caso de los adultos mayores . 
• 

El Art. 401 del Código de Familia establece la permanencia y 

obligatoriedad de las Instituciones que conforman dicho Sistema el cual 

literalmente dice: 

·Las Instituciones que conforman los Sistemas Nacionales de 

Protección a la Familia y Personas adultas mayores y al menor, 

ejecutarán programas y actividades de atención en forma permanente 

y obligatoria. encaminados a beneficiar a la familia y personas adultas 

mayores. cumplirán y harán cumplir en sus respectivas áreas de 

competencia, /as normas que para la protección de dichas personas se 

consagran en éste Código ·(l]J 

De las disposiciones antes referidas se puede decir que 

los Adultos Mayores. por lo menos en el ámbito normativo tienen 

protección , la que se da por medio de las Instituciones que conforman 

(22) Código de Familia . art. 401. Pág. 93 
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tal Sistema, pero simultáneamente , nos preguntamos si existe una 

unidad modular que asegure la efectividad de lo dispuesto en el Código 

de Familia , con relación a la protección de los adultos mayores . 

Luego de haber observado el Sistema Nacional de Protección 

a los Adultos Mayores ahora se. observará como la LAIPAM, contempla 

una entidad similar a ésta: El Art. 7 menciona una figura muy parecida 

a la que se estudió anteriom,ente con los mismos objetivos pero con 

pequeñas diferencias: 

·Art. 7. Crease para la ejecución del conjunto de acciones 
• 

gubernamentales y no gubernamentales, a favor de la protección integral 

de /as personas Adultas Mayores el CONSEJO NACIONAL DE 

ATENCIÓN INTEGRAL A LOS PROGRAMAS DE LOS ADULTOS 

MAYORES, que estará conformado por el titular o el representante legal 

de las siguientes instituciones: 

1) Secretaria Nacional de la familia , que será quien coordine el Consejo 

y tendrá la representación legal. 

2) Ministerio de Salud Pública y Asistencia Social. 

3) Ministerio de Educación. 

4) Ministerio de Trabajo. 

5) Instituto Salvadoreño del Seguro Social. 

6) Instituto Nacional de Pensiones de los Empleados Públicos. 

7) Procuraduría General de la República. 

8) Instituto de previsión Social de la Fuerza Armada. 

9) Asociación Geriátrica de El Salvador. 

10) Un técnico de la Corporación de Municipalidades de la República de 

El Salvador. 
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11) Asociación Nacional de la Empresa Privada. 

12) De las Asociaciones o Fundaciones legalmente constituidas e 

inscritas en la Secretaría Nacional de la Familia que trabaja a favor de 

las personas adultas mayores. 

La forma elección del representante de cada institución, se hará 

de conformidad a Jo q1Je establece el reglamento de la presente Ley.(23) 

Como diferencia se encuentra el nombre que la ley otorga este 

conjunto de instituciones y además la LAIPAM incluye en el llamado 

CONSEJO, más instituciones que el Código de Familia en el Sistema de 

Protección, como ejemplo de ello; el Instituto de Previsión Social de la 
• 

Fuerza Armada (IPSFA), Asociación Geriátrica de El Salvador 

(ASOGESAL) , el Técnico de la Corporación Municipal, la Empresa 

Privada (ANEP) y el Popularmente conocido como INPEP todo ello 

considerando más certero en cuanto a la protección de los adultos 

mayores incluir a estas instituciones que el Código de Familia pasó por 

alto. 

Es importante notar que el consejo y el sistema de atención 

integral son figuras creadas por diferentes normativas, pero en contenido 

y objetivos son similares. 

Hay que manifestar que la ley que se estudia, es mucho más 

amplia por ser una ley especial y contempla en su Art. 9 el 

financiamiento del consejo , que explica que lo podrá obtener mediante 

la obtención de fondos ante instituciones u organismos públicos, 

(23) Ley de Atención Integral para la persona Adulta Mayor. art. 7. Pág. 5 
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privados, nacionales, e internacionales. Además en su Capitulo IV 

denominado Salud y Nutrición que comprende los Arts. 10. 11 . 12. 13 se 

observan aspectos muy importantes como: 

"Que /os Adultos Mayores gozarán de una atención médica 

integral gratuita esta debe ele ser Geronto- Geriátrica y otorgada a 

tiempo ''.f2.J;. 

Implica que los ancianos gozaran de los servicios médicos , y 

que éstos sean atendidos a tiempo , todo será en forma gratuita , para 

gozar de una buen~ salud. 

En su Capítulo V Régimen de Seguridad y Previsión Social 

contemplados del Art. 14 al 24, se enmarca en la previsión social, en el 

trabajo y en la seguridad social creando en ellos los parámetros para 

otorgar una jubilación adecuada, como igual aspectos importantes del 

trabajo que cabe resaltar en ello la prohibición de discriminar a esta 

población, y en materia de seguridad social ; menciona al sistema de 

ahorro para pensiones, del cual manifiesta debe ser apropiado, para que 

la generación de adultos que en la siguiente década pasarán a ser 

adultos mayores , tengan una pensión meritoria. 

Termina esta ley con su Capitulo VI , Art. 25 al 30, hablando de 

sus beneficiarios que por lógica se sabe que son las personas adultas 

mayores, con el Capitulo VII , Arts. 31 al 35 de la misma Ley, menciona 

las obligaciones del Ministerio de Educación en cuanto a la educación 

(24) Ley de Atención Integral para la persona Adulta Mayor. art 1 O, 11. 12. Pág. 6 
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primaria y secundaria, recreación , cultura y deporte asignados al Consejo 

Nacional para la Cultura y el Arte. 

e) Código de Salud. 

El Código de Salud fue publicado en el Diario Oficial Número 86, 

Tomo número 299, del 11 de mayo de 1988, en el cual se establecen los 

siguientes artículos•relativos a la protección de los adultos mayores. 

·Art. 200. El Ministerio, de conformidad con sus recursos y las 

normas respectivas dará asistencia al anciano y al inválido 

indigente''.(]5/. 

i::., Ia disposición anteriormente referida , queda por sentado la 

obligación del Ministerio de Salud, de velar por el derecho a la salud de 

los adultos mayores, entendida ésta no sólo como la ausencia de 

enfermedad, sino que también como un estado de bienestar físico, 

mental y social. 

·'Art.201 . Las instituciones del ramo encargadas de suministrar 

esa asistencia coordinará sus actividades a efecto de evitar duplicidad 

de servicios y lograr un eficiente sistema de referencia ".(26/. 

O sea que las instituciones del Estado están en la obligación de 

coordinarse unas con otras, cada una dentro de su ámbito de acción, 

para velar por el real cumplimiento de lo establecido en el Código de 

Familia. que es donde realmente se especifica la protección de los 

adultos mayores, por lo que todas las instituciones anteriormente. 

·Art. 202. Para el mejor desarrollo de los programas de 

(2S)Código de Salud. publicado en el Diana Oficial Número 86. Tomo número 299. art. 200, Pág. 59 
.26)Código de Salud. art. 201. Pág. 59 
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asistencia al anciano y al inválido indigente. el Ministerio coordinará en 

actividades correspondientes de los organismos nacionales. públicos y 

privados, e intemaciona/es· -.r:;-:-; 

El Ministerio de Salud coordinará con otras instituciones ya sean 

públicas o privadas , con el único objetivo de dar cobertura a los 

programas de asistencia al anciano para tener una mejor atención hacia 

el adulto mayor 

f) NORMATIVA INTERNACIONAL CONCERNIENTE A LA 

PROTECCIÓN DE LOS ADULTOS MAYORES . 
• 

CONVENIOS, TRATADOS Y DECLARACIONES : Para efecto 

de establecer la plena vigencia de la normativa internacional en la 

República de El Salvador, es preciso hacer referencia a la disposición 

constitucional que viabiliza tal situación jurídica, así se tiene que el 

Art.144 de la Constitución de la República textualmente dice: 

"Art. 144. Los Tratados Internacionales celebrados por El 

Salvador con otros Estados o con organismos internacionales. 

constituyen leyes de la República al entrar en vigencia , conforme a /as 

disposiciones del mismo tratado y de esta Constitución. 

La Ley no podrá modificarse o derogar lo acordado en un 

tratado vigente para El Salvador. En caso de conflicto entre el tratado y 

la ley, prevalecerá el tratado" (28J 

Partiendo que se da por conocido, la validez de la normativa 

(27}Código de Salud. art. 202, Pág. 60 

(28)Constitución de la República. art. 144. Pág. 109 
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internacional, se sabe que la importancia que reviste a esa normativa en 

el orden jurídico interno, porque una vez que han sido ratificado por 

la Asamblea Legislativa un tratado o un pacto celebrado por el Ejecutivo 

con otros Estados u organismos internacionales, constituyen leyes de la 

república , en consecuencia tienen carácter vinculante, es decir, que se 

puede exigir su cumplimiento aún contra la voluntad del receptor. 

Después del breve planteamiento sobre la importancia que 

envuelve a la normativa internacional cuya aplicación tiene plena 

vigencia en el país, en virtud de haber sido ratificada por El Salvador a 

continuación se observará los instrumentos más importantes a nivel 

mundial: 
• 

1) La Declaración Universal de los Derechos Humanos 

(ONU). 

Adoptada y prodamada por la Organización de Naciones Unidas 

en su resolución número 217, de fecha 10 de Diciembre de 1948. En 

dicha dedaración se establecieron disposiciones aplicables a todos los 

Estados signatarios: y que al hacer un análisis de dicha declaración se 

puede decir que es aplicable, en lo relativo a los adultos mayores, por 

eso a continuación se detallará algunas de las disposiciones que tienen 

mayor importancia en cuanto a la protección de los adultos mayores. 

"Art.22. Toda persona. como miembro de la sociedad tiene 

derecho a la seguridad social y a obtener mediante el esfuerzo nacional 

y la cooperación internacional. habida cuenta de la organización y los 

recursos de cada Estado. la satisfacción de los derechos económicos. 

sociales y culturales indispensables a su dignidad y al libre desarrollo de 
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su personalidad ... t l 9 J 

Lo referido anteriormente establece que el Estado, está en la 

obligación de proporcionar a todos los miembros de la sociedad un 

conjunto de condiciones que les permita a éstos mantener sus 

condiciones de vida como en lo _relativo a la salud, educación, etc. 

·Art. 25. 1. Toda persona tiene derecho a un nivel de vida 

adecuado que le asegure a sí mismo como a su familia . la salud. el 

bienestar. y en especial la alimentación. el vestido . la vivienda . la 

asistencia médica y los servicios sociales necesarios: tiene así mismo 
• derecho a los seguros en caso de desempleo. enfermedad, invalidez. 

viudez, vejez y otros casos de pérdida de sus medios por circunstancias 

independientes de su voluntad.(301 

El artículo precedente establece que todas las personas sin 

distinción alguna, tienen derecho a gozar de un nivel de vida adecuado 

como respuesta al cumplimiento de los Derechos Fundamentales que 

este artículo señala en la primera parte de este numeral. 

Así mismo establece y garantiza el derecho a los seguros 

en diferentes casos y específicamente la vejez, estableciendo de 

esta manera la obligación que el Estado tiene de cumplir con la 

satisfacción de dicho derecho. 

2) Protocolo Adicional a la Convención Americana sobre 

Derechos Humanos en materia de Derechos Económicos, 

(29) O N U en su resolución número 217. de fecha 1 O de Diciembre de 1948. art. 22. Pág . 15 
/30) art. 25 No. 1 Pág. 19 



Sociales y Culturales conocido como, "Protocolo de San 

Salvador'' (OEA). 

Este Protocolo es una adición a la Convención Americana sobre 

Derechos Humanos en materia de Derechos Económicos, Sociales y 

Culturales, ratificado por el Salvador. en el que se contemplan 

disposiciones que protegen al adulto mayor y a la persona humana en 

general. Es importante señalar que el referido protocolo surge para 

superar vacíos del Pacto de San José, ya que en el Protocolo se 

contemplan situaciones más específicas como la Protección de los 

Ancianos.¡ sobre los Derechos Económicos, Sociales y Culturales de 

manera general y detallada, cosa que no se hacía en el Pacto de San 

José. 

Las disposiciones relativas al sector vulnerable de la sociedad , 

como es la de los adultos mayores, son los siguientes: 

DERECHO A LA SEGURIDAD SOCIAL. 

·Art. 9. 1. Tocia persona tiene derecho a la seguridad social que 

la proteja contra las consecuencias de la vejez y de la incapacidad que 

la imposibilite física o-mentalmente para obtener los medios para llevar 

una vida digna y decorosa. En caso de muerte del beneficiario, las 

prestaciones de seguridad social serán aplicadas a sus dependientes. 

2. Cuando se trata de personas que se encuentren trabajando, 

el derecho a la seguridad social cubrirá al menos, la atención médica u 

el subsidio y jubilación. en caso de accidente de trabajo o de enfermedad 

profesional y cuando se trate de mujeres. licencia retribuida por 



maternidad antes y después del parto ·. ( 311 

Esta disposición hace referencia en ténninos generales al derecho de 

seguridad social. estableciendo que todas las personas pueden gozar de 

este derecho, y que también comprende a los adultos mayores . 

PROTECCIÓN DE LO!5 ANCIANOS 

"Art. 17. Toda persona tiene derecho a la protección especial 

durante su ancianidad. En tal cometido . los Estados partes se 

comprometen a adoptar de manera progresiva /as medidas necesarias 

a fin de llevar este de~cho a la práctica y en particular a: 

a) Proporcionar instalaciones adecuadas. así como alimentación y 

atención médica especializada, a /as personas de edad avanzada que 

carezcan de ella y no se encuentren en condiciones de proporcionársela 

por sí misma: 

b) Ejecutar programas laborales específicos destinados a conceder a /os 

ancianos la posibilidad de realizar una actividad productiva adecuada a 

sus capacidades respetando su vocación o deseos. 

c) Estimular la formación de Organizaciones destinadas a mejorar la 

calidad 

/31 )Convención Amencana sobre Derechos Humanos en materia de Derechos Económicos. 
Sociales y Culturales. según Diario Oficial de fecha 5 de Mayo de 1995. art. 9. Pág. 6 
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de vida de los ancianos".(32! 

De ésta disposición se establece que los Estados partes en este 

Protocolo se comprometieron a brindar protección especial a todas las 

personas c-urante su ancianidad; en tal sentido el Estado salvadoreño se 

comprometió de igual forma, a dar protección a las personas adultas 

mayores. Es importan.te señalar que la anterior disposición , 

constrtuyendo ley de la República por su ratificación , está directamente 

relacionada con la protección de los Adultos Mayores. lo cual implica un 

avance jurídico en beneficio de los mismos. 

Es necesario que cada institución que forma el sistema de 

protección o el ·~nsejo, junto con el Estado cree programas especiales 

para garantizar el bienestar de los adultos mayores. debiendo 

proporcionar los medios adecuados para tal fin, así como garantizar el 

goce de todos sus derechos específicos. 

3.3 DEFINICIÓN DE TÉRMINOS BÁSICOS. 

ABANDONO: La condición en la que se encuentra aquella persona. 

desprotegida por su familia. y que no cuenta con r.inguna ayuda estatal. 

para poder aspirar a una vida digna. 

ADULTO MAYOR: Todo hombre o mujer, que haya cumplido 60 años de 

edad. 

APLICABILIDAD: Aplicación de las leyes. efectiva vigencia de las 

mismas por espontáneo cumplimiento o por imposición de las 

autoridades administrativas o judiciales. 

(32) lib art. 17. Pág. 11 



ASILO: Institución pública o privada en donde se alberga a adultos 

mayores, que no poseen medios de subsistencia, y que tampoco tienen 

familia que vele por ellos. o que teniéndola los abandonan. 

ASISTENCIA JURÍDICA: Servicio de orientación Jurídica gratuito, para 

las personas que lo necesitan .• derecho de toda persona de ser asistido 

en cualquier circunstancia legal. 

AUTOREALIZACIÓN: Este principio expresa que la persona adulta 

mayor debe tener acceso al sistema educativo. espiritual y recreativo de 

la sociedad con el fin de aprovechar todas las oportunidades para 

desarrollar plenamente su potencial. 

CENTRO DE DÍA: Especie de asilo, donde son cuidados los adultos 

mayores durante las horas del día, y son llevados al seno familiar 

durante la noche, ya que sus familias por motivos de diversa índole, no 

los pueden cuidar durante el día. 

CONVENCIÓN: Asamblea de los representantes de un país , que asume 

todos los poderes. 

CUIDADO: Este principio establece que los adultos mayores deberán 

gozar de los cuidados y protección de la familia y la comunidad, quienes 

deben velar por la salud física , mental y emocional y de garantizar la 

protección de sus derechos fundamentales . 

DISCRIMINACIÓN POSITIVA: Separar o tratar de forma diferente a una 

persona , por condiciones propias, pero en su beneficio, no en su 

detrimento, al contrario para ayudar a mejorar esa condición. 

DIGNIDAD: Las personas adultas mayores tienen derecho a ser 

respetadas en su integridad física y moral, es decir, que deben recibir un 

trato digno, libre de maltrato físico, Psicológico o sexual. 



EFICACIA: Efecto o Consecuencia, Validez, resultado adecuado. 

EFECTIVO: Existente, real o verdadero; como la contraposición a lo 

pretendido, dudoso, incierto o nominal. 

EFECTIVIDAD: La calidad o Condición de efectivo 

ENVEJECIMIENTO: Periodo último de la vida de un ser humano, 

proceso biológico dónde se van perdiendo facultades , y que nos afecta 

tanto a nivel físico, como intelectual. 

GERIATRÍA: Parte de la medicina que estudia la vejez, y los medios 

para curar las enfermedades propias de ésta. 

GERONTpLOGÍA: Ciencia que estudia la vejez y los fenómenos que la 

acompañan . 

GERONTO: Perteneciente o relativo a la vejez o a los ancianos. 

INDEPENDENCIA: Este principio expresa que el adulto mayor debe 

tener acceso a todos los servicios básicos para satisfacer sus 

necesidades mediante ingresos propios por sus actividades laborales. 

de su pensión o jubilación. si fuere posible. con el apoyo de sus 

familiares y la sociedad en general. 

INDIGENTE: Persona que carece de recursos o medios para subsistir. 

JUBILACIÓN: Eximir del servicio laboral , por razón de ancianidad o 

imposibi lidad física. a un funcionario o empleado. al que se otorga 

posteriormente una pensión vita licia. 

NO - DISCRIMINACIÓN: No separar a una persona de un grupo. o de 

alguna actividad de la vida diaria. ya sea por su condición económica. 

social. de relig ión. fí si ca o por su edad. 

PARTICIPACIÓN: Este principio establece que los adultos mayores 

deben participar activamente en la vida social , económica y política que 



tenga que ver con su bienestar, debiendo también procurar prestar 

servicios a la comunidad . 

PENSIÓN: Forma retributiva de pago, que las instituciones, ya sea 

estatales o privadas, pagan mensualmente a sus ex - empleados, por 

razones de invalidez, o vejez, P.or sus servicios prestados cuando eran 

aptos para laborar. 

PENSIONADO: Persona que ha trabajado, para alguna institución estatal 

o privada, y ha cotizado al Sistema de Ahorro para Pensiones, por lo cual 

al cumplir con los requisitos de ley, que son tiempo de trabajo mínimo, 

y edad requerida , recTbe una cuota económica después de su retiro. 

PREVISIÓN SOCIAL: Programa que adoptan los países , para asegurar 

la calidad de vida de sus habitantes. 

PROTOCOLO: Acta o cuaderno de actas relativos a un acuerdo, 

conferencia o congreso diplomático. 

SEGURIDAD SOCIAL: Es una garantía que todos los seres humanos 

deben poseer, y que permita suplir necesidades básicas, como bienestar 

material; ocupación plena, remuneraciones suficientes, estabilidad en 

el empleo y vivienda propia, que permitan una existencia digna y 

decorosa, todo lo anterior garantizado por el Estado de cada país. 

SISTEMA NACIONAL DE PROTECCIÓN A LA FAMILIA Y AL 

ADULTO MAYOR: Conjunto de instituciones que velan por la asistencia 

integral de la familia y los adultos mayores, creada por el Art . 398 

Código de Familia. 

VEJEZ: Proceso involutivo que a¡:.3rece. al avanzar la edad de un 

organismo y que resulta del predominio de los procesos de degradación 

sobre los de síntesis. Senectud, edad postrera de la vida normal , que en r 
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los hombres y en las mujares suele situarse alrededor de los sesenta 

años. 

VULNERABILIDAD: Cualidad de ser herido, transgredir, quebrantar, 

dañar, perjudicar, lesionar física o moralmente a una persona. 

3.3.1 ABRE\/IATURAS Y SIGLAS MAS USADAS EN LA 

INVESTIGACIÓN. 

AFP: Administradora de Fondos para Pensiones. 

Art.: Articulo. 

INPEP: Instituto Nacional de Pensiones de los Empleados Públicos . 
• 

LAIPAM: Ley de Atención Integral para la Persona Adulta Mayor. 

OEA: Organización de Estados Americanos. 

ONU: Organización de las Naciones Unidas. 

PGR: Procuraduría General de la República. 

SNPFAM: Sistema Nacional de Protección a la familia y al Adulto Mayor. 
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3.1 .2.2 Hipótesis Específica No.2 

H1: El Código de Familia y la Ley de Atención Integral 

para la persona Adulta Mayores son efectivos en la protección 

integral en los aspectos ,enciales de los adultos mayores en 

las instituciones gubernamentales dedicadas a la protección de 

éstos en la ZQna Oriental de El Salvador. 

Ho: El Código de Familia y la Ley de Atención Integral 

para la persona Adulta Mayor no son efectivos en la protección 

integral en los aspectos esenciales de los adultos mayores en 

las instituciones gubernamentales dedicadas a la protección de 
• éstos en la Zona Oriental de El Salvador. 
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3.2 DEFINICIÓN Y OPERACIONALIZACIÓN DE LAS VARIABLES. 

VARIABLE 

HIPOTESIS 

GENERAL 

El Código de 

Familia y la 

Ley de 

Atención 

Integral para la 

persona Adulta 

Mayor. 

Protección 

Integral de los 

Adultos 

Mayores 

DEFINICIÓN CONCEPTUAL 

. 
Con¡unto de normas ¡urid1cas 

que establecen el régimen 

jurídico de la Familia . de los 

menor~ y de los adultos 

mayores. consecuentemente 

regulan las relaciones de sus 

miembros y de éstos con la 

sociedad y con entidades 

estatales . 

Comprende los aspectos fisicos . 

Genátncos. Psicológico . 

Gerontoiógico. moral. social. y 

jurídico. también se consideran 

aspectos esenciales como el 

efecto. respeto . consideración . 

tolerancia . atención y cuidados 

personales . el ambiente 

apropiado tranquilo y los 

esparcimientos adecuados 

DEFINICIÓN 

OPER.l\CIONAL 

Es ta aohcac1ón de las 

normas contempladas 

en el Código de 

Fam1ha y la LAIPAM 

para el Bienestar en 

matena de salud. 

Trabajo . VIVienda . 

Educación. Segundad 

Socral del adulto 

mayor. 

Derechos. deberes y 

pnvilegios de los cuales 

gozan los adultos 

mayores 
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VARIABLE DEFINICION DEFINICIÓN INDICADORES 

CONCEPTUAL OPERACIONAL 

HIPÓTESIS 

ESPECIFICA 

No 1 

El Código de Conjunto de Es la aplicación de - Bienestar en 

Familia y la . normas jurídicas las normás matena de 

Ley de que establecen el contempladas en Salud 

Atención régimen jurídico el Código de -Vrvienda 

Integral para de la Familia . de Familia y la 

la persona los menores. y de LAIPAM para el 

Adulta Mayor . los adultos Bienestar en 

• mayores. materia de salud. 

consecuentement Vrviienda . 

e regulan las 

relaciones de sus 

miembros y de 

éstos con la 

sociedad y con 

entidades 

estatales. 

Aspectos Son todos Son todos aquellos - Fis1co 

Especiales aquellos que que están dentro Gerontológico 

están fuera de lo de la protección - Geriátrico 

común y integral y que son - Psicológico 

comente. que es exclusr,o de los - Moral 

particular y adultos mayores - Social 

exclusivo de los en lo referente a lo - Juricicc 

adultos mayores. Fisico. 

Gerontológico. 

Geriátrico. 

PsicológlCO. Moral. 

Social y Jurídico. 



CAPITULO 4 

MARCO METODOLÓGICO 

4.1 TIPO DE INVESTIGACIÓN 

Por la naturaleza de la investigación ésta correspondió a un 

estudio de tipo correlaciona! causal , es de correlación o asociación 

porque se requiere indagar si existe nexo o relación entre las variables 

y es causal porque existe una variable independiente como causa y una 

variable dependiente como efecto que están conectadas lógicamente por 

el conectivo (efectividad) . También se pretende determinar si El Código 

de Familia y la LAIPAM son efectivos en la Protección Integral de los 
• 

adultos mayores en las instituciones gubernamentales dedicadas a la 

protección de éstos de la Zona Oriental de El Salvador: con diseño 

transversal es decir desde el mes de a Julio del 2002 a Mayo de 2003. 

La Investigación es Transversal porque se realizó en un tiempo 

estipulado por los investigadores deJando la pauta para otros grupos 

interesados en la temática que le den seguimiento (longitudinal) hasta 

solucionar el problema. 

4.2 POBLACIÓN Y MUESTRA 

4.2.1 POBLACIÓN 

La población estuvo constituida por un total de 331 O adultos mayores 

que pertenecen a los pensionados del Instituto Nacional de Pensiones 

de los Empleados Públicos (INPEP), de los Departamentos de Usulután. 

San Miguel, Morazán y La Unión: de la Zona Oriental de El Salvador en 

el periodo de Julio de 2002 a Mayo de 2003. La cual se detalla en la 

tabla No.1 
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TABLA No.1 

POBLACIÓN DE ADULTOS MAYORES PENSIONADOS DEL 

INSTITUTO NACIONAL DE PENSIONES PARA LOS EMPLEADOS 

PÚBLICOS - INPEP. CORRESPONDIENTE A LOS DEPARTAMENTOS 

DE LA ZONA ORIENTAL DE EL SALVADOR 

Departamento Invalidez • Vejez Viudez Orfandad Ascendiente Total 

Usulutan 62 612 277 255 39 1245 

San Miguel 75 378 381 181 40 1055 

Morazán 22 233 215 55 15 540 

La Un,on 15 184 207 48 16 470 

Total 174 1408 1080 539 110 3310 

4.2.2 MUESTRA 

En la investigación se utilizaron muestras de los Adultos Mayores de 

los pensionados a INPEP de los cuatro Departamentos de la Zona 

Oriental del País. 

Para la selección de la muestra de los adultos mayores pensionados 

a INPEP, se utilizó el muestreo probabil ístico estratificado, que 

consistiendo lo probabilístico del muestreo de entre la población total; 

y estratificado porque la muestra se subdividirá en sub muestras por 

departamentos y estratos, el cual se dividió la población total en 

subpoblaciones o poblaciones parciales . 



Para calcular la muestra se utilizó la siguiente formula. 

n = z2
. P. o . N 

(N-1) E2+Z2 PQ 

Donde: . 
n = Tamaño de la muestra 

Z = Coeficiente de confianza 

P = Proporción poblacional de ocurrencia 

Q = Proporción poblacional de no ocurrencia 

N = Población total 

E = Error muestra! 

Restricciones a aplicar, para: 

E= 5% = 0.05 
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Z = 1. 96 (valor que corresponde al 95% de su coeficiente de confianza) 

P = 50% = 0.50 

Q = 1-P = 0.50 

N = 331 O adultos mayores 

n = ¿? 

Sustituyendo valores en la fórmula se tiene: 

n = [( 1 96):(0.50)(0.50)( 3310]/ [(3309)(0 os)=+ (1 96)2 
( o.SO)( O.SO)] 

ne: 3178 .924/ 9.2329 

n = 344 adultos mayores 

CÁLCULO DE SUB-MUESTRA POR ESTRATO 

Para calcular la muestra adultos mayores por departamento. por 

invalidez, vejez. viudez, orfandad y ascendientes se utilizó la siguiente 

formula ; 
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nh = n (tfil) 

N 

Donde: 

n = Muestra de la población total 

N = población total 

Nh = población parcial 

nh = muestra parcia l 

Al desarrollar la fómiula anterior se obtuvo como resultado la 

muestra parcial de adultos mayores por Departamentos y por invalidez, 
• 

vejez, viudez. orfandad y ascendientes: de la Zona Oriental del país, que 

será utilizada para la aplicación de los instrumentos ( Ver tabla No.2). 

TABLA #2 
AFIJACIÓN DE LA MUESTRA REPRESENTATIVA DE LA 
POBLACIÓN TOTAL DE LOS ADULTOS MAYORES POR 

DEPARTAMENTOS DE LA ZONA ORIENTAL DE EL SALVADOR. 
2003 

[)( :iartam Parcial MUESTRAS PARCIALES POR INVALIDEZ. VEJEZ. 
ento de la Muestra por VIUDEZ. ORFANDAD Y ASCENDIENTES. POR CADA 

Zona Departament DEPARTAMENTO 
Oriental os 

Invalidez Vejez Viudez Orfandad Ascendiente 

Usulután 129 7 63 29 26 4 

San 110 8 39 40 19 4 
Miguel 

Morazán 56 2 24 22 6 2 

La 49 2 19 21 5 2 
Unión 

Total 344 19 145 112 56 12 



4.3 MÉTODOS, TÉCNICAS E INSTRUMENTOS 

4.3.1 MÉTODOS 
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La investigación se sustenta en el método científico, el cual 

argumenta una serie de pasos indispensables, los cuales son: 

Delimitación del problema y elaboración del marco teórico, observación 

de la realidad a estudlar, la recolección sistemática de la información, 

interpretación y generalización , formulación de hipótesis, verificación y 

presentación de los resultados finales para la sustentación de la nueva 

teoría. Así como también se utilizaron los auxiliares del método científico 

como son: el inductivo, deductivo, analítico y el sintético . 
. . 

4.3.2 TECNICAS 

Para todo el proceso de investigación se aplicó la técnica de la 

encuesta, para poder así, con los datos obtenidos en la investigación de 

campo . comprobar si las hipótesis de trabajo propuestas se aceptan o 

se rechazan . 

4.3.3 INSTRUMENTOS 

El instrumento que se utilizaron en la investigación fue: el 

cuestionario con preguntas cerradas de doble alternativa. 

4.4 PROCEDIMIENTO 

4.4.1 Elaboración del marco teórico, el cual consiste en redactar los 

antecedentes históricos y la base teórica que sustentan la investigación. 

4.4.2 Elaboración de los instrumentos. 

4.4.3 Validación de los instrumentos (Prueba piloto) Consiste en 

administrar los instrumentos a una muestra seleccionada. este proceso 

servirá para comprobar si el instrumento está bien elaborado o existe la 

necesidad de corregirlo . 
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4.4.4 Realización de la investigación de campo. se refiere a la 

administración de los instrumentos a las muestras seleccionadas de los 

adultos mayores pensionados a INPEP de los Departamentos de la 

Zona Oriental de El Salvador. 

4.4.5 La presentación de los patos. Ésta se hizo mediante tablas de 

datos absolutos y porcentuales y en forma gráfica . 

4.4.6 Prueba de la hipótesis genera l. Para la comprobación de las 

hipótesis las pruebas estadísticas no paramétricas que se utilizaron 

fueron : 
• 

a) La Q de Kendall , utilizando la fórmula : 

Q = (AB - BC)/ (AB + BC.) 

Con la cual se medió el grado de correlación que existe entre las 

variables Código de Familia y LAIPAM respecto a la Protección Integral 

de los adultos mayores en las instituciones gubernamentales dedicadas 

a la protección de éstos. 

b) La Chi-cuadrada con la cual se determinó el grado de significación 

que existe entre las variables mencionadas, utilizando la fórmula : 

X2 = ? [(Fo -Fe)2/Fe] 

4.4.6 Conclusiones y recomendaciones que se elaborarán de acuerdo 

a los resultados obtenidos de la prueba de las hipótesis. 

4.4.7 Elaboración , presentación y defensa del informe final de la 

investigación . 



CAPITULO 5 

ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN DE LOS RE-SUL TADOS 

5.1 PRESENTACIÓN DE LOS DATOS 

A continuación se pre-senta la tabla No. 1 que contiene los datos 

obtenidos de la administración de los cuestionarios a los adultos . 
mayores pensionados del Instituto Nacional de Pensiones Para Los 

Empleados Públicos - INPEP, seleccionados como muestras parciales 

por invalidez, vejez, viudez. orfandad y ascendientes, por cada 

departamento de la Zona Oriental de El Salvador. Así como también el 

gráfico de b~rras de los resultados en forma porcentual. 

Las variables que sirvieron como base para fundamentar el trabajo 

de la presentación de los datos son: 

• Código de Familia 

• Protección Integral de los Adultos Mayores 

• Aspectos Especiales 

• Aspectos Esenciales 

6 1 
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GRAFICO Nº 1 
GRAFICO DE BARRAS CORRESPONDIENTE A LOS 

PORCENTAJES PROMEDIOS DE LOS DATOS OBTENIDOS DE 
LOS CUESTIONARIOS SUMINtSTRADOS A LOS ADULTOS 
MAYORES PENSIONADOS DEL INSTITUTO NACIONAL DE 

PENSIONES PARA LOS EMPLEADOS PÚBLICOS - INPEP, DE LA 
ZONA ORIENTAL DE EL SALVADOR. 2003. 
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Fuente : Cuadro Estadístico Nº 1 

5.2 PRUEBA DE HIPÓTESIS 

5.2.1 FORMULACIÓN DE LA HIPÓTESIS GENERAL 

H1 : El Código de Fami!ia y la Ley de Atención Integral para 

la persona Adulta Mayor son efectivos en la Protección Integral de los 

adultos mayores en las instituciones gubernamentales dedicadas a la 

protección de éstos en la Zona Oriental del El Salvador. 

Ho El Código de Familia y la Ley de Atención Integral para la 

persona adulta mayor n~ son efectivos en la Protección Integral de los 

adultos mayores en las instituciones gubernamentales dedicadas a la 

protección de éstos en la Zona Oriental de El Salvador. 

Para efectuar la prueba de Hipótesis Estadística general o nula . 

para comprobar si se aceptaba o rechazaba la hipótesis general de 

trabajo , se siguió el siguiente procedimiento. 

1 º) Se elaboró la tabla #2 de cruce de ítem para establecer el 

cruzamiento de las variables de la hipótesis general. 
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TABLA#2 . . 

CRUCE DE ÍTEM DE LOS CUESTIONARIOS SUMINISTRADOS A 
LOS ADULTOS MAYORES PENSIONADOS DEL INSTITUTO 

NACIONAL DE PENSIONES PARA LOS EMPLEADOS PÚBLICOS -
INPEP, DE LA ZONA ORIENTAL DE EL SALVADOR 2003. PARA 

LA PRUEBA DE LA HIPÓTESIS GENERAL 
Cruce de ltem 

SI-SI NO-SI SI-NO NO-NO TOTAL . 
1 - 3 94 10 181 59 344 

1 -4 29 2 243 70 344 

1 - 5 . 142 o 129 73 344 

1-6 58 24 212 50 344 

2-7 36 102 48 158 344 

2-8 29 98 53 164 344 

2-9 25 48 5r 214 344 

10- 12 36 94 31 183 344 

10-13 38 111 31 164 344 

10 - 14 45 118 23 158 344 

10 - 15 44 129 23 148 344 

11- 16 20 76 201 344 

11-17 21 57 39 227 344 



Cruce de ltem 
SI -SI NO-SI SI-NO NO-NO TOTAL 

11-18 26 79 36 203 344 

TOTAL 643 948 114/ 2078 4816 

X 45.93 67.71 81 .93 148.43 344 

Fuente: Cuestionarios.suministrados a los adultos mayores 

Luego se elaboró el cuadro de frecuencias observadas tomando en 

cuenta el cuadro anterior. 

TABLA #3 

si no 

si A 45.93 B 67.71 

no e 81.93 D 148.43 

Para aplicar la "Q" de Kendal se utiliza la formula siguiente. 

Q = AD-BC 

AD+ BC 

Sustituyendo los valores. 

Q = {45.93) {148.43) - (67.71) (81.93) 

(45.93) (148.43) + (67.71) (81.93) 

Q = 6817.39 - 5547.48 



6817.39 + 5547.48 

Q = 1269.9 

12364.9 

Q = O 102702003 • 

Q=0.10 
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El resultado del coeficiente de la ·Q" de Kendall demuestra que existe 
• 

una relación media baja entre las variables . 

Seguidamente se efectúa la elaboración del cuadro de frecuencias 

observadas y frecuencias esperadas. 

Tabla #4 

Alternativas SI NO Total Frecuencia 

SI 42.24 71.40 113.64 n1 

45 .93 67 .71 

NO 85.62 144.74 230.36 n2 

81 .93 148 43 

TOTAL ~27 86 216 . ,4 344 

F recuenci2s r.3 --;4 N 

Los valores que aparecen en los cuadros representan las frecuencias 

esperadas. 



fe 1 = n1 x n3 

N 

fe 1 = (113.64)(127.86) 

344 

fe 1 = 42.24 

fe 2 = n1 x n4 

N 

• 
fe 2 = (113.64) (216.14) 

344 

fe 2 = 71.40 

fe 3 = n2 x n3 

N 

fe 3 = (230.36) (127.86) 

344 

fe 3 = 85.62 

fe 4 = n2 x n4 

N 

fe 4 = (230.36) (216.14) 

344 

fe4= 144.74 

Desarrollando la formula de la Chi - cuadrada. x2 = _ , (fo - fe) 2 , 

Fe 



en la tabla siguiente, se tiene: 

Tabla #5 

fo fe fo - fe 

45.93 42.24 3.69 . 
67.71 71.40 - 3.69 

81 .93 85.62 - 3.69 

148.43 144.74 3 69 

• 

Calculando los grados de libertad 

GL = (K - 1) (n - 1) 

GL = (2 - 1) (2 - 1) 

GL = (1) (1) 

GL = 1 

69 

(fo - fe) 2 (fo - fe)2 

fe 

13.61 0.32 

13.61 0.19 

13.61 0.16 

13.61 0.09 

X 2 = 0.76 

Luego se halla en la tabla de distribución chi - cuadrada con grados 

de libertad. el valor de la chi - cuadrada teórica. con un nivel de 

significación de 0.05, con 1 grado de libertad y resulta que x~ :;;e = 3.84. 

comparando este resultado con la chi - cuadrada calculada. X: 02. = O. 76 

, se tiene: 

Que la chi - cuadrada calculada X2 
"'' = 0.76 < chi - cuadrada teórica 
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x= •ec = 3.84 

Por lo tanto se acepta la h1pótes1s nula y se rechaza la hipótesis de 

trabajo. es decir que: El Código de Familia y la Ley de Atención Integral 

para la persona adulta mayor no son efectivos en la Protección Integral 

de los aduttos mayores en las instit;-iciones gubernamentales dedicadas 

a la protección de éstos en la Zona Oriental de El Salvador. 

5.2.2 PRUEBA DE HIPÓTESIS ESPECIFICA No. 1 

H1: El Código de Familia y la Ley de Atención Integral para la 
• persona _ Adulta Mayor son efectivos en la protección integral en los 

aspectos especiales de los Adultos Mayores en las instituciones 

gubernamentales dedicadas a la protección de éstos de la Zona Oriental 

de El Salvador. 

Ho: El Código de Familia y la Ley de Atención Integral para la 

persona Adulta Mayor no s.on efectivos en la protección integral en los 

aspectos especiales de los Adultos Mayores en las instituciones 

gubernamentales dedicadas a la protección de éstos en la Zona Oriental 

de El Salvador. 

Seguidamente se presenta la tabla número 6 . para efectuar la prueba 

de hipótesis especifica No.1 
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TABLANº 6 ' 
CRUCE DE ÍTEM DE LOS CUESTIONARIOS SUMINISTRADOS A 

LOS ADULTOS MAYORES PENSIONADOS DEL INSTITUTO 

NACIONAL DE PENSIONES PARA LOS EMPLEADOS PÚBLICOS -

INPEP, DE LA ZONA ORIENTAL DE EL SALVADOR 2003. PARA LA 

PRUEBA DE LA HIP.ÓTESIS ESPECÍFICA No. 1 

Cruce de SI-SI N.O- SI SI-NO NO-NO TOTAL 

Ítem 

1 - 3 . 94 10 181 59 344 
1 - 4 29 2 243 70 34A 
1 - 5 142 o 129 73 344 
1 - 6 58 24 212 50 344 
2- 7 36 102 48 158 344 
2- 8 29 98 53 164 344 
2- 9 25 48 57 214 344 
TOTAL 413 284 923 788 2408 

59 40.6 131.8 112.6 344 -
X 

Luego se elabora el cuadro de frecuencias, tomando en cuenta el 

cuadro anterior, que presenta el cruce de las preguntas. Para luego 

efectuar el cálculo de la ·'Q" de Kendall para establecer el grado de 

relación entre las variables ; asi : 



Tabla No. 7 

si no 

si A 59 B 40.6 . 
no e 131.s D 112.6 

Para apl icar la ·Q" de kendal l se utiliza la formula siguiente 

Q = AD- BC • 

AD+ BC 

Sustituyendo los valores de la tabla tenemos: 

Q = (59.0) (112.6) - (40.6) (131 .8) 

(59.0) (112.6) + (40.6) (131.8) 

Q = 1292.32 

11994.48 

Q = 0.11 

El resultado del coeficiente de la ·Q" de Kendall demuestra que existe 

una relación una relación baja entre las variables. 

Seguidamente se efectuó la elaboración del cuadro de frecuencias 

observadas y frecuencias esperadas. 
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Tabla Nº 8 

ALTERNATIVA SI NO TOTAL FRECUENCIAS 

s . 
SI 55.24 44.36 99.6 n 1 

59 40.6 

NO 135.56 108.84 244.4 íl2 
• 

131.8 112.6 

TOTAL 190.8 153.2 344 

FRECUENCIAS íl3 íl4 N 

Los valores que aparecen en los cuadros representan las 

frecuencias esperadas. Las cuales se demuestran así: 

Las operaciones para calcularlas son las siguientes: 

Fe. = !}1 J:b = (99.6) (190.8) = 55.24 

N 344 

Fe:= !l, IL = (99.6)(153.2) = 44.36 

N 344 
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Fe~= frfr= (244.4)(190.8) = 135.56 

N 344 

Fe,= lli!k = (244.4) (153.2) = 108.84 

N 344 

Seguidamente se efectúa el cálculo de la X2 mediante la formula: 

X2 = ' (Fo-fef 

fe • 
La cual se desarrolla en la siguiente tabla 

Tabla Nº 9 

fo fe Fo-fe (fo.fe)2 

59 55.24 3.76 14.14 
40.6 44.36 -3.76 14.14 
131.8 135.56 -3.76 14.14 
112.6 108.84 3.76 14.14 

Luego se calculan los grsdos de libertad 

GL = (K - 1) (n - 1) 

GL = (2 - 1) (2 - 1) 

GL = (1) (1) 

GL=I 

(fo-fe)2 

fe 
0.26 
0.32 
0.10 
0.13 

I L X O. 81 

Si se ha establecido un nivel de confianza de 0.05 con de la Y2 
teórica se halla en la tabla de distribución X2 con primer grado de 

libertad. Entonces se tiene que X2= 3.84 comparando este resultado con 
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la X2 calculado, que es de X =0.81 ; se observa que se acepta la 

hipótesis nula y se rechaza la de trabajo por lo tanto se puede decir 

que: El Código de Familia y la Ley de Atención Integral para la persona 

Adulta Mayor no son efectivos en la protección integral en los aspectos 

especiales de los Adultos Mayores en las instituciones gubernamentales 

dedicadas a la protección de éstos en la Zona Oriental de El Salvador. 

3.1.2.2 Hipótesis .Específica No.2 

H1 : El Códi90 de Familia y la Ley de Atención Integral para la 

persona Adulta Mayores son efectivos en la protección integral en los 
• 

aspectos esenciales de los adultos mayores en las instituciones 

gubemamentaies dedicada1s a la protección de éstos en la Zona Oriental 

de El Salvador. 

Ho: El Código de Familia y la Ley de Atención Integral para la 

persona Adulta Mayor no son efectivos en la protección integral en los 

aspectos esenciales de los adultos mayores en las instituciones 

gubernamentales dedicadas a la protección de éstos en la Zona Oriental 

de El Salvador. 

Seguidamente se presenta el cuadro número 1 O, para efectuar la 

prueba de hipótesis especifica Nº 2. 
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TABLA No. 11 

SI NO 

SI A 32.9 B 94.8 

NO- e 32.0 O 184.3 

Para aplicar la "Q" de kendall se utiliza la fonnula siguiente: 

Q =AD-BC 

AD+BC 
• 

Sustituyendo los valores de la tabla tenemos: 

Q = (32.9)(184.3) - (94.8)(32.0) 

(32.9)(184.3) + (94.8)(32.0) 

Q = 3029.87 

9097.07 

Q = 0.33 

El resultado del coeficiente de la "Q" de Kendall , demuestra que 

existe una relación media baja entre las variables. 

Seguidamente se efectúa la elaboración del cuadro de frecuencias 

obseNadas y frecuencias esperadas, cuyos resultados se presentan en 

la siguiente tabla. 
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Tabla Nº 12 

Atemativas SI NO FRECUENCIAS 

SI 24.1 . 103.6 127.7 n1 

32 .9 94.8 

NO 40.8 175.5 216.3 n2 
32 . O 184.3 

TOTAL '134 .9 279.1 344 

frecuencias n3 n4 N 

Los valores que aparecen en los rectángulos de la parte superior 

derecha de los cuadros de las frecuencias observadas , representan las 

frecuencias esperadas. Las cuales se calcularon así: 

Las operaciones para calcularlas las frecuencias esperadas son las 

siguientes: 

Fe, =n,fb= {127.7}(64.9} =24.1 

N 344 

Fe2 = !!, !k = (127.7)(279.1) = 103.6 

N 344 

Fe3 = fb!b= /216.3)(64.9) = 40.8 

N 344 
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Fe4 = .Q:,flA = (216.3 )(279.1) = 175.5 

N 344 

Seguidamente se efectúa el cálculo de la chi - cuadrada mediante la 

fórmula : 

X2 = °" (Fo-fe)2 

fe 

La cual se desarrolla en la siguiente tabla 

• 
Tabla Nº 13 

Fo fe fo -fe (fo-fe)2 

32.9 24.1 8.8 77.4 
94.8 103.6 -8.8 77.4 
32.0 40.8 -8.8 77.4 
184.3 175.5 8.8 77.4 

Luego se calculan los grados de libertad 

GL = (K - 1) (n - 1) 

GL = (2 - 1) (2 - 1) 

GL = (1) (1) 

GL= 1 

(fo-fe)2 

fe 
3.21 
0.75 
1.89 
0.44 

X 2= 6.29 

Si se ha establecido un nivel de significación de 0.05, éste sirve para 

encontrar la chi -cuadrada teórica en la tabla de distribución chi -

cuadrada, con un grado de libertad, anteriormente calculado. Entonces 



se tiene que chi - cuadrada teórica es igual x: = 3.84 comparando este 

resultado con la chi - cuadrada calculada x= = 6.29; se tiene que X 
teórica = 3.84 es menor que la chi - cuadrada calculada que es igual 

X2 = 6.29; entonces se acepta la hipótesis de trabajo y se rechaza la 

nula , es decir que : El Código ~e Familia y la Ley de Atención Integral 

para la persona Adulta Mayores son efectivos en la protección integral 

en los aspectos esenciales de los adultos mayores en las instituciones 

gubernamentales dedicadas a la protección de éstos en la Zona Oriental 

de El Salvador. 

• 
5.3 PRESENTACIÓN, ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN DE LOS 

DATOS. 

5.3.1 PRESENTACIÓN DE LOS DATOS. 

Presentación análisis e interpretación de los ítem de las encuestas 

suministradas a los adultos mayores de los departamentos de la Zona 

Oriental , seleccionados como muestras parciales por invalidez, vejez, 

viudez, orfandad y ascendientes, por cada uno de los Departamentos de 

la zona oriental de El Salvador en el periodo de Julio de 2002 a Mayo de 

2003. 

ltem #1: ¿En su calidad de adulto mayor ha recibido usted bienestar en 

materia de salud como lo regula el Código de Familia y ta Ley de 

Atención Integral para la persona Adulta Mayor? 
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ITEM SI NO TOTAL 

Frecuencia 270 74 344 

Porcentaje 78.5% 21 .5% 100% . 

Análisis: los resultados indican que un 78.5% de los encuestados, han 

recibido bienestar en materia de salud como lo regula el Código de 

Familia y la Ley de Atención Integral para la persona Adulta Mayor, 

mientras que un 21 .5% opina lo contrario. 

Interpretación: Según los resultados encontrados indican que a más de 

las tres cuartas partes de los encuestados, les han brindado bienestar 

en materia de salud como lo regula el Código de Familia y la Ley de 

Atención Integral para la persona Adulta Mayor. pero hay un veintiuno 

punto cinco por ciento que manifestó no haberlo recibido. , demostrando 

que un porcentaje de la población en mención no ha recibido este 

beneficio. 

Ítem #2: ¿Como adulto mayor ha sido beneficiado con una vivienda 

digna como lo regula el Código de Familia y la Ley de Atención Integral 

para la persona Adulta Mayor? 
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ITEM SI NO TOTAL 

Frecuencia 83 261 344 

. 

Porcentaje 24.1 % 75 .9% 100% 

Análisis: según las respuestas emanadas de los encuestados el 24.1 % 

dice que como adulto !Jlayor ha sido beneficiado con una vivienda digna 

como lo regula el Código de Familia y la Ley de Atención Integral para la 

persona Adulta Mayor y el 75.9 % manifestó que es todo lo contrario . 

Interpretación: Queda demostrado que en el aspecto de vivienda no 

están cumpliendo con orindar que existe una mrnima cantidad , de los 

encuestados, que si ha sido beneficiado con una vivienda digna, como 

lo regula el Código de Familia y la Ley de Atención Integral para la 

persona Adulta Mayor, quedando un 75.9 % de los encuestados, que no 

han sido beneficiado con una vivienda digna por p,;¡ rte del Estado. 

Ítem #3: ¿Propicia el Estado el desarrollo de su aspecto físico en su 

calidad de adulto mayor como lo regula el Código de Familia y la Ley de 

Atención Integral para la persona Adulta Mayor? 
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ITEM SI NO TOTAL 

Frecuencia 107 237 344 

Porcentaje 31.1% 68.9% 100% 

Análisis: Según los resultados, se observa que un 31 . 1 % de los 

encuestados aceptan que el Estado le propicia desarrollo de su aspecto 

físico en su .alidad de adulto mayor como lo regula el Código de Familia 

y la Ley de Atención Integral para la persona Adulta Mayor mientras que 

el 68.9 % dice que no. 

lnterpre.tación: De los resultados obtenidos se asegura que existe 

ineficacia respecto del derecho a desarrollar su aspecto físico que tienen 

los adultos mayores. porque las instituciones encargadas de efectivizar 

ese derecho, no lo promueven generalizadamente puesto que solo una 

tercera parte de la población ha tenido acceso a gozar de ese derecho. 

Ítem #4: ¿Ha sido parte de algún estudio gerontológico realizado por el 

estado, tal como lo regula el Código de familia y la Ley de Atención 

Integral para la persona Adulta Mayor? 
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ITEM SI NO TOTAL 

Frecuencia 33 311 344 

Porcentaje 9.6% 90.4% 100% 

Análisis: Según lo .manifestado , por los encuestados, un 9.6 % 

indicaron que han sido parte de algún estudio gerontológico realizado por 

el Estado pero existe un 90.4 % que da a conocer todo lo contrario . 

Interpretación: Los datos obtenidos dan a conocer que son pocos de 

los encuestados que manifiestan que han sido parte de algún estudio 

gerontológico realizado por el Estado, esto se debe a que en la red 

hospitalaria nacional y privada de la Zona Oriental no hay especialistas 

en gerontología, por lo tanto existe un alto porcentaje de adultos mayores 

encuestados que afirman que no han sido parte de un estudio 

gerontológico. 

Ítem #5: ¿Le ha brindado el Estado atención médica especializada para 

el adulto mayor (Geriátrica)? 
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ITEM SI NO TOTAL 

Frecuencia 139 205 344 

Porcentaje . 40.4% 59.6% 100% 

Análisis: según los resultados el 40.4% de las personas encuestadas 

opinan que el Estado le ha brindado atención médica especializada para 
• 

el adulto mayor (Geriátrica) pero el 59.6 % dice que no. 

Interpretación: los datos proporcionados por los encuestados 

demuestran que un poco mas de un cuarenta por ciento de dicha 

población han recibido atención medica especializada, pero hay mas del 

cincuenta por ciento que no ha recibido dicho beneficio ya que para ello 

tienen que trasladarse asta San Salvador. 

Ítem '1#3: ¿En su calidad de adulto mayor ha recibido atención psicológica 

por parte del Estado? 
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ITEM SI NO TOTAL 

Frecuencia 89 255 344 

Porcentaje 25.9% 74.1% 100% 

Análisis: los resultar;jos demuestran que un 25.9% de los encuestados 

considera que en su calidad de adulto mayor ha recibido atención 

psicológica por parte del Estado, pero el 74.1 % manifestó que no 

reciben tal atención. 

Interpretación: Según los resultados obtenidos de las personas 

encuestadas, dan a entender, que la mayoría de tos pensionados de 

INPEP en Zona Oriental del país, no reciben atención psicológica, ya que 

es solo un pequeño sector el que participa en las orientaciones que 

imparten las instituciones estatales. 

Ítem #7: ¿Ha recibido usted orientación en el aspecto moral por parte del 

Estado? 
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ITEM SI NO TOTAL 

Frecuencia 138 206 344 

Porcentaje 
. 40.1% 59.9 % 100% 

Análisis: según las respuestas de los encuestados el 40.1 % ha recibido 

orientacióQ en el aspecto moral por parte del Estado pero el 59.9 % dice 

que no. 

Interpretación: los resultados obtenidos demuestran que el cincuenta 

y n.ueve punto nueve por ciento de las personas encuestadas no han 

recibido una orientación moral que le sirva para vivir en un grupo familiar, 

no pudiendo fomentar su desarrollo espiritual y emocional ; y solo un 

cuarenta y uno por ciento del sector en mención ha gozado este 

beneficio. 

Ítem #a: ¿Ha propiciado el Estado su integración a la vida social? 
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ITEM SI NO TOTAL 

Frecuencia 124 220 344 

Porcentaje 36% 64% 100% 

Análisis: Según se • observa en los resultados, el 36 % de los 

encuestados afirma que el Estado le ha propiciado su integración a la 

vida social mientras que el 64 % dice lo contrario. 

lnterpratación: Los resultados obtenidos en la investigación hacen notar 

que la mayoría de los adultos mayores pensionados e r) la Zona Oriental 

del país, no gozan de una vida social , ya que no existen muchas 

instituciones que impulsen mecanismos para que dicha población 

puedan integrarse a la sociedad . 

Ítem #9: ¿Ha recibido asistencia jurídica gratuita por parte de alguna 

institución estatal , en su calidad de adulto mayor? 
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ITEM SI NO TOTAL 

Frecuencia 73 271 344 

Porcentaje 21.2% 78.8% 100% 

Análisis: según los datos proporcionados el 21.2 % de los encuestados 

dice haber recibido asistencia jurídica gratuita por parte de alguna 
• 

institución estatal, en su calidad de adulto mayor y un 78.8% dice que no. 

Interpretación: tomando en cuenta los resultados que se presentan en 

la tabla, se demuestra que el 78.8% de los pensionados no ha recibido 

asistencia jurídica gratuita a pesar de existir, a nivel nacional, 

instituciones que han sido fundadas con el fin de prestar ese servicio y 

otros más; como son la Procuraduría General de la República, Fiscalía 

General de la República, Juzgados de Familia, Juzgados de Paz, que 

se encargan de dar asistencia jurídica gratuita. 

Ítem #10: ¿Como adulto mayor ha recibido educación por parte del 

Estado? 
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ITEM SI NO TOTAL 

Frecuencia 66 278 344 

Porcentaje 19.2 % 80.8 % 100% 

Análisis: los result~dos manifiestan que el 19.2% de las personas 

encuestadas han recibido educación por parte del Estado, pero existe un 

80.8 % que afirman lo contrario . 

Interpretación: A través de los datos se manifiesta que sólo el 19.2 % 

de las personas manifestaron que han recibido educación por parte del 

Estado, pero existe un 80.8 que manifestaron no haberla recibido, esto 

se debe a que no existe una educación de carácter permanente para los 

adultos mayores en la Zona Oriental del país. 

Ítem #11: ¿Le propicia el Estado seguridad social , en su calidad de 

adulto mayor? 
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ITEM SI NO TOTAL 

Frecuencia 60 284 344 

-· . 
Porcer-itaje 17.4% 82.6% 100% 

Análisis: Los resultados de muestran que un 17.4% de los encuestados 

considera cwe el Estado le propicia seguridad social , en su calidad de 

adulto mayor, pero el 82.6 % manifestó todo lo contrario. 

Interpretación: Los datos que se presentan en la tabla según 

resultados de la encuesta se demuestran que la mayoría de los 

encuestados considera que no están recibiendo. por parte del Estado 

una seguridad social , a pesar de que el artículo 50 de la Constitución de 

la República dice que la seguridad social de los salvadoreños constituye 

un servicio de carácter público y obligatorio, y el diecisiete por ciento 

manifiesta que ha recibe dicho derecho propiciado por el Estado. 

Ítem #12: ¿Ha recibido muestras de afecto como adulto mayor, de las 

instituciones gubernamentales encargadas de su protección? 
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ITEM SI NO TOTAL 

i;recuencia 130 214 344 

. 
Porcentaje 37.8% 62 .2% 100% 

Análisis: según los datos de la encuesta encontramos que un 37.8 % 
• 

dijo que ha recibido muestras de afecto como adulto mayor, de la;; 

instituciones gubernam~mtales encargadas de su protección. Mientras 

que el 62.2% manifestó que no 

Interpretación: los resultados demuestran que un poco más del 60% 

de los adultos mayores no reciben muestras de afecto por parte de las 

instituciones gubernamentales encargadas de su protección . lo que da 

a entrever que las instituciones no cumplen con su rol de dar todo lo 

esencial para todos los que integran este grupo que es considerado tan 

vulnerable , ya que solo un sector ha recibido muestras de afecto en 

dichas instituciones. 

Ítem #13: ¿Considera que como adulto mayor es tratado con respeto en 

las instituciones gubernamentales? 
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ITEM SI NO TOTAL 

Frecuencia 150 194 344 

Porcentaje • 43.6% 56.4% 100% 

Análisis: Según los datos de la encuesta se encuentra que el 43.6% 

considera c¡ue como adulto mayor es tratado con respeto en las 

instituciones gubernamentales, mientras que el 56.4% manifestó que no. 

Interpretación: los resultados demuestran que la mayoría de los adultos 

mayores no son tratados con respeto en las instituciones 

gubernamentales, por la discriminación que existe hacia este sector de 

la población , y no les muestran el respeto que se merecen de acuerdo 

a su edad en las instituciones estatales. 

Ítem #14: ¿Como adulto mayor en las instituciones gubernamentales 

dedicadas a su protección , le han tratado con consideración? 



ITEM SI NO TOTAL 

Frecuencia 163 181 344 

Porcentaje 47.4% 52.6% 100% 

Análisis: según los c¡atos de la encuesta se encuentra que un 47.4 % de 

los adulto mayores manifiestan que le han tratado con consideración en 

las .nstituciones gubernamentales dedicadas a su protección, mientras 

que el 52.6% manifestó que no. 

Interpretación: los resultados demuestran que la mayoría de los adultos 

mayores no han recibido consideración en las instituciones 

gubernamentales dedicadas a su protección, porque no existe una 

equidad , ya que el cuarenta y siete punto cuatro por ciento si ha sido 

tratado con consideración por parte de las instituciones antes 

mencionadas. 

Ítem #15: ¿Ha recibido tolerancia en las instituciones gubernamentales 

dedicadas a su protección en su calidad de adulto mayor? 
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ITEM SI NO TOTAL 

Frecuencia 94 250 344 

~ 

Porcentaje 27.3% 72.7% 100% 

Análisis: según los daJos de la encuesta encontramos que el 27.3 % de 

los encuestados afirmaron que le han brindado atención y cuidados 

personales, en su calidad de adulto mayor en las instituciones 

gubernamentales dedicadas a su protección, mientras que el 72.7% 

manifestó que no. 

Interpretación: los resultados demuestran que en las instituciones 

gubernamentales, la mayoría de los adultos mayores no recibieron la 

atención y el cuidado personal que se merecen , gozando solo de dicho 

beneficio un veintisiete punto tres por ciento de la población encuestada. 

Ítem #17: ¿Le propicia el estado un ambiente apropiado y tranquilo en 

su calidad de adulto mayor? 
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ITEM SI NO TOTAL 

Frecuencia 83 261 344 

Porcentaje . 24.1% 75.9% 100% 

Análisis: Según los resultados, se demuestra que el 24.1 % de los 

pensionados _ encuestados manifiesta que el Estado les propicia un 
• 

ambiente apropiado y tranquilo en su calidad de adulto mayor, pero el 

75.9 % manifestó que no. 

Interpretación: los resultados reflejan que menos del veinticinco por 

ciento de la población en mención han gozado de un ambiente apropiado 

y tranquilo por parte del Estado, siendo un setenta y cinco punto nueve 

por ciento que afirman que el Estado no les brinda seguridad y por ende 

no se encuentran en un ambiente tranquilo y apropiado. 

Ítem #18: ¿En su calidad de adulto mayor el Estado le ha brindado 

lugares de esparcimientos adecuados? 
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ITEM SI NO TOTAL 

Frecuencia 106 238 344 

. 
Porcentaje 30.8% 69.2% 100% 

• 
Análisis: Según los datos que se obtuvieron en la encuesta, se 

demuestra el 30.8% afirmo que el Estado, en su calidad de adulto mayor 

le ha brindado lugares de esparcimientos adecuados, pero el 69.2.% 

manifestó que no. 

Interpretación: los resultados demuestran que existen pocos centros de 

esparcimiento en el país, para los pensionados, por eso la mayoría de 

los encuestados manifestó que el Estado no les ha brindado lugares de 

esparcimiento adecuados donde el adulto mayor pueda disfrutar su 

tiempo libre; pero existe un porcentaje de un treinta punto ocho que si ha 

gozado de los lugares de esparcimientos que se encuentran en las 

Zonas Central y Occidental del país. 



99 

CAPITULO 6 

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

En el presente capitulo ofrecemos conforme a la investigación 

realizada, sobre la efectividad del Código de Familia y la Ley de Atención 

Integral para la 'Persona Adulta Mayor, referente a la protección integral 

de los adultos mayores en las instituciones gubernamentales dedicadas 

a la protección de éstos en la Zona Oriental de El Salvador, una serie de 

conclusiones y recomendaciones con relación a lo detectado en el 

trans;urso de la misma. 

6. 1 CONCLUSIONES 

6.1.1 Con esta investigación se ha comprobado que El Código de Familia 

y la Ley de Atención Integral para la persona adulta mayor no son 

efectivos en la Protección Integral de los adultos mayores ·en las 

instituciones gubernamentales dedicadas a la protección de éstos en la 

Zona Oriental de El Salvador. 

6. 1.2 Con los resu ltados de esta investigación se ha comprobado que 

El Código de Familia y la Ley de Atención Integral para la persona Adulta 

Mayor no son efectivos en la protección integral en los aspectos 

especiales como lo regula el art. 391 de C. Fami lia y el art. 5 de la 

LAIPAM. 

6. 1.3 Al finalizar la presente investigación se comprobó que El Código 
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de Fami lia y la Ley de Atención Integral para la persona Adulta Mayor 

son efectivos en la protección integral en los aspectos esenciales de los 

adultos mayores en las instituciones gubernamentales dedicadas a la 

protección de éstos en la Zona Oriental de El Salvador. 

6.1.4 El cumplimiento de la nb rmativa nacional como internacional , 

referente a la protección integral de los adultos mayores determina si las 

instituciones, brindan una atención efectiva en los aspectos esenciales 

para la satisfacción de las necesidades de ellos, y según la investigación 

en la realidad las insti¡uciones encargadas de su protección en la Zona 

Oriental del país, aplican de forma mínima la normativa muchas veces 

por su desconocimiento. 

6.2 RECOMENDACIONES 

6.2.1 Que el Estado de El Salvador asuma su responsabilidad de 

atención para con los adultos mayores que es nuestro objeto de 

investigación . 

6.2.2 Que las Instituciones encargadas de la protección de los adultos 

mayores asuman su papel y hagan efectiva los derechos que establece 

el Código de Familia en art. 391 C. Familia y el art. 5 de la LAIPAM. 

6.2.3 Crear un mecanismo de campaña prolongada por las instituciones 

encargadas de su protección donde se divulgue de forma adecuada la 

normativa nacional e internacional referente a la protección integral de 

I~~ ed~ltos mayores. 
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6.2.4 Que se ponga en práctica la revalorización anual de las pensiones 

públicas, por parte del Estado a través del Ministerio de Hacienda, ya . 

que éstas no se han aumentado desde enero de 1998 y ha quedado a 

discrecionalidad de este Ministerio tal incremento en el monto de las 

pensiones. 

6.2.5 Que el Estado a través del Instituto Nacional de Pensiones dé los 

Empleados Públicos (INPEP) cree un servicio de seguro de vida que 

vaya a corde con el espíritu de éstos, para asegurar de una fonna digna . 

la última etapa de su vida. 

' ~~. - ,,_.r 
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ANEXO 2 

CUFSTIONARIO 

1 • ¡, l:11 ~u ~nliJnd uc nJulto mnyor n n:cibluo u,1c:t1 bicnc~IDr en mnlcrla lle ,nluiJ comlf 

lu rc¡¡11l11 el t'l'><lil!O Je Fnmilin y In Ley· Je Atc11cl1\n lnlcllrnl porn In persona Adulta 

Mnyor '/ 

SI NO 

2- ¿ Como adulto mayor a sido beneficiado con una vivienda digna como lo regula el 

Código de'Familia y la Ley de Atención Integral para la persona Adulta Mayor? 

SI NO 

3- ¿ Propicia el fistado el desarrollo de su aspecto fisico en su calidad de adulto mayor 

como lo regula el Código de Familia y la Ley de Atención Integral para la persona 
• 

Adulta Mayor ? 

SI NO 

4- ¿ Ha sido parte de algún estudio geroptológico realizado por el Estado; tal como lo 

regula el Código de Familia y la Ley de Atención lntegral para la persona Adulta 

Mayor? 

SI NO 

5- ¿ Le a brindado el Estado atención médica especializada para el adulto mayor 

(Geriátrica) 7 

SI NO 



<,- i, l'n su calidnd Je ndullo mnyor o recibido atención P~icoló11ica por porte del 

l'.rndo'/ 

SI NO 

7- ¿ l ln recibido usted oricntnción ci1 el aspecto mornl por porte del Estado 7 

SI NO 

8- ¿ Ha propiciado el Estado su integración a la vida social 7 

SI NO 

9- ¿ Ha recibido asistenciajuridica gratuita por parte de alguna institución estatal, en su 

calidad de adulto mayor? 

SI NO 

1 O-¿ Como adulto mayor a recibido educación por parte del Estado 7 

!11 NO 

11- ¿ Le propicia el Estado seguridad social, en su calidad de adulto mayor? 

SI NO 

12- ¿ Ha recibido muestras de afecto como adulto mayor, de las instituciones 

gubernamentales encargadas de su protección ? 

SI NO 

13- ¿ Considera que como adulto mayor es tratado con respeto en las instituciones 

gubernamentales ? 

SI NO 



l •1- 1, l '01110 ntlullu mnyor en In~ in51ilucionc1 ¡¡uhcmamcnlnlc~ <lc<licndn~ n fü 

pr111c.-cciú11, le hna lrnlttdo ,·011 cun~i<lcrnción '/ 

SI NO 

I .~- ;, I In 1cnl11do tolcrnm;in en 111, 111,1i1uci11nc~ ¡¡uhc:mnmcntnlc:~ uc:uicn<ln~ a ,u 

p111l<',·c11\11 en fü c11l1tlntl de mlultu mnyor ·¡ 

SI NO 

16- ¿ Le han brindado atención y cljidados personales, en su calidad de adulto mayor en 

las instituciones gubernamentales dedicadas a su protección ? 

SI NO 

17- ¿ Le propicia el Estado un ambiente apropiado y tranquilo en su calidad de adulto 

mayor? 

• 
SI NO 

18- ¿ En su calidad de adulto mayor el Estado le ha brindado lugares de esparcimientos 

adecuados ? 

SI NO 

/ éJP?ar, /4 .,,..,_ C<>n5'< -Lr..:..c,..,': -.,0 ~ /A/~/CA Oóli'FJ 
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ANI:xo 3 

CUESTIONARIO 

1- í. En su cali~nd d~ adulto mayor a recibido ,usted bienestar en materia de salud como 

lo rcgulu el.Código de f-nmilia y In Ley de Atención Integral para lo persona Adulto 

Mnyor '/ 

SI NO 

2- ¿ Como adulto mayor a sido beneficiado con una vivienda digna como Jo regula el 

Código de Familia y la Ley de Atención Integral para la persona Adulta Mayor? 

SI NO,,, 

, 3- ¿ l;'ropiéia el Estado el desarrollo de su aspecto fisico ·en su calidad de adulto mayor 

.como lo regula el Código de Familia y la Ley de Atención Integral para la persona 
-.", ;:y-'.,. . s. · - ' 

- ) ... · -. ~ 

Adulta Mayór ? 

• 
SI NO 

4- ¿ Ha sido parte de algún estudio ·gerontológico realizado pÓr el l::stado; tal como lo 
' ~- . . / .-.,~.,,.: (\ ... ;. 

regula et Código de Fatnilia ·y •,la Ley de Atención lntegralc,. para la persona Adulta 

. - "~•~ , 
Mayor? 

SI NO 

5- ¿ Le a brindado el Btado atención médica especializada para el adulto mayor 

(Geriátrica)? 

SI NO 



I.J- ;, 1-:n fü caliJuJ Je nJulto mnyor a recibiJo Dlención l',lcolóyicn por pnrte uel 

E~1nJo'I 

SI NO 

7- ;, I In recibido u~lcd uricnlnción en el n~pccto moral por porte del Esln<lo ? 

SI NO 

8- ¿ Ha propicia<lo el Estado su integración a la vida social ? 

SI NO 

9- ¿ Ha recibido asistencia jurídica gratuita por parte de alguna instirución estatal, en su 

calidad de adulto mayor? • 

SI NO 

1 O-¿ Corno adulto mayor a recibido educación por parte del Estado ? 

SI NO 

I l- ¿ Le propicia ~l Estado seguridad social, en su calidad de adulto mayor? 

SI NO 

12- ¿ Ha recibido muestras de afecto como adulto mayor, de las instituciones 

gubernamentales encargadas de su protección° 

SI NO 

13- ¿ Considera que como adulto mayor es tratado con respeto en las instituciones 

gubernamentales ? 

SI NO 



14- ;, Como ntlultu mnyor en In~ in.,titucioncs ¡¡ubcmnmenllllcs dediendu a !U 

pro1cccibn, le hnn lrnlndo con con~iuernción? 

SI NO 

l.~- ;, 1111 1cl'.il11du tuk11111ci11 en In~ i11~tlluclt111c:x ¡¡ulx:rnomc:ntnlc:~ dedlcauaA 11 ~u 

protección en su calidad de adulto mayor? 

Sl NO 

16- ¿ Le han brindado atención y cuidados personales, en su calidad de adulto mayor en 

las instituciones gubernamentales dedicadas a su protección? 

sr NO 

17- ¿ Le propicia el Estado un ambiente apropiado y tranquilo en su calidad de adulto 

mayor? 
• 

SI NO 

18- ¿ En su calidad de adulto mayor el Estado le ha brindado lugares de esparcimientos 

adecuados? 

SI NO 

,:;;L~ ~ 
)IY :..--

--.P-~~~µ, ~ . 
/4 t( rú,?i:u. 
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t\ <)l 111:N INTERESE 

FI frie de In Olicina Dcportomcnlnl del lnsliluto <le Pensiones <le los Empleados Públicos 
( INl'l'I' ). por medio de In [lf'CSCnle lft\CE CONSTAR: que los csluúinntcs <le la 
l lnivcrsium,l" c:11pitnn i icncrul Ocrnruo llurrios "José Curios Franco Alvurn<lo. Juun Curios 
Cordero I lcnrfqucz y J!:llio César. Torres Vargas, el dla .23 de [)iciembre del Dos Mil Tres; 
encuestaron a_l- Grupo -~ Pensionados que integran el Coro que -Patrocina INPEP en este 
Departamento. para comprobar: si el Cuestionario elaborado llenaba los requisitos 
necesarios para n:alizar'já encuesta a_ nivel Oriental. 

Y a Solicitud de los interesados se extiende la presente en la Ciudad de Usulután, a los Seis 
Días del i\fes de Enero del Año Dos Mil Cuatro . 

• 



ANEXU S 

,\ !JI 111 •:N IN 11 ·:IO 'Sli 

l.a Suscrita Jefe ele Oficina Regional llt\CE CONSTAR: que los Estudiantes de la 
Universiclacl ·· Capitan General Ucrarclo Barrios·• José Carlos Franco Alvnrnclo, Junn Carlos 
Corclcro l lcnríquez y Julio César Torres Vargas; estuvieron cncucs1ando a los Pensionados 
del Instituto de Pensiones de los Empleados Públicos ( INPEP ), en las Oficinas que 
atienden los departamentos de Usulután, San Miguel. Morazan y la Unión. 

Y a solicitud de los Señores ya mencionados. se extiende la presente en la Oficina Regional 
de San Miguel a los Veinte Días del Mes de Enero del Año Dos Mil Cuatro . 

• 
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l>t,;trihución c/,/.rnndrndn con v grndus clc llbcrlntl. 

-- . -- ··· . -~· ···------- --
• 1,t2_'195 11 99 p:2_9/~ .,,2_95 x'.90 x2.1s :<2.so X2.25 x

2
.10 x

2
.o5 :<2.025 :<2.01 x2.oo5 x

2
.001 

- - -- -- --
1 .0000 .0002 .OOIO .0039 .0158 .102 .455 1.:µ 2.71 3.84 5.02 6.63 7.88 10.8 
2 .OIOO .0201 .0506 .103 .211 . .575 1.39 2.77 4.61 5.99 7.38 -9'.ii' i0.6 13.8 
3 .0717 .115 .216 j52 · . .584 1.21 2.37 4.11 6.25 · 1.81 . 9.35 . 11.3 12.8 16.3 .. 

.. 4 .2ff7 .2'Tl .484 .711 ' 1.06 1.92 3.36 5.39 7.78 9.49 IU 13.3 • i4.9 18.5 
5 .412 . .554 .831 1.15 1.61 2.67 4.35 6.63 9.24 11.l 12.8 15.1 16.7 20.5 
6 .676 .872 1.24 1.64 2.20 3.45 5-.35 · 7.84 10.6 12.6 14.4 16.8 18.5 22.5 
1 _9J9 1.24 l.69 2.17 . 2.83 ·4.25 6.35 9.04 12.0 l4.1 16.0 18..S 20.3 24.3 
k 1.34 1.65 2.18 2.73 3.49 5.07 7,34 10.2 13.4 15.5 17..S 20.1 22.0 26.1 

' ·9 1.73 2.09 2.70 3.33 4.17 . 5.90 8.34 11.4 14.7 16.9 i9.0 21.7 23.6 27.9 
• 10 2.16 2.50 3.25 3.94 . 4.87 6.74 9.34 1:Z:.S 16.0 18.3 20.5 23.2 25.2 . 29.6 
' 11 2.60 3.05 3.82 4.57 5.58 7.58 I0.3 13.7 17,3 19.7 21.9 24.7 26.8 3U 

12 3.07 357 4.40 5.23 6.30 8.dd 11.3 14.8 18.5 21.0 23.3 26.2 28.3 32.0 
13 3.57 4.11 s'.01 5.89 7.04 9.30 123 16.0 19.8 224 24.1 Tl.7 29.8 34.5 

: 14 4.07 4.66 5.63 •6.57 7.79 10.2 13.3 17.1 .21.1 23.7 26.1 29.1 31.3 :i6:1 
( 15 4.60 5.23 6.26 7.26 8.55 11.0 14.3 18.2 22.3 25,0 ZT.5 30.6 32.8 37.7 
i 16 5.14 5.81 6.91 7.96 9.31 11.9 15.3 19.4 . 23.5 26.:i '28.8 · 320 a 34.3 39.3 
: 17 5.70 6.41 7.56 8.67 10.1 12.8 16.3 20.5 24.8 27.6 · 30.2 33.4 35.7 40.8 
' 18 6.26 7.01 8.::3 9.~9 10.9 13.7 173 21.6 26.0 28.9 31.5 34.8 37.2 42.3 
' 19 º&f7 ,- 7.63 22.7 38.6 43.8 8.01 10.l 11.7 14.6 183 27.2 30.1 32.9 36.2 
. 20 7.43 8.26 9.59 10.9 12.4 15.5 193 23.8 28,.4 31.4 34.2 37.6 40.0 45.:i 

21 8.03 8.90 10.3 11.6 13.2 16.3 20.3 24.9 29.6 32.7 35.5 38.9 41.4 46.8 
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1 
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30 1s .o! 
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